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Resumo

La desinformacion implica un reto para las democracias especialmente en periodos
excepcionales como procesos electorales pero, sobre todo, como consecuencia de una crisis
sanitaria de caracter global y sin fecha de finalizacion clara. El objetivo de esta investigacion
se centra en analizar el tipo de bulos identificados durante la pandemia de COVID-19 en los
paises del sur de Europa (Portugal, Espana, Italia y Grecia). Para ello se analizaran 936
desinformaciones reportadas por las principales organizaciones de verificacion en esos paises:
Observador y Poligrafo (Portugal), Newtral, Maldita y EFE verifica (Espafia) Facta, Open,
Effecinque y Pagella Politica (Italia) y Ellinika Hoaxes (Grecia) entre los meses de febrero y
agosto de 2020. Como conclusion final se indaga en la presencia o ausencia de un patrén
comun en los cuatro paises a partir de la tematica de los bulos, sus canales de distribucién y
la viralizacidn en el extranjero estableciéndose dos ejes de desinformacién: uno sanitario-
preventivo y otro politico-polarizado.
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VERIFICACION INFORMATIVA DURANTE LA COVID-19. ANALISIS
COMPARATIVO EN LOS PAISES DEL SUR DE EUROPA

RAUL MAGALLON-ROSA

JOSE MANUEL SANCHEZ-DUARTE

1. Introducciont?

La crisis derivada de la COVID-19 ha supuesto un reto en términos sanitarios pero
también econémicos, sociales y de gestiéon de la (des)informaciéon. El objetivo de esta
investigacion se centra en analizar los bulos identificados durante los primeros seis meses
de pandemia en los paises del sur de Europa (Portugal, Espafia, Italia y Grecia). La
seleccidn de estos paises se debe a que comparten el mismo patrén de relacion entre el
sistema politico y el mediatico (Hallin y Mancini, 2004; Briiggemann et alt., 2014; Blichel
et alt. 2016).

Al respecto, autores como Humprecht sefialan que este tipo de paises se distinguen por
niveles comparativamente altos de polarizacion social, comunicacién populista y uso
elevado de las redes sociales para el consumo de noticias. De igual modo, los paises de
este grupo suelen tener niveles mas bajos de confianza en los medios (Humprecht et
alt., 2019).

En Portugal, los primeros casos se registraron el 2 de marzo de 2020. Dos semanas
después, el gobierno cerrd la frontera con Espafia y decretd el estado de emergencia
(entre el 17 de marzo y el 18 de marzo). En Espafia, el 31 de enero se informd del primer
caso, el 12 de febrero se canceld la celebracion del Mobile World Congress en Barcelona
y un mes después, el 12 de marzo, el Gobierno anuncio las primeras medidas para frenar
la pandemia. El 14 de marzo se activé el estado de alarma con el confinamiento de la
poblacion. En Grecia el primer caso se registrd el 24 de febrero, siendo el primer pais de
Europa y se decreto el cierre el 23 de marzo. Italia, fue el primer pais europeo golpeado
por la COVID-19. Los primeros casos se registraron el 30 de enero de 2020. El 8 de
marzo, se amplié la cuarentena para cubrir toda la regién de Lombardia ademas de 14
provincias del norte de Italia (Pefia-Ascacibar et alt, 2021).

! Este trabajo se ha realizado gracias a una Research Grant firmada con The Poynter Institute for Media
Studies (“Poynter”). A partir del acceso a la base de datos #Coronavirusfacts de la International
Factckecking Network (IFCN) hemos podido realizar esta investigacion comparativa.
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Con fecha 31 de agosto de 2020, en Espafia estaban confirmados 462.858 casos, en
Grecia 10.317, Italia 269.214 y Portugal 58.012.

Grafico 1. “Casos acumulados confirmados de covid-19”

Cumulative confirmed COVID-19 cases
The number of confirmed cases is lower than the number of actual cases; the main reason for that is limited testing.
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Fuente: Our World Data.

Infodemia (Nielsen et alt., 2020), tsunami de desinformacion o saturacion informativa
(Tangcharoensathien et alt., 2020) son algunos de los conceptos y problematicas que se
vincularon con el consumo mediatico e informativo durante los primeros meses de la
pandemia de COVID-19 (Brennen et alt., 2020; Papapicco, 2020). Desde un punto de
vista informativo, estos trabajos han incidido en la relacion entre comunicacion del riesgo
y el riesgo de la comunicacion (Lozano, 2008), pero también en la saturacion o fatiga
informativa.

Como indica la OMS, dicha fatiga puede enunciarse como: “la desmotivacion para seguir
las conductas de proteccién recomendadas que aparece de forma gradual en el tiempo y
gue esta afectada por diversas emociones, experiencias y percepciones, asi como por el
contexto social, cultural, estructural y legislativo”?.

No es novedoso el hecho de que, en periodos de alta intensidad informativa vy
acontecimientos imprevistos de duracion indeterminada, la ciudadania necesite con
mayor urgencia ampliar sus datos y obtener detalles sobre los hechos narrados en las
noticias. Lo novedoso es que las redes sociales, los sistemas de mensajeria instantanea
y el uso de actores politicos que utilizan la mentira como tactica y el engafio como
estrategia han desarrollado un ecosistema informativo que en muchas ocasiones queda

2 Véase: https://apps.who.int/iris/bitstream/handle/10665/335820/WHO-EURO-2020-1160-40906-55390-
eng.pdf
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fuera del radar de los medios de comunicacién y que se muestra complementario a éste
como gestor y productor informativo (Sanchez-Duarte y Magalldn-Rosa, 2020a; Lopez-
Pan y Rodriguez-Rodriguez, 2020; Vizoso y Vazquez-Herrero, 2019).

En este sentido, la aproximacion al fenomeno de la desinformacién (Wardle y Derakshan,
2017) ha ido volviéndose cada vez mas especializado y glocal, frente a las primeras
investigaciones que pretendian realizar una foto fija de un acontecimiento histérico en
permanente movimiento. Claire Wardle y Hossein Derakhshan (2017, 5) publicaron un
informe3 en el que senalaban:

Nos abstenemos de utilizar el término “fake news " por dos razones. En primer
lugar, lamentablemente es inadecuado para describir el complejo fendmeno
de la contaminacidon de la informacién. El término también ha comenzado a
ser apropiado por los politicos de todo el mundo para describir a las
organizaciones de noticias cuya cobertura encuentran desagradable. De esta
manera, se estd convirtiendo en el mecanismo por el cual los poderosos
pueden atacar, restringir, socavar y burlar la prensa libre.

Desde este punto de vista es necesario sefialar que el ciclo de la desinformacion es
adaptativo y esta vinculado a nichos eventuales y oportunistas basados en la confusidn,
las deficiencias mediaticas y la saturacion informativa.

Mas alla de la falta de coordinacidn entre administraciones, el auge de las teorias de la
conspiracion (Uscinski et alt., 2020) y el desarrollo de campafias antivacunas quiza el
hecho mas relevante ha sido que la pandemia ha servido de catalizador de la polarizaciéon
en muchos paises. En este sentido, las primeras investigaciones estan demostrando cémo
la pertenencia y afinidad a determinadas opciones politicas se relaciona con tener una
posicion a favor o en contra de la vacunacién contra la COVID-19. Al mismo tiempo,
aparecen los primeros trabajos que vinculan la polarizacién, la desinformacion y la
predisposicién a vacunarse (Loomba et alt. 2021)

Segun el trabajo de Brennen (2020), la informacidn errénea procedente de promotores
reconocidos como politicos, celebridades y otras figuras publicas prominentes
representaron el 20 por ciento de su analisis, pero conformaron el 69 por ciento de las
interacciones totales de las redes sociales. Por lo tanto, y pese al anonimato inicial y la
imposibilidad de identificar muchas veces el germen de los bulos, su difusion y
viralizacidon extrema recae en promotores reconocidos que de manera consciente o
inconsciente difunden los mensajes.

Autores como Sanchez-Duarte y Magalléon-Rosa (2020b) establecieron una tipologia de
bulos que circularon en los primeros meses de pandemia basandose en cuatro categorias:
contagios, estado y evolucién de la pandemia; formas de prevencion y curas; medidas
(publicas y privadas) adoptadas en la lucha contra la pandemia y para paliar sus efectos
y otros.

3 Véase: https://rm.coe.int/information-disorder-toward-an-interdisciplinary-framework-for-

researc/168076277c
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Tabla 1. Tipologia de bulos.

Tipologia de bulos

Ejemplos

Estado y evolucién de los contagiados, numero, zonas de
contagio, situaciones concretas de localidades con focos

Contagios contagiosos, evolucion de la enfermedad, situaciones de
caos, caracteristicas y sintomas.
Prevencion Formas y métodos de prevencidn, curas, remedios, etc.

Medidas adoptadas en la lucha contra
la pandemia (publicas y privadas) y
para paliar sus efectos

Cierre de espacios, controles y restricciones, érdenes
gubernamentales y de partidos politicos, prohibiciones,
presencia del ejército, acciones desplegadas por empresas,
etc.

Otros

Cuestiones relacionadas con la seguridad (asaltos a
domicilios, seguridad de aplicaciones informaticas, estafas
(phishing), teorias acerca del origen del virus, predicciones
sobre la llegada de la pandemia, informaciones sobre

grupos de poblacion especificos, etc.

Fuente: Sanchez-Duarte y Magallén-Rosa (2020b).

También analizaron el origen y canales de distribucién del bulo (redes sociales,
mensajeria instantdnea o medios de comunicacién), la intencionalidad del bulo
(desmentir o ampliar informacion), la posible viralizacion en otros paises y si era posible
identificar a los promotores de los bulos.

Desde este punto de vista, un estudio sobre los paises del sur de Europa resulta
fundamental por dos razones. En primer lugar, por el predominio de estudios sobre paises
anglosajones frente a otros idiomas y culturas y por el tradicional caracter polarizado de
los paises del sur de Europa.

En relacion a la brecha de informacidon existente relacionada con los estudios sobre
desinformacion sefalar que el trabajo de Seo y Faris (2021) destaca que el 62,8% de los
trabajos académicos publicados entre enero de 2015 y octubre de 2020 se realizd con
datos de Estados Unidos. En términos cuantitativos, los métodos de las ciencias sociales
computacionales, los experimentos y las encuestas fueron los enfoques dominantes. Los
experimentos supusieron el 23,8% de los articulos analizados, seguidos de métodos de
ciencias sociales computacionales (18,1%), encuestas (15,2%), entrevistas o grupos
focales (14,3%), analisis de contenido codificado por humanos o analisis textual (11,4%)
y metanalisis o andlisis de datos secundarios (9,5%). Otros métodos (7,7%) incluyeron
analisis de imagenes, etnografia y estudio de casos.

En este sentido, la combinacidon de metodologias para el analisis y estudio del fact-
checking (Lépez et alt, 2020; Freiling et alt. 2020), la desinformacion (Aguado y
Bernaola, 2020; Apuke y Omar, 2020) y las caracteristicas regionales y particulares de
cada pais se presenta fundamental para desarrollar un analisis comparativo capaz de
establecer analogias, relaciones y, por supuesto, aprendizajes.
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2. Método

El objetivo de esta investigacion se centra en describir las desinformaciones identificadas
por las organizaciones de verificacion de Portugal, Espana, Italia y Grecia en los primeros
meses de la pandemia de COVID-19 (entre marzo y agosto de 2020)

La eleccidén de estos paises se justifica porque desde el inicio de la crisis sanitaria, y con
distintas intensidades dependiendo de las olas de contagio:

1) Comparten regién (sur de Europa)

2) Comparten modelo de relacion de los sistemas politicos y mediaticos (Hallin y
Mancini, 2004)

3) Presentan diferentes niveles de incidencia de la pandemia. Esta divergencia interna
entre mas afectados (Espafia e Italia) y menos (Portugal y Grecia) permite
identificar, de manera descriptiva, hasta qué punto la desinformacién tiene una
mayor repercusion en situaciones y contextos geograficos con crisis mas acentuadas.

Para el analisis se seleccionaron las desinformaciones reportadas por organizaciones de
fact-checking de estos paises a la plataforma de verificacidon de la International Fact
Checking Network (IFCN)%. Esta red, dependiente del Instituto Poynter, se creé en 2015
con el objetivo “de reunir iniciativas de verificacién de datos mediante la promocién vy el
intercambio de buenas practicas”. Durante la pandemia de COVID-19, la IFCN lanzé la
iniciativa #CoronavirusFacts Alliance reuniendo a mas de 100 verificadores en todo el
mundo para “compartir, traducir y publicar” datos del nuevo coronavirus”>.

De igual modo, esta alianza ha permitido monitorizar en tiempo real y simultdneamente
-en muy diversos paises y culturas informativas completamente antagoénicas- cémo
circularon los bulos, rumores, informaciones erréneas, propaganda o informacién falsas
y analizar de forma mucho mas completa cémo circularon las narrativas de
desinformacion a nivel mundial (Marin, 2020) pero también como se adaptaban a los
contextos nacionales, culturales y locales (Naeem y Bhatti, 2020; Salaverria et alt.,
2020).

Partiendo de la base de datos de IFCN se seleccionaron 936 desinformaciones reportadas
por las principales organizaciones de verificacion en Portugal, Espafia, Italia y Grecia:
Observador, Poligrafo, Newtral, Maldita, Open, Effecinque, Facta, Pagella Politica y
Ellinika Hoaxes. El nimero de bulos en cada uno los paises se distribuyeron de la
siguiente manera:

4 Véase: https://www.poynter.org/ifcn/ [Consultado el 09/02/2021]
5 Véase: https://www.poynter.org/coronavirusfactsalliance/ [Consultado el 09/02/2021]
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Tabla 2: NUmero de desinformaciones verificadas en Portugal, Espafia, Italia y Grecia entre marzo

y agosto de 2020.

Pais Numero de desinformaciones
Portugal 88
Espafa 574
Italia 209
Grecia 65
Total 936

Fuente: International Fact Checking Network.

Tras su identificacion estas desinformaciones conformaron una matriz de datos
organizada en las siguientes variables:

- Evolucién por meses: bulos en los cuatro paises distribuidos en cada uno de los meses
(entre marzo y agosto).

- Categorias tematicas: autoridades (informaciones relacionadas con acciones politica o
de gobierno), causas, sintomas y curas (informacidn centrada en aspectos sanitarios),
teorias de la conspiracion (bulos que abordaban el origen de la pandemia y su gestién
a partir de teorias conspirativas), propagaciéon (evoluciéon en regiones, ciudades,
expansion por zonas geograficas, etc.) y otros (categoria con desinformaciones
diversas y personalizadas en cada uno de los paises con la presencia de celebridades,
cuestiones acerca de seguridad, etc.).

- Calificacion de las desinformaciones: falsas (desinformaciones falsas en sus totalidad)
0 engafosas (desinformaciones con aspectos que no se ajustaban a la realidad o
medias verdades).

- Viralizacién en otros paises: desinformaciones replicadas o no en otros paises.

A partir de estas variables se realizé6 un andlisis descriptivo de las desinformaciones
verificadas en los cuatro paises. Si bien esta técnica presenta ciertos limites resulta
pertinente al explorar tendencias y sentar las bases para futuras investigaciones.

3. Resultados

Del andlisis comparado que se presenta podemos establecer algunos resultados y
aprendizajes claros. Los meses de marzo y abril fueron los mas activos desde el punto
de vista de la desinformacion, y por consiguiente, de las verificaciones hechas por los
fact-checkers.

En Portugal suponen el 58,4% de las verificaciones, en Espafia el 57,7%, en Grecia el
59,6% vy la Unica excepcion es Italia donde sélo se registraron el 33,7% de las
verificaciones.
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En Italia, destaca el mes de mayo donde se identifican el 29,7% de los bulos que
circularon en ese pais.

Grafico 2. Evolucion de la desinformacion por paises entre febrero y agosto de 2020.
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Fuente: International Fact Checking Network.

El segundo objetivo era analizar las tematicas preferentes durante el periodo analizado.
Desde el punto de vista de las categorias tematicas de desinformacion fueron las
relacionadas con causas, sintomas y curas las mas frecuentes en términos generales. En
Grecia suponen el 27,6% y en Portugal el 25,8%.

Grafico 3. Categorias tematicas de las desinformaciones entre febrero y agosto de 2020.
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Fuente: International Fact Checking Network.
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Por su parte, las verificaciones relacionadas con autoridades son las mas frecuentes en
Espafia e Italia coincidiendo con que fueron los paises mas polarizados durante la
pandemia.

En el caso de Grecia, ademas se identifica una particularidad que deberia ser analizada
en estudios posteriores. Hasta un 50,7% de los bulos identificados alli estaban
relacionados con teorias de la conspiracion.

Otro de los elementos de analisis fue el de la calificacion, por parte de los fact-checkers,
de los contenidos verificados: las opciones podia dividirse entre falsas o engafiosas. En
Portugal y Espafia mas del 90% fueron identificadas como falsas frente a Grecia e Italia
donde este tipo de desinformaciones alcanzaron el 78,5 y el 66,6% respectivamente.

Grafico 4. Calificacion de las desinformaciones segln paises entre febrero y agosto de 2020.
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Fuente: International Fact Checking Network.

Desde el punto de vista de la viralizacidn de los bulos en otros paises, destaca claramente
Espafia con un 17,7% de bulos e Italia con el 5%. Ni en Grecia ni Portugal se identificaron
patrones de desinformacion replicados en otros paises.

Espafia se presenta asi como un pais exportador de bulos. En un primer momento esto
se podia presuponer que fuese porque sus bulos son replicados en Sudamérica. Sin
embargo, sus desinformaciones (en cuanto a formato, contenido, etc.) llegan a todo el
mundo: China, EEUU, etc.

Al respecto, resultaria interesante seguir profundizando en este tipo de analisis para ver
qué categorias, formatos y narrativas son mas proclives a su exportacion.

Por otra parte, es importante sefialar que el 34% de los bulos desmentidos por todos los
fact-checkers de estos cuatro paises fueron desmentidos por Maldita y el 20% por
Newtral. Facta en Italia con el 12,7% y Elinika Hoaxes en Grecia con el 6,8% se situarian
en la tercera y cuarta posicion en términos cuantitativos. Lo que también indica la
profesionalizacion de estos fact-checkers dentro de IFCN para configurarse como sujetos
relevantes que sirven de alertas tempranas de desinformacion.
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Grafico 5. Viralizacion de las desinformaciones en el exterior segun paises entre febrero y agosto
de 2020
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Fuente: International Fact Checking Network.

4. Conclusiones y discusion.

La normalizacion de los procesos de desinformacion ha sido una de los aprendizajes mas
significativos de esta pandemia. Durante los primeros meses, la desinformacién se centré
en 3 tematicas principales desde un punto de vista temporal: las formas de contagio y
cura del virus, las medidas de apertura y gestidén politica de los distintos paises y la
cuestion de las vacunas.

En este sentido, meses después de que la pandemia y la desinformacion se instalaran de
forma permanente -aunque con distintas intensidades- en todo el planeta, los distintos
trabajos académicos siguen analizando y estableciendo teorias, correlaciones, tipologias
y tematicas de desinformacién relacionadas con la COVID-19,

Por consiguiente, nuestro trabajo confirma estudios previos: a mayor intensidad
informativa mayor nimero de desinformaciones (Paniagua et alt., 2020); marzo se
presenta como el mes con mayor nimero de bulos y las informaciones que llegan a las
organizaciones de fact-checking son en su mayoria falsas.

En este contexto, destaca especialmente Espafia, con el 61,32% de los bulos que
circularon en estos paises y que fueron verificados por los fact-checkers. En segundo
lugar aparece Italia con el 22,32% de las desinformaciones, Portugal con el 9,4% y Grecia
con el 6,94%.

Al respecto, y como primera conclusion, sefialar que -durante los primeros 6 meses de
pandemia- 3 de cada 5 bulos que fueron desmentidos por los fact-checkers de estos
cuatro paises europeos fueron verificados por los fact-checkers espafioles. Segun First
Draft, el 17,3% de la desinformacién analizada durante los primeros seis meses de 2020
relacionada con la pandemia era en espafiol frente al 8,8% en portugués.
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Desde esta perspectiva, resulta evidente subrayar que aquellos paises con mayor
incidencia -pero que también son los mas grandes en términos territoriales y de
poblacion- como fueron Espafia e Italia fueron los que mas bulos tuvieron que desmentir.

En segundo lugar, indicar que los meses de marzo y abril fueron los mas activos desde
el punto de vista de la desinformacién. Cerca de 3 de cada 5 bulos se desmintieron en
Portugal, Espafia y Grecia durante estos dos meses.

En tercer lugar, se plantean dos ejes que se identifican a la hora de identificar las
categorias tematicas de desinformacion: las relacionadas con causas, sintomas y curas
son las mas frecuentes en Grecia y Portugal; las relacionadas con autoridades son las
mas frecuentes en Espaifia e Italia, paises mas polarizados durante la pandemia. En este
sentido, podemos destacar un eje sanitario - preventivo y otro eje politico polarizado.

En el caso de Grecia es importante destacar que hasta un 50,7% de los bulos identificados
alli estaban relacionados con teorias de la conspiracién.

En cuarto lugar, destaca la calificacion de los desmentidos por parte de los fact-checkers,
dividiéndose las opciones entre falsas o engafiosas. En Portugal y Espafia mas del 90%
fueron identificadas como falsas frente a Grecia e Italia donde este tipo de
desinformaciones alcanzaron el 78,5% y el 66,6% respectivamente. Al respecto,
resultaria interesante analizar con detalle las dindmicas de verificacion internas de los
fact-checkers en estos paises para identificar culturas de fact-checking de este tipo de
organizaciones.

En quinto lugar, y desde el punto de vista de la viralizacion de los bulos en otros paises,
destaca claramente Espafia con un 17,7% de bulos e Italia con el 5%. Ni en Grecia ni
Portugal se identificaron patrones de desinformacion replicados en otros paises.

Consideramos que hay dos factores que ayudan a la exportaciéon de bulos por parte de
Espafia. Por una parte, la lengua que permite exportar bulos en América Latina y, por
otra parte, la importancia de Maldita -y en menor medida Newtral- como fact-checkers a
la hora de desmentir bulos a nivel global.

A partir de estos resultados, podria ser interesante seguir profundizando en estas
tipologias para ver qué categorias, formatos y narrativas son mas proclives a su
exportacion.

En sexto lugar, deberiamos valorar con cautela estos datos ya que pueden medir la
eficacia de las asociaciones de verificacion mas que el impacto de las dindmicas de bulo
en los distintos paises. Al respecto, es importante senalar que el 34,5% de los bulos
desmentidos por todos los fact-checkers de estos cuatro paises fueron desmentidos por
Maldita y el 20% por Newtral lo que indica la relevancia de estos dos verificadores a nivel
europeo pero también las dindmicas de competencia entre los mismos.

Como conclusidn sefialar que en Espana ha habido una cantidad de bulos reproducidos
muy superior que en otros paises, porque por una parte es un nexo con muchas culturas
y por otra somos un escenario muy politizado.

Por otra parte, los datos también indican la profesionalizacion de los fact-checkers
espafioles dentro de IFCN para configurarse como referentes que sirven de alertas
tempranas de desinformacion para el resto de organizaciones.

162



JANUS.NET, e-journal of International Relations

e-ISSN: 1647-7251

VOL12 N1, TD1

Dossié tematico — Relagbes Internacionais e Redes Sociais (Julho 2021), pp. 152-165

Verificacion informativa durante la Covid-19. Andlisis comparativo en los paises del sur de Europa
Raul Magallén-Rosa, José Manuel Sanchez-Duarte

5. Referencias

Aguado-Guadalupe, G., & Bernaola-Serrano, I. (2020). Verificacion en la infodemia de la
Covid-19. El caso Newtral. Revista Latina, (78), 289-308. https://doi.org/10.4185/RLCS-
2020-1478

Apuke, O.D., & Omar, B. (2020). Fake news and COVID-19: Modelling the predictors of
fake news sharing among social media users. Telemat. Inform., 101475.
https://www.ncbi.nlm.nih.gov/pmc/articles/PMC7390799/

Brennen, J., Simon, F., Howard; P., & Nielsen, R. K. (2020). Types, Sources, and Claims
of COVID-19 Misinformation. Oxford: Reuters Institute for the Study of Journalism.
Disponible en:_https://reutersinstitute.politics.ox.ac.uk/types-sources-and-claims-covid-
19-misinformation

Briggemann, M., Engesser, S., Blichel, F., Humprecht, E., & Castro, L. (2014). Hallin
and Mancini Revisited: Four Empirical Types of Western Media Systems. Journal of
Communication, 64 (6), 1037-65. doi:10.1111/jcom.12127.

Blchel, F., Humprecht, E., Castro-Herrero, L., Engesser, S., & Briggemann, M. (2016).
Building Empirical Typologies with QCA: Toward a Classification of Media Systems.
International Journal of Press/Politics, 21 (2), 209-32. doi:10.1177/1940161215626567.

Freeman, D., Waite, F., Rosebrock, L., Petit, A., Causier, C., East, A., Jenner, L., Teale,
A-L., Carr, L., Mulhall, S., Bold, E. & Lambe, S. (2020). Coronavirus Conspiracy Beliefs,
Mistrust, and Compliance with Government Guidelines in England. Psychological
Medicine. 2020, 1-13. https://d0i:10.1017/50033291720001890

IFCN (2017). IFCN code of principles report 2018. International Fact-Checking Network.
Available at: https://ifcncodeofprinciples.poynter.org/storage/docs/PUBLIC VERSION-
CODE OF PRINCIPLES REPORT YEAR 1 REV AM.pdf?v=1538242914

Hallin, D. C., & Mancini, P. (2004). Comparing media systems: Three models of media
and politics. Cambridge University Press.

Humprecht, E., Esser, F., & Van Aelst, P. (2020). Resilience to online disinformation: A
framework for cross-national comparative research. International Journal of
Press/Politics, 25(3), 493-516.
https://journals.sagepub.com/doi/full/10.1177/1940161219900126

Humprecht, E. (2019). Where ‘fake news’ flourishes: a comparison across four Western
democracies. Information, Communication & Society, 22(13), 1973-1988.
https://doi.org/10.1080/1369118X.2018.1474241

Krause, N.M., Freiling, I., Beets, B., & Brossard, D. (2020). Fact-checking as risk
communication: The multi-layered risk of misinformatino in times of COVID-19. J. Risk
Res., 1-8. https://doi.org/10.1080/13669877.2020.1756385

Loomba, S., de Figueiredo, A., & Piatek, S.]J. (2021). Measuring the impact of COVID-19
vaccine misinformation on vaccination intent in the UK and USA. Nat Hum Behav.
https://doi.org/10.1038/s41562-021-01056-1

163


https://doi.org/10.4185/RLCS-2020-1478
https://doi.org/10.4185/RLCS-2020-1478
https://www.ncbi.nlm.nih.gov/pmc/articles/PMC7390799/
https://reutersinstitute.politics.ox.ac.uk/types-sources-and-claims-covid-19-misinformation
https://reutersinstitute.politics.ox.ac.uk/types-sources-and-claims-covid-19-misinformation
https://doi.org/10.1111/jcom.12127
https://doi.org/10.1177/1940161215626567
https://doi:10.1017/S0033291720001890
https://ifcncodeofprinciples.poynter.org/storage/docs/PUBLIC_VERSION-CODE_OF_PRINCIPLES_REPORT_YEAR_1_REV_AM.pdf?v=1538242914
https://ifcncodeofprinciples.poynter.org/storage/docs/PUBLIC_VERSION-CODE_OF_PRINCIPLES_REPORT_YEAR_1_REV_AM.pdf?v=1538242914
https://journals.sagepub.com/doi/full/10.1177/1940161219900126
https://www.tandfonline.com/doi/full/10.1080/1369118X.2018.1474241
https://doi.org/10.1080/13669877.2020.1756385
https://doi.org/10.1038/s41562-021-01056-1

JANUS.NET, e-journal of International Relations

e-ISSN: 1647-7251

VOL12 N1, TD1

Dossié tematico — Relagbes Internacionais e Redes Sociais (Julho 2021), pp. 152-165

Verificacion informativa durante la Covid-19. Andlisis comparativo en los paises del sur de Europa
Raul Magallén-Rosa, José Manuel Sanchez-Duarte

Lopez-Garcia, X., Costa-Sanchez, C., & Vizoso, A. (2021). Journalistic Fact-Checking of
Information in Pandemic: Stakeholders, Hoaxes, and Strategies to Fight Disinformation
during the COVID-19 Crisis in Spain. Int. J. Environ. Res. Public Health, 18, 1227.
https://doi.org/10.3390/ijerph18031227

Lépez-Pan, F., & Rodriguez-Rodriguez, J. (2020). El fact checking en Espafa.
Plataformas, practicas y rasgos distintivos. Estudios sobre el Mensaje Periodistico, 26
(3), 1045-1065. https://doi.org/10.5209/esmp.65246

Lozano, J. (2008). La comunicacion del riesgo y el riesgo de la comunicacién. P.
Francescutti (ed). Comunicacion del riesgo. Comunicacion de crisis. Dykinson. Madrid.

Naeem S B, & Bhatti, R. (2020) The Covid-19 'infodemic': A new front for information
professionals. Health Information and Libraries Journal.
https://doi.org/10.1111/hir.12311

Nielsen, R. K., Fletcher, R., Newman, N., Brennen, J., & Howard, P. (2020). Navigating
the ‘infodemic’: how people in six countries access and rate news and information about
coronavirus. Reuters Institute. Available at:
https://reutersinstitute.politics.ox.ac.uk/infodemic-how-people-six-countries-access-
and-rate-news-and-information-about-coronavirus

Papapicco, C. (2020). Informative contagion: The Coronavirus (COVID-19) in Italian
journalism. Online Journal of Communication and Media Technologies, 10 (3), e202014.

Paniagua-Rojano, F., Seoane, F., & Magallon-Rosa, R. (2020). Anatomia del bulo
electoral: la desinformacion politica durante la campana del 28-A en Espafa. Revista
CIDOB d’Afers Internacionals, n.o 124 (april 2020), 123-145.
https://doi.org/10.24241/rcai.2020.124.1.123

Pefia Ascacibar, G., Bermejo Malumbres, E., & Zanni, S. (2021). Fact checking durante
la COVID-19: analisis comparativo de la verificacidn de contenidos falsos en Espafia e
Italia. Revista De Comunicacion, 20(1), 197-215. https://doi.org/10.26441/RC20.1-
2021-A11

Sanchez-Duarte, J.M., & Magalléon-Rosa, R. (2020a). Aprendizajes de pandemia:
desinformacion y COVID-19. Telos, September, 2020.
https://telos.fundaciontelefonica.com/aprendizajes-de-pandemia-desinformacion-y-

covid-19/

Sanchez-Duarte, J.M., & Magallon-Rosa, R. (2020b). Infodemia y COVID-19. Evolucién y
viralizaciéon de informaciones falsas en Espafia. Revista Espafiola de Comunicacion en
Salud. https://e-revistas.uc3m.es/index.php/RECS/article/view/5417/3923

Salaverria, R., Buslén, N., Lopez-Pan, F., Leodn, B., Lopez-Goii, I., & Erviti, M.-C. (2020).
Disinformation in times of pandemic: Typology of hoaxes on Covid-19. Prof. Inf., 29,
€290315. https://doi.org/10.3145/epi.2020.may.15

Seo, H., & Faris, R. (2021). Comparative Approaches to Mis/Disinformation| Special
Section on Comparative Approaches to Mis/Disinformation — Introduction. International
Journal of Communication, 15, 8. Retrieved from
https://ijoc.org/index.php/ijoc/article/view/14799/3376

164


https://doi.org/10.3390/ijerph18031227
https://doi.org/10.5209/esmp.65246
https://doi.org/10.1111/hir.12311
https://doi.org/10.1111/hir.12311
https://reutersinstitute.politics.ox.ac.uk/infodemic-how-people-six-countries-access-and-rate-news-and-information-about-coronavirus
https://reutersinstitute.politics.ox.ac.uk/infodemic-how-people-six-countries-access-and-rate-news-and-information-about-coronavirus
https://reutersinstitute.politics.ox.ac.uk/infodemic-how-people-six-countries-access-and-rate-news-and-information-about-coronavirus
https://reutersinstitute.politics.ox.ac.uk/infodemic-how-people-six-countries-access-and-rate-news-and-information-about-coronavirus
https://doi.org/10.24241/rcai.2020.124.1.123
https://doi.org/10.26441/RC20.1-2021-A11
https://doi.org/10.26441/RC20.1-2021-A11
https://telos.fundaciontelefonica.com/aprendizajes-de-pandemia-desinformacion-y-covid-19/
https://telos.fundaciontelefonica.com/aprendizajes-de-pandemia-desinformacion-y-covid-19/
https://telos.fundaciontelefonica.com/aprendizajes-de-pandemia-desinformacion-y-covid-19/
https://telos.fundaciontelefonica.com/aprendizajes-de-pandemia-desinformacion-y-covid-19/
https://e-revistas.uc3m.es/index.php/RECS/article/view/5417/3923
https://e-revistas.uc3m.es/index.php/RECS/article/view/5417/3923
https://doi.org/10.3145/epi.2020.may.15
https://ijoc.org/index.php/ijoc/article/view/14799/3376
https://ijoc.org/index.php/ijoc/article/view/14799/3376
https://ijoc.org/index.php/ijoc/article/view/14799/3376

JANUS.NET, e-journal of International Relations

e-ISSN: 1647-7251

VOL12 N1, TD1

Dossié tematico — Relagbes Internacionais e Redes Sociais (Julho 2021), pp. 152-165

Verificacion informativa durante la Covid-19. Andlisis comparativo en los paises del sur de Europa
Raul Magallén-Rosa, José Manuel Sanchez-Duarte

Tangcharoensathien, V., Calleja, N., Nguyen, T., Purnat, T., D’Agostino, M., Garcia-Saiso,
S., Landry, M., Rashidian, A., Hamilton, C., Abdallah, A., Ghiga, I., Hill, A., Hougendobler,
D., Andel, J., Nunn, M., Brooks, I., Sacco, P., Domenico, M., Mai, P., Gruzd, A,
Alaphilippe, A., & Briand, S. (2020). Framework for managing the COVID-19 infodemic:
Methods and results of an online, crowdsourced WHO Technical Consultation. Journal of
Medical Internet Research, 22, e19659. https://doi.org/10.2196/19659.

Uscinski, J. E., Enders, A. M., Klofstad, C., Seelig, M., Funchion, J., Everett, C., Wuchty,
S., Premaratne, K., & Murthi, M. (2020). Why Do People Believe COVID-19 Conspiracy
Theories? Harvard Kennedy School Misinformation Review. doi:10.37016/mr-2020-015.

Vizoso, A., & Vazquez-Herrero, J. (2019). Plataformas de fact-checking en espafiol.
Caracteristicas, organizacion y método. Communication & Society, 32 (1), 127-144,
https://doi.org/10.15581/003.32.1.127-144

World Health Organization. (2020). Novel Coronavirus (2019-nCoV). Situation Report-
13. World Health Organization. Recuperado de https://www.who.int/docs/default-
source/coronaviruse/situation-reports/20200202-sitrep-13-ncov-
v3.pdf?sfvrsn=195f4010 6

Wardle, C., & Derakshan, H. (2017). Information Disorder: Toward an interdisciplinary
framework for research and policy making. Council of Europe.
https://rm.coe.int/information-disorder-toward-an-interdisciplinary-framework-for-
researc/168076277c¢

165


https://doi.org/10.2196/19659
https://doi.org/10.37016/mr-2020-015
https://doi.org/10.15581/003.32.1.127-144
https://www.who.int/docs/default-source/coronaviruse/situation-reports/20200202-sitrep-13-ncov-v3.pdf?sfvrsn=195f4010_6
https://www.who.int/docs/default-source/coronaviruse/situation-reports/20200202-sitrep-13-ncov-v3.pdf?sfvrsn=195f4010_6
https://www.who.int/docs/default-source/coronaviruse/situation-reports/20200202-sitrep-13-ncov-v3.pdf?sfvrsn=195f4010_6
https://www.who.int/docs/default-source/coronaviruse/situation-reports/20200202-sitrep-13-ncov-v3.pdf?sfvrsn=195f4010_6
https://rm.coe.int/information-disorder-toward-an-interdisciplinary-framework-for-researc/168076277c
https://rm.coe.int/information-disorder-toward-an-interdisciplinary-framework-for-researc/168076277c
https://rm.coe.int/information-disorder-toward-an-interdisciplinary-framework-for-researc/168076277c
https://rm.coe.int/information-disorder-toward-an-interdisciplinary-framework-for-researc/168076277c

