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Resumo

O custo normalmente associado a sustentacdo das forgas militares, seja em tempo de
paz ou guerra, representa um esforco significativo por parte dos paises. A logistica ganhou
relevo por permitir encontrar solucdes para possibilitar a conduta de operacGes militares,
de forma mais eficiente e eficaz.

A logistica militar relaciona-se com outras areas, nomeadamente as logisticas civil e a
humanitaria. Se até a década de 60 do século passado, a logistica militar foi a principal
impulsionadora da congénere civil, a partir dessa data a situacdo alterou-se. Atualmente,
assiste-se a incorporacdo de conceitos civis nas praticas militares, sobretudo devido aos
fluxos informacional e fisico de produtos a escala global. A logistica humanitéaria tem
ganho relevo nas ultimas décadas, face a importancia do apoio a populacbes afetadas por
catastrofes naturais ou de natureza humana. A incorporacdo de capacidades militares
assume um aspeto importante, pela capacidade de resposta imediata, e pela variedade de
solugdes que proporcionam.

O objeto de estudo desta investigacdo € a logistica multinacional em Teatros de
Operacdes (TO). No ambito das operacdes multinacionais sdo destacadas neste trabalho, a
operacdo Mission des United Nations Stabilisation Mission en Haiti (Minustah), que teve
inicio em abril de 2004, no quadro das Nac6es Unidas, e a 12 Guerra do Golfo, com inicio
em agosto de 1990, por parte de uma coligacdo liderada pelos EUA. As operacdes
demonstraram a necessidade da adogdo de determinadas solu¢Ges de apoio logistico,
nomeadamente a centralizacdo do apoio ao nivel do Teatro de Operagdes.

A logistica multinacional da North Atlantic Treaty Organization (NATO) €
caraterizada por um conjunto de solucdes, que foram adotadas sobretudo no TO do
Kosovo, que beneficiaram as na¢des pela reducédo da necessidade de projeccao de recursos,
e consequentemente com a obtencdo de maior eficacia no apoio logistico durante a
operacdo. O Joint Logistics Support Group permitiu maior sincronizacao do apoio prestado
aos contingentes, através da materializacdo de uma cadeia logistica, permitindo a reducgéo
dos National Support Elements das diversas nagoes.

O TO do Afeganistdo proporcionou a NATO situacbes de emprego operacional
diferentes das experiéncias anteriores. A inseguranca e a instabilidade na regido, a escassez
de recursos e de infraestruturas, obrigou a realizacdo de acordos diploméaticos com varios
paises, para a cedéncia do espago aéreo e bases aéreas para efetuar o apoio logistico. Esta
realidade demonstrou a importancia do apoio de Estados regionais vizinhos, de forma a

tornar viavel a operacdo militar.
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Abstract

The costs normally associated to military forces sustainment, in peace or war time,
represents a great effort for the countries. Multinational logistics has gained importance
because it allowed to find solutions for an efficient and effective way to conduct military
operations.

Military logistics is related with other areas, such as civilian and humanitarian
logistics. Until the 60’s from last century, military logistics was the main booster for
civilian logistics, since than this situation changed the other way around. Nowadays we see
civilian concepts being taken by militaries, especially because of physical and
informational flow of products on a global scale. Humanitarian logistics has been winning
relevance on the last decades due to the importance of providing help to affected
populations from natural disasters or human nature disasters as well. Military capabilities
incorporation has an important role due to quick response capacity and by the diversity of
given solutions.

The study object of this investigation is multinational logistics in Operations Theater.
In the context of multinational operations are highlighted in this work, the Minustah
Operation, april 2004, under the rule of the UN and the 1st Gulf War, august 1990, with a
coalition led by the US. These operations showed the need to take measures for logistic
support solutions, such as the logistic support centralization in the theater of operations.

NATO’s Multinational Logistics is featured by solutions set, adopted mainly in
Kosovo Theater, which benefited nations by decreasing the amount of resources to be sent
and by turning more effective the logistic support during the operation. The Joint Logistics
Support Group has allowed a better support synchronization among the contingents
through the materialization of a supply chain making the reduction of National Support
Elements possible from many nations.

Afghanistan Operations Theater provided NATO operational usage situations,
different from old experiences. Insecurity and the non stable environment in that region
and the lack of resources and infrastructures compelled to carry out diplomatic agreements
with several countries to open their airspace and air bases to become possible the logistic
support. This reality showed the importance of having regional country neighbors support,

all to make possible the military operations support.
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Introducéo

Esta investigacdo assenta no estudo de um tema atual e relevante das recentes
operacdes militares, em particular da NATO, e que continuara a merecer lugar de destaque
enquanto se verificarem dois aspetos caracterizadores das atuais opera¢des, nomeadamente
a necessidade de projecéo de forgas e a reducdo dos custos das operacoes.

O interesse nesta temética vem na sequéncia de trabalhos realizados sobre este
assunto. Um dos trabalhos foi elaborado no @mbito do curso de estado-maior conjunto, no
Instituto Estudos Superiores Militares, e consistiu numa andlise sobre a implementacdo da
Operational Logistics Chain Management (OLCM) no Exército Portugués. A investigacao
pretendia determinar qual o impacto para as nagdes e particularmente para Portugal na
adocdo de uma cadeia logistica multinacional. O segundo trabalho, foi realizado no ambito
da pos-graduacdo na Universidade Autonoma de Lisboa (UAL), sobre a importancia da
logistica na guerra. Os trabalhos proporcionaram a obtencdo de conhecimentos em duas
areas, que sdo focadas nesta investigacdo, a evolucdo e a relacdo da logistica na guerra, e a
necessidade que a NATO tem de implementar uma cadeia logistica ao nivel do TO, para
que possa conduzir operacOes militares de forma mais eficiente eficaz.

As sociedades sempre se adaptaram nas suas diferentes dimensdes, para garantirem
meios necessarios para a guerra. Ao longo da Historia foram feitos diversos esforcos, por
militares e civis, com a finalidade de estudar e aplicar da melhor forma os recursos das
suas sociedades na guerra (Paret, 1986:5). Para além do esfor¢co na obtencdo e na aplicacao
dos recursos, desde a revolucdo industrial que os paises tém debatido a questdo de como
tornar os exércitos mais eficientes e eficazes. O custo normalmente associado a sustentacdo
das forcas militares, seja em tempo de paz ou guerra, representa um esforco significativo
por parte dos paises e pelos custos que implicam, foi sempre motivo de atencdo de
soberanos ou de Estados.

A sustentacdo das operacfes militares engloba diversos fatores, sendo um deles por
exemplo, o papel das industrias de defesa. Um dos aspetos que tem merecido maior
atencdo, no ambito desta temaética, é a relagdo entre a inddstria de defesa e a economia. A
cooperagdo entre estados, ao nivel da North Atlantic Treaty Organization (NATO) e da
Unido Europeia (UE), para cooperarem no dmbito da industria de defesa é um tema
amplamente abordado, e que se insere na procura dos Estados de se dotarem de uma forma
mais eficiente de equipamentos para a conducgéo de operagdes militares.

Outro dos aspetos relevantes na sustentagcdo das operagdes militares, e que tem vindo a

ganhar cada vez maior importancia, é o papel da logistica. A Histdria tem demonstrado que

1
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a logistica influencia a forma como sdo conduzidas as guerras, no entanto, esta tem
merecido menor atengdo em termos de analise, quando comparada com outros ramos do
conhecimento militar, nomeadamente a estratégia e a tatica (Kress, 2002:1X). O foco da
pesquisa geralmente tem-se centrado na forma como sdo conduzidas as operacOes
militares, com relevo para as agdes dos chefes militares, bem como em determinar o
desenvolvimento das estratégias que levaram a consecucao dos objetivos.

A importancia da logistica, como forma de contribuir para a sustentacdo das
operacdes, ndo se restringe apenas aos assuntos militares. A logistica militar e civil
encontram-se ligadas em alguns aspetos, nomeadamente em termos de conceitos e ao nivel
das melhores praticas. A nivel civil, esta area tem adquirido cada vez maior notoriedade,
quer sobre o aspeto da cadeia de valor, mas sobretudo no impacto que exerce na estratégia
empresarial. Conforme aponta Crespo e Encantado, «A logistica caminha hoje a passo com
0 pensamento estratégico. Evoluem simultaneamente. Os dois raciocinios apresentam-se
interligados e a sua presenca nota-se nos lugares menos comuns, nas praticas menos
habituais, onde a exposi¢édo ao risco é francamente elevada» (Crespo, Encantado, 2006:8).

O instrumento militar, segundo a perspetiva da capacidade de resposta estratégica, tem
enfrentado maiores dificuldades de emprego, devido aos diversos tipos de equipamentos,
as distancias dos movimentos e a cauda logistica necessaria a sustentacdo das operacgdes.
Estes fatores apontam para que a logistica, adquira maior importancia face a necessidade
de obtencdo de novas solucdes, que garantam respostas estratégicas crediveis, num quadro
de operagdes de alta intensidade ou de operacgdes de resposta a crises.

E neste contexto que se inserem os esforcos da NATO, de implementar a denominada
logistica multinacional, de forma a ser possivel empregar as suas forcas, de forma credivel
e oportuna, com maior eficiéncia financeira. Assim, surge a tentativa por parte das nacées
da adocdo de uma cadeia logistica integrada em operacfes, em detrimento de visdes
estritamente nacionais.

Para alem dos esforcos de cooperacéo no seio da Alianca, tem sido também valorizado
0 apoio de outros Estados, a sustentacdo das operacfes militares. Este auxilio constitui um
fator essencial, o que possibilita modalidades de apoio assentes na obtencdo de recursos
locais, em detrimentos de outras solucdes que privilegiam linhas de comunicacgdes
extensas, possibilitando reducdo de custos e aumento de eficiéncia. Podem garantir
também a disponibilizacdo de infraestruturas que permitam a geragdo da forca e a sua

sustentacdo da forma mais adequada. Neste contexto insere-se, por exemplo, 0 apoio
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prestado pela Arédbia Saudita na 1* Guerra do Golfo (1990) e o apoio de Estados regionais
na campanha militar do Afeganistdo (2001).

Objeto e objetivos do estudo

A investigacdo teve base na determinacdo de uma questdo central (QC) que foi
definida em “Como tem sido implementada a logistica multinacional em TO, em particular
da NATO?”.

O objeto de estudo é a logistica multinacional em Teatros de Operacdes. No ambito da
investigacdo, foram determinados os seguintes 0s objetivos de estudo:

1 - Avaliar a implementacédo da logistica multinacional de outras organiza¢Ges em TO;

2 - Avaliar a implementacao da logistica multinacional da NATO em TO.

Um dos fatores caraterizadores das atuais operacGes militares é a multinacionalidade
das organizagOes, que se traduz na combinacdo de contingentes de diversas nagdes para 0
cumprimento de determinados objetivos. A logistica multinacional assume particular
importancia pelos esforcos que tém vindo a ser desenvolvidos no seio de diversas
organizagOes, sendo este fator considerado essencial para a sustentacdo das operacOes
militares. A comunidade internacional tem diversas opcdes para conduzir operagdes
militares, seja através da ONU, de uma organizacao regional ou de uma coligacéo.

Para abordar a tematica relativa ao primeiro objetivo da investigacdo, foram analisadas
duas operacOes, conduzidas por duas formas de organizacdo distintas. O primeiro caso
consiste na operacdo conduzida pelas NU no Haiti, a Minustah, que teve inicio em abril de
2004. Esta operacdo engloba-se no contexto da logistica multinacional das NU.

O segundo caso consiste na 12 Guerra do Golfo, com inicio em agosto de 1990,
conduzida por uma coligacdo liderada pelos EUA. Esta operacdo enquadra-se no ambito da
logistica multinacional desenvolvida por uma coligacdo, em que um pais assume o
destaque da sustentacdo da operagdo militar.

O segundo objetivo de investigacdo esta relacionado com a logistica multinacional da
NATO, que constitui o caso mais explorado na investigacdo. No &mbito deste objetivo de
estudo séo abordadas duas operagdes militares. A operacdo militar no Kosovo, com inicio
em junho de 1999, que sob o ponto de vista logistico, reflete as experiéncias colhidas pela
Alianca nos conflitos anteriores, nomeadamente na Bosnia-Herzegovina. Este TO assistiu a
implementacdo de uma unidade com responsabilidades de coordenacdo e sincronizagéo do
apoio logistico ao nivel do TO, o Joint Logistics Support Group, projetado em 2009.

A operacdo no Afeganistdo, com inicio em dezembro de 2001, foi caracterizada pela

necessidade de implementar um fluxo logistico da retaguarda face as dificuldades na

3
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obtencdo de recursos no TO. Este cenario levou a necessidade de encontrar parceiros
regionais que permitissem as condi¢des adequadas para a sustentacdo das operagoes.

Metodologia

A investigacdo foi desenvolvida com base numa analise focada em trés vertentes. A
primeira consiste numa analise histérico-conceptual da logistica militar, que permite
enquadrar o objeto de estudo. A segunda dimensdo estd relacionada com a logistica
multinacional e com as possiveis formas de a desenvolver, através dos diferentes tipos de
organizacfes que podem ser implementados pela comunidade internacional. A terceira
vertente, que constitui o caso mais explorado, aborda a implementacdo da logistica
multinacional da NATO em TO.

Temporalmente delimita-se o estudo a partir do conceito estratégico da NATO de
1999, aprovado em 23 de Abril em Washington. Este conceito definiu as linhas
orientadoras da Alianca para fazer face ao surgimento de novas ameacas. A alteracdo do
paradigma de emprego transitou de uma postura mais territorial para outra mais
expedicionaria que implicou a necessidade de projecdo de forcas e consequentemente o
aumento das linhas de comunicagfes. Apesar do foco do estudo temporalmente se centrar
nas Gltimas duas décadas, considera-se relevante efetuar uma abordagem sobre a forma
como historicamente se sustentaram as guerras € 0 impacto que as diversas solucdes
encontradas provocaram ao nivel da conducdo das operacdes.

Tendo em conta os objetivos da investigacdo foi utilizado o método indutivo. A partir
dos fendmenos observados, pretende-se determinar um padrdo de atuacdo da logistica
multinacional, no caso particular da NATO.

A pesquisa bibliogréfica foi diversificada, quer quanto ao tipo como a natureza. A
nivel militar, foi feita uma pesquisa as monografias de Julian Thompson, George Thorpe,
William Pagounis, Martin Creveld e Moshe Kress, autores incontornaveis nesta area. Para
além das monografias foi feita uma anélise a doutrina da ONU, NATO e dos Exércitos dos
EUA e Portugués. A nivel civil merece relevo as obras de José Crespo de Carvalho, Jodo
Paulo Pereira, Benjamim Moura e de Donald Waters, relacionados com a logistica civil, e
a obra de Gyongyi Kovacs e Karen Spens, acerca da logistica humanitaria. Para além deste
tipo de bibliografia foram consultadas outras fontes de documentacédo, de autores nacionais
e estrangeiros, como revistas militares, nomeadamente a Army Logistician do Exército dos
EUA, trabalhos académicos realizados no ambito dos cursos do Instituto de Estudos
Superiores Militares e do United States Army Command and General Staff College e
relatorios da ONU e da NATO.
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No ambito da investigagcdo foram efetuadas entrevistas, como método de recolha de
informacdes, a personalidades com experiéncia nas tematicas tratadas, nomeadamente o Sr.
José Luis Nobre, responsavel pela logistica da Assisténcia Médica Internacional (AMI),
que possibilitou um contacto com o trabalho daquela organizacédo, que representa o papel
que as organizacgdes ndo-governamentais (ONG) desempenham na assisténcia humanitéria.
A entrevista ao Major Infantaria Manuel Pires, na altura em missdo no Kosovo no ambito
da KFOR, possibilitou a investigacdo ao JLSG, para além de ter permitido a realizacdo de
entrevistas a militares estrangeiros em func¢@es naquela unidade.

Relativamente & Minustah, foram efetuadas entrevista a militares do Exército do Brasil
que estiveram em missdo no Haiti, onde exerceram fun¢des logisticas no JLOC e na
componente militar. Para além dos questionarios foi possivel a troca por correspondéncia
eletronica, nomeadamente com os Tenentes-Coronéis do Exército brasileiro, Eduardo
Migon e Santos Neto, que serviu para aprofundar algumas questdes, junto de outros
militares com experiéncia na operagéao.

Por ultimo, a entrevista com o Ex° Sr General José Nunes da Fonseca, que exerceu a
funcdo de comandante do JLSG no Kosovo, permitiu obter uma visdo sobre a realidade
daquela organizacdo mas sobretudo, uma perspetiva do apoio logistico da NATO e da
realidade das operacGes multinacionais.

O trabalho apresenta um conjunto de figuras, que pretende simplificar alguma
informacdo apresentada textualmente. Desta forma, pretende-se tornar mais claro e preciso,
alguns dos conceitos e ideias apresentadas, especialmente de cariz militar, que de outra
forma poderiam originar erros de interpretacdo. Os anexos incluem um conjunto de
informacBes, que ndo sendo fundamental estarem no corpo do trabalho, julgamos
importante fazerem parte do mesmo, face a pertinéncia dos assuntos e por permitirem, de
alguma forma, aprofundar essas mesmas tematicas.

Estrutura

O trabalho esta organizado em trés capitulos, excluindo a introducdo e as conclusoes.
O primeiro capitulo consiste numa analise histérico-conceptual da logistica militar, onde se
pretende realgar os principais conceitos e abordagens, através de uma perspetiva de
evolucédo ao longo dos tempos e também da relacdo existente entre as logisticas militar,
civil e humanitaria. Desta forma, € possivel identificar os principais elementos
caraterizadores destas trés areas da logistica, e dos principais elementos que motivaram o

desenvolvimento da logistica militar, em particular.
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No segundo capitulo é feita uma analise a logistica multinacional em TO. Para tal, sdo
abordadas as formas e as modalidades de apoio logistico que podem ser implementadas em
ambientes multinacionais. Neste ambito é efetuada uma andlise a dois casos de estudo, a
operacdo Minustah da ONU no Haiti (2004), que reflete a logistica multinacional no
quadro da ONU e a operacdo militar na 12 Guerra do Golfo (1990), no contexto de uma
coligagdo com uma nacdo-lider. Estes dois casos de estudo permitem verificar a forma
como foi implementada e desenvolvida a logistica multinacional para garantir a
sustentacdo das operacdes. No caso particular da logistica da ONU, foi elaborada uma
abordagem abrangente, ndo particularizando apenas a componente militar, 0 que neste
caso, considera-se que seria redutor em termos de andlise. O objetivo é precisamente de
relevar 0s mecanismos existentes, e necessarios, que permitem a coordenacdo entre as
diversas componentes da organizacao.

No terceiro capitulo é abordada a logistica multinacional da NATO. E analisada a
forma como foi desenvolvido o conceito de cadeia logistica e quais os impactos da sua
implementacdo nas operac@es militares. Os dois casos de estudo, as operacdes militares no
Kosovo (1999) e no Afeganistdo (2001), relevam os aspetos importantes que caraterizam a
logistica multinacional da NATO, nomeadamente a forma como foi implementado o JLSG
e 0 impacto que as modalidades de apoio logistico exerceram nas opera¢des militares. No
caso do Afeganistdo, € analisada a importancia que o apoio externo tem no apoio logistico,
como forma de resposta as necessidades de um TO exigente, em termos de projecdo e
sustentacdo de forcas militares.

As conclusdes permitem sintetizar os aspetos analisados durante o trabalho,
demonstrando de que forma tem sido implementada a logistica multinacional, em

particular da NATO, indo assim de encontro a resposta a questdo central da investigacao.
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1. Alogistica Militar - enquadramento teorico e historico

Neste capitulo é efetuada uma analise aos principais conceitos logisticos, a evolugao
historica da logistica, aos niveis e cadeias logisticas e a relacdo entre a logistica militar e
outras areas, nomeadamente a civil e a humanitaria.

A andlise conceptual dos principais conceitos logisticos permite um enquadramento do
objeto de estudo. Dentro desta analise destacam-se o0s conceitos de logistica e cadeia
logistica, que sdo importantes por serem utilizados de forma abrangente e transversal a
diversas areas, tanto militar como civil.

A andlise a evolucdo histdrica releva o impacto que a logistica exerceu, em
determinados momentos, na forma como as guerras foram conduzidas, e como foi sendo
adaptada face ao impacto exercido por dois fatores, a economia e a tecnologia. Os niveis e
cadeias logisticas colocam énfase na doutrina militar, destacando o conceito de logistica
militar e as atividades realizadas por esta nos diferentes niveis, nomeadamente tatico,
operacional e estratégico.

Para além de uma andlise a logistica militar e civil, é abordada a logistica humanitaria,
de forma a entender as linhas de continuidade entre as trés &reas. Esta Ultima area tem
ganho relevo, sobretudo devido as operacdes de assisténcia humanitaria que tém sido
conduzidas pela ONU e NATO.

1.1. Conceitos e abordagem da logistica e da logistica militar

A logistica, apesar do relevo que ganhou nas Gltimas décadas, remonta a tempos
longinquos, pois no fundo trata da atividade da gestdo e distribuicdo de produtos.
Benjamim Moura considera que, «...foi a instituicdo militar quem mais contribuiu para o
desenvolvimento da logistica, ou seja a aplicacdo pratica da arte de movimentar 0s
exércitos» (Moura, 2006:52). No seu livro “ Logistica. Conceitos e tendéncias”, Benjamim
Moura efetua uma comparacao entre as estratégias militares e empresariais, destacando que
a primeira assenta no uso da autoridade para cumprir a missdo, enquanto a segunda baseia-
se na competi¢cdo em termos de servigo oferecido (Moura, 2006:52).

O desenvolvimento da logistica tem acompanhado a evolucdo da arte da guerra, sendo
que existem duas dimensdes que caracterizam a sua progressao: a economia e a tecnologia.
As necessidades de recursos foram aumentando ao longo da historia, tanto em quantidade
como em diversidade, para fazer face ao aumento cada vez mais significativo de
equipamentos, que decorria tanto da evolucao tecnolégica como da evolugéo da economia

e administracéo, que os colocava a disposicéo das forcas militares.
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De acordo com a doutrina do Exército Portugués, a logistica € a ciéncia do
planeamento e da execugdo de movimentos e sustentacdo de forcas (PDE 4-0, 2007:2-3). A
logistica militar atual, e tendo como base a doutrina militar nacional, assenta em sete
funcdes logisticas’ que foram surgindo devido & enorme diversidade de tarefas. Desta
forma, tornou-se necessario agrupa-las de forma a tornar possivel uma especializacéo,
facilitando o seu planeamento, controlo e execugdo (EME, 2007:4-2).

Para a NATO, e de acordo com a sua doutrina, a logistica € a ciéncia de planeamento,
projecdo, transporte e manutencdo de forcas. Estd associada com diversos aspetos das
operacdes militares, nomeadamente a obtencdo, rececdo e armazenagem de artigos,
movimentos, manutencado, evacuacédo, alienacdo de materiais e equipamentos, transporte de
pessoal e materiais, construcdo e conservacao de instalacGes, sustentacdo e fornecimento
de servicos e apoio sanitario (NATO, 2003:11).

A sustentacgdo é a capacidade das forcas manterem 0s niveis necessarios na duragao do
combate para atingir os objetivos. Para tal, requer ter pessoal, equipamentos, bem como
capacidade para os apoiar, quando necessario (Thompson, 1991:297). Para a NATO, a
sustentacdo é a capacidade de uma forca de manter o nivel necessario de potencial de
combate durante o periodo necessario para atingir os objetivos (NATO, 2003:108). Nesta
perspetiva, neste trabalho considera-se que a sustentacdo € um conceito mais abrangente do
de que o apoio logistico, englobando outros fatores, como o apoio de pessoal e financeiro.

A logistica multinacional, de acordo com a doutrina NATO, é a responsabilidade
coletiva das nacOes e da NATO de cooperarem na partilha dos abastecimentos, da
utilizacdo de capacidades e recursos para o apoio eficiente e eficaz de uma forga. Designa
assim, todas as formas de apoio, para além da de cariz nacional, como Multinational
Integrated Logistic Units, Role Specialisation e Lead Nation, por exemplo (NATO,
2003:105). A logistica integrada é entendida como o processo para a coordenagdo dos
procedimentos de apoio logistico as operacdes, através da otimizacdo de todas as
capacidades logisticas a disposi¢do de um comandante.

Ao nivel civil, existem diversas definicdes de logistica, contudo verifica-se a
existéncia de um ponto comum, a distribuicéo e gestdo dos artigos. Para Moura, a logistica
é 0 processo de gestdo dos fluxos de produtos, de servicos e da informacéo associada, entre
fornecedores e clientes finais (finais ou intermédios) ou vice-versa, levado aos clientes

onde quer que estejam, os produtos e servi¢os de que necessitam, nas melhores condicdes

! Reabastecimento; Movimentos e Transporte; Manutencdo; Apoio Sanitario; Infraestruturas; Aquisicao,
Contratagdo e Alienagdo; Servicos.
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(Moura, 2006:15).

A eficiéncia e eficicia sdo termos que sdo diversas vezes utilizados nesta temética e
constituem fatores que a logistica tenta alcancar. A eficacia esta mais ligado aos resultados,
dai ser a métrica associada aos outputs, enquanto a eficiéncia estd mais ligada ao processo
como se faz, dai ser métrica associada aos inputs (Carvalho, 2010:44).

Tradicionalmente a preocupacdo da logistica assentava na gestdo dos fluxos fisicos de
produtos. A principal area de atividade era a distribuicdo e a gestdo dos armazenamentos.
Atualmente ganhou relevo a gestdo da informacgéo, devido ao impacto que esta tem na
obtencéo de eficiéncia e eficacia nas operacdes. Com o acesso a melhor informacéo, torna-
se possivel obter melhores resultados na gestdo das operacGes através, por exemplo, da
possibilidade de reducdo dos niveis de stocks, logo diminuicao de desperdicios, reducdo de
prazos de entrega, em suma melhorar o servico de uma forma geral (idem, 2006:15). A
questdo relativa a reducdo de stocks, € comum a todas as areas logisticas, pois se por um
lado a sua existéncia garante seguranca a um sistema, por outro implica custos, e todas as
areas pretendem reduzi-los de forma significativa para garantir a sustentabilidade das
operacoes.

Se a logistica militar foi a principal fonte inspiradora para o desenvolvimento da sua
congénere civil, considera-se que a partir da década de 90 do século passado se assiste a
incorporacdo de conceitos civis na logistica militar. Um dos exemplos, é o conceito de
Supply Chain Management (SCM) que corresponde a intensificacdo da integracdo
logistica, em que assume particular relevancia, a cooperacdo e a partilha de informacéo e
que é hoje um conceito amplamente empregue e difundido a nivel militar (idem, 2006:65).

A supply chain consiste numa série de atividades e de organizacGes, em que 0S
materiais se deslocam desde o fornecedor até ao consumidor, sendo a logistica a
responsavel pelo fluxo de materiais. Toda esta funcdo de operacionalizacdo é designada
por supply chain management. A supply chain existe para ultrapassar as limitagdes ou
problemas criados quando os consumidores estdo a grandes distancias do fornecedor. O
abastecimento durante o seu deslocamento atravessa diversas etapas, desde produtores,
operacOes de terminal, armazéns e companhias de transportes, por exemplo. Dependendo
da énfase que é dada a determinados fatores, estas tomam diferentes designacGes, como
por exemplo, a logistic chain se for dada primazia aos aspetos de marketing, a value chain
se o realce for dado ao valor acrescentado, a demand chain, se a atengéo for orientada para
0s aspetos relacionados com a satisfacdo dos clientes ou a supply chain, se for dada énfase

ao movimento dos materiais (Waters, 2003:7).
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Conforme se verd adiante no trabalho, a supply chain é um dos conceitos que foi
adotado na pratica militar e constitui hoje em dia um aspeto importante ao nivel do TO.
Para a NATO uma supply chain, ou cadeia logistica, ¢ uma sequéncia de atividades ou
organizacOes envolvidas na producéo e no fornecimento de um produto ou servico e tanto

pode ser interna como externa (NATO, 2007:3).

1.2. Breve evolucdo historica da logistica militar

E conhecida a forma como o pensamento logistico influenciou a guerra. Até ao século
XV, os abastecimentos eram adquiridos sobretudo através do recurso do uso da forca sobre
a populacdo local, ou através de pagamento em territério amigo. A logistica na época
medieval foi apoiada no feudalismo, que garantia que os exércitos podiam subsistir com
recursos locais quer nos periodos de guerra, quer de paz. O sistema feudal, como forma de
organizacao social, possibilitava ao soberano manter os exércitos aos menores custos.

A guerra neste periodo era caraterizada sobretudo por ser estatica, assente na defesa e
ataque a castelos ou povoacdes fortificadas. Com tal volume de sistemas de apoio logistico
e com redes estradais precarias ou inexistentes, 0s exércitos medievais movimentavam-se
lentamente e sempre por distdncias muito curtas. Quando em combate, os cavaleiros
garantiam a sustentacéo sobretudo através de pilhagens.

Pelo facto das campanhas demorarem relativamente pouco tempo, cerca de 40 dias,
ndo havia requisitos estratégicos para a sustentacdo (Lynn, 2002:91). Durante os séculos
XV e XVI, a forma de manter os exércitos ndo foi alterada de forma significativa, sendo
norma a implementacdo de depdsitos e armazéns nas suas retaguardas para garantir a
subsisténcia.

A partir do século XVII, a natureza da guerra, implicou que se tenha assistido a opc¢des
estratégicas cada vez mais condicionadas pela logistica. Os calculos para os requisitos em
funcdo das necessidades passaram a ser mais cuidados, de forma a dotar as infraestruturas
dos mantimentos necessarios (idem, 2002:104). Na Guerra dos Trinta Anos (1618-1648) a
modalidade de obtencdo de recursos predominante foi através dos recursos locais,
adquiridos por aquisicdes, em povoacOes ocupadas ou em pilhagens. Gustavo Adolfo,
considerado o fundador do combate moderno, conduzia as operacdes através do controlo
de rios, e com a construgdo e manutencdo de pequenos depdsitos, o que condicionava toda
a sua manobra estratégica (Creveld, 1977:9).

Os exércitos, fruto das consequéncias sociais e politicas, passaram a ser constituidos,

cada vez mais, por grandes contingentes de homens. Ao aumento do numero de
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combatentes, correspondeu um aumento de necessidades em termos de abastecimentos, o0
que implicou uma estrutura logistica superior aos periodos anteriores. Os exércitos para
sobreviver, tinham necessidade de se manter em movimento, pois se permanecessem
estaticos, face a quantidade dos efetivos, rapidamente exauriam o0s recursos de uma
determinada regido. Assiste-se assim ao paradigma de que “A guerra deve manter a
guerra”. Mais do que imperativos estratégicos ou taticos assistiu-se a opg¢des baseadas na
capacidade dos exércitos se sustentarem a si proprios de forma autonoma.

A partir da segunda metade do século XVII, a Franca de Luis XIV desenvolveu uma
administracdo mais centralizada com capacidade de garantir recursos ao exército de forma
mais continua. O desenvolvimento de uma maquina administrativa do Estado deu inicio a
possibilidade de sustentacdo atraves de um fluxo da retaguarda (Lynn, 2002:10). Os
exércitos, pelas dimensdes que nesta altura comportavam, ndo podiam subsistir apenas
com os recursos dos territdrios ocupados. A sustentacdo dos exércitos exigia o
estabelecimento de depdsitos ao longo das linhas de operagdes, bem como um sistema
adequado de transportes.

Para facilitar o apoio da retaguarda, 0s exércitos adicionaram a sua organizagéo, o que
hoje se entende por transportes organicos?. Para além das alteracdes organizacionais, as
forcas francesas, por exemplo, eram abastecidas por fornecedores civis ou munitionnaires.
Uma das formas implementadas foi a constituicdo de étapes, organizadas em territorios
amigos ou neutrais que consistia em mercados locais ou armazéns, localizados em
determinadas regides por onde passariam as colunas dos exércitos. Através da
implementacdo da administracdo, os fornecedores privados ou locais passavam a sustentar
as forcas militares de forma mais organizada (idem, 2002:106).

Napoledo, reconhecido como um dos grandes chefes militares da Historia, para além
de diversas inovagGes ao nivel da conduta da guerra, combinou diversas formas de
obtencdo de recursos. A forma predominante residiu na obtengéo de recursos locais, o que
possibilitava maior rapidez dos deslocamentos e maior disperséo, para alem de libertar os
exércitos do fluxo da retaguarda. As campanhas da Russia (1812) e da Peninsula Ibérica
(1807) constituem casos de estudo ao nivel do impacto que a logistica exerce na conduta
da guerra, em que o fracasso esteve diretamente ligado a forma como 0s exercitos
franceses se viram privadas de recursos para a continuacao das operagdes militares.

Durante séculos, 0s principais recursos para a sustentacdo da guerra foram viveres e

2 por transportes organicos entenda-se meios de transportes que fazem de uma dada organizac&o.
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forragem. Estes recursos eram relativamente faceis de obter, ou pela pilhagem, através
movimento dos exércitos ao longo das suas marchas, ou da compra da produgdo aos
habitantes dos territorios ocupados. Durante o século XIX, o rapido desenvolvimento
tecnoldgico alterou o carater da guerra. As duas dimensdes que mais contribuiram para a
transformacdo da logistica foram a rapidez proporcionada pelos transportes e o
crescimento das necessidades de recursos para a guerra. As necessidades em termos de
recursos foram por sua vez modificadas pelas dimens6es dos exércitos e pela composicao
dos artigos e equipamentos militares (idem, 2002:185).

Na Guerra Civil Americana (1861-1865), assistiu-se a introducdo e desenvolvimento
de um dos fatores que caracterizam a evolucdo da logistica: a tecnologia. O caminho-de-
ferro, o telégrafo e a metralhadora automatica, passaram a permitir outro tipo de
abordagem a forma como a guerra era conduzida, contudo apresentavam outros tipos de
requisitos e necessidades, como por exemplo, a producdo e fornecimento de grandes
quantidades de munigdes. A utilizacdo do caminho-de-ferro permitiu o deslocamento de
tropas de forma mais rapido, mas assegurou sobretudo o transporte de abastecimentos. O
impacto da utilizacdo de meios de transportes, para fornecimentos de abastecimentos,
possibilitou a conduta da guerra em qualquer periodo do ano, ao contrario das opc¢oes
estratégicas anteriores, em que as operagcdes militares estavam limitadas a determinados
meses do ano (Creveld, 1977:103).

O periodo conhecido com a revolucdo industrial provocou uma evolucgdo, ndo apenas
na forma como os abastecimentos eram disponibilizados, mas na forma como eram
gerados os artigos. A transformacdo dos meios de transporte e 0s recursos consumidos pela
guerra redefiniram a logistica moderna e o fendmeno da guerra. O desenvolvimento dos
meios de transporte possibilitou a implementacdo do fluxo de abastecimentos desde os
depdsitos da retaguarda até a frente de combate, de forma mais eficiente (Creveld,
1977:249). No periodo de 1870-1914, com a introdug&o do motor de combustdo e de armas
de repeticdo, passou a existir outros requisitos em termos de abastecimentos, como
muni¢Oes e combustiveis. Este periodo marcou uma nova fase na logistica e na guerra,
nomeadamente com a producdo de equipamentos e abastecimentos em fabricas,
armazenados em depdsitos, transportados para a frente e distribuidas as forcas para serem
consumidas.

A introducgdo de viaturas de transporte possibilitou a implementagdo de uma cauda
logistica que estabeleceu uma ligacdo efetiva entre as bases da retaguarda e a frente de

combate. Esta inovacdo provocou uma transformacéo significativa na forma de conducao
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da guerra com impactos ao nivel estratégico. Nos seculos XVII e XVIII os exércitos
necessitavam de se deslocar em permanéncia para sobreviver, no entanto, a partir da
revolucdo industrial, e nomeadamente no século XX, a sustentacdo passou a ser feita
através da ligacdo com bases na retaguarda, em detrimento do movimento das forcas
militares (idem, 2002:12).

A revolugdo industrial trouxe uma alteracdo na relacdo custo-beneficio. A
industrializacdo permitiu um aumento exponencial do poder de fogo, o0s exércitos
aumentaram de tamanho em numero de homens, e 0 desenvolvimento logistico e das
comunicagOes permitiram a capacidade para combater de forma sustentada numa escala
maior do que o antecedente. A escala e 0s custos da guerra aumentaram de forma
exponencial, o que conduziu a dificuldade de recuperar os custos, em termos econémicos e
de recursos humanos (Burke, 2002:97).

O periodo compreendido entre os finais do século XIX e o inicio do século XX é
caraterizado, para além da rapida evolucdo tecnoldgica, de uma acelerada expansdo
demogréafica e social em toda a Europa. Foram assim criadas condi¢cdes que permitiam
adotar um sistema universal de conscri¢do que possibilitava o crescimento de forcas a uma
escala até entdo nunca vista. Com o desenvolvimento de novos equipamentos, a logistica
dedicou a sua atencdo ao desenvolvimento e investigacdo, bem como a producéo e
distribuicdo (idem, 1977:109).

A 12 Guerra Mundial (1914-1918) levou os decisores politicos a ter em consideracéo a
padronizacdo de equipamentos, e 0 aumento e desenvolvimento de novos meios de
transportes. Em termos logisticos este conflito, em funcdo do nimero de efetivos, meios
materiais envolvidos, esfor¢co de producdo, e necessidades de consumos, veio dar um
impulso decisivo a logistica, em termos de relevancia, sendo considerada um fator decisivo
no desfecho dos conflitos, para além de consolidar o reconhecimento da sua importancia,
em particular no apoio as operagdes militares (idem, 2002:186).

A crescente adaptacdo da mecanizacdo a alguns sistemas de armas introduziu novas
necessidades. O desenvolvimento do armamento fez aumentar as preocupacbes em
diversas éareas, desde o reabastecimento de munigbes a manutencio de equipamentos. E
neste contexto que George Thorpe, em 1917, considera que "A Estratégia e a Tatica
proporcionam o esquema para a conducdo das operacdes militares enquanto a Logistica
proporciona 0S meios para concretizar esse esquema”. Em parte, assistiu-se ao
recrudescimento de um numero significativo de condicionalismos de carater logistico,

vividos por outros exércitos num passado recente, mas que pela sua nova tipologia e
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dimensdo obrigaram a repensar e a aceitar a logistica como ciéncia do conhecimento
militar (Costa, 2010:24).

A 22 Guerra Mundial (1939-1945) veio consagrar a importancia da logistica como
ramo do conhecimento militar. Os enormes efetivos envolvidos, o desenvolvimento dos
meios aéreos com capacidade para atingirem alvos a grande profundidade nas retaguardas
inimigas e com grande grau de destruicdo, bem como o numero e dispersdao dos TO,
obrigaram a um apoio colossal as forcas militares. Aos exercitos foram colocados desafios
de caréater operacional mas, acima de tudo, de carater logistico. Para o desfecho do conflito,
foi crucial o desempenho da economia de guerra dos Aliados, bem como o pensamento
logistico que possibilitou a colocacdo dos recursos necessarios para a consecucdo das
estratégias. De acordo com Parker, «...foi a maior quantidade de recursos que ganhou a
guerra» (Parker, 1989:147).

A 12 Guerra do Golfo (1990), sob o ponto de vista logistico, representa o fim do
paradigma vivido no periodo da Guerra Fria. A guerra consistiu num teste a capacidade de
projecao do instrumento militar para uma regido em crise. De acordo com Jimmy Ross, na
altura um dos responsaveis pela logistica do Exército dos EUA, a tarefa foi semelhante a
mover toda a populagdo do Estado do Alasca e respetivos haveres, desde Atalanta nos
EUA, até & Arabia Saudita, numa distancia de 8.000 milhas (Conrad, 1994:4).

De acordo com Carvalho, «A Guerra do Golfo, em 1991, representou 0 maior
movimento de tropas e materiais no mais curto espaco de tempo de que hd memdria em
termos militares e ficou como um marco da aplicacéo do raciocinio logistico dentro de um
periodo limitado de tempo, o que fez da operagdo “Tempestade no Deserto” um dos mais
importantes eventos militares mundiais da histéria da humanidade. Esse conflito trouxe
ensinamentos muito importantes e dados para uma profunda reflexdo no campo da
logistica. A partir de entdo, a logistica adquiriu propor¢des nunca antes alcancadas em
termos de reflexdo dos pensadores e especialistas militares» (Carvalho, Encantado,
2006:6).

A partir dos finais da década de 90, ao nivel da estratégia genética em ligagdo com a
logistica de produgdo, assiste-se ao aumento de competi¢do no mercado global. Num plano
econdémico verifica-se um aumento de atores, como competidores externos, devido a
globalizagdo, novos produtos e novas formas de marketing e servi¢cos. O mercado global é
dominado por diversas teorias de gestdo, no entanto considera-se que trés sdo importantes
ao nivel do clima de competitividade: a privatizag&o, a terciarizagdo e o tempo de produgéo

e entrega.
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A terciarizacdo ndo é um fator da época contemporanea, no entanto aumentou
exponencialmente a partir da década de 80. Os EUA, em 1987, iniciaram o Logistics Civil
Augmentation Program (LOGCAP). O objetivo do programa consistia em empregar
companhias privadas na sustentacdo de forcas, para possibilitar reducdo de custos. Esta
politica, ao nivel do departamento de defesa, teve impactos ao nivel estratégico, conforme
se verificou na 22 Guerra do Golfo (2003), em que se langaram debates acerca da presenca
de entidades privadas na conduta das operagdes.

O uso de companhias privadas possibilitou a reducdo de custos e otimizacdo da
sustentacdo das forgcas militares, no entanto foram identificados diversos problemas,
nomeadamente ao nivel do comando e controlo. Uma das lacunas foi a falta da visibilidade
gue os comandantes militares detinham, para além das dificuldades de supervisao
(Kidwell, 2004:19). E no entanto expectavel que, face ao nivel tecnoldgico dos
equipamentos e 0s requisitos para projecdes em tempo oportuno, se torne necessario
integrar empresas privadas nas operagdes militares.

A 2% Guerra do Golfo (2003) evidenciou todas as tendéncias de otimizacdo da
logistica, para apoio da resposta estratégica, com praticas fundamentalmente desenvolvidas
a nivel civil. A filosofia de apoio logistico baseou-se nas melhores préaticas da logistica
comercial, por exemplo com um aumento da terciarizagdo de muitos dos servigos
anteriormente prestados apenas por militares. Este fendmeno constituiu um desafio ao
nivel estratégico das operacdes militares e constitui uma caracteristica dos conflitos atuais
(idem, 2004:27).

1.3. Niveis e cadeias da logistica militar

A Historia demonstra que a logistica tem um impacto significativo na forma como sao
conduzidas as guerras, no entanto, apesar desta importancia, esta tem sido muitas vezes
tratada de forma secundaria, comparativamente a estratégia e a tatica. Apesar do termo
logistik ter sido empregue na antiguidade, s6 mais tarde foi sistematizado na obra de Henri
Jomini (Lynn, 2002:1X).

Henri Jomini, no século XIX, foi talvez o primeiro autor a dar importancia a
sistematizacdo da logistica, sublinhando o papel desta como parte do estudo da guerra e da
arte do comando, elevando-a a um patamar ao mesmo nivel da estratégia e da tatica.
Entendia que a estratégia tinha como finalidade a conduta superior da guerra, enquanto a
“grande tatica” estava orientada para a conduta no terreno, com 0 posicionamento e

deslocamento das tropas em combate. A logistica compreendia 0s meios e arranjos
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necessarios que servia de base ao planeamento da campanha. No fundo, considerava que a
estratégia incidia a sua acdo em onde atuar, a logistica encarregava-se de deslocar todo o
potencial para o local determinado e a tatica a forma de executar a campanha
(Bartholomees, Jr, 2010:14).

A logistica militar, entendida como a ciéncia do planeamento e da execucdo de
movimentos e sustentacdo de forcas, divide-se nos patamares, estratégico, operacional e
tatico, tais como os niveis da guerra (EME, 2007:2-3). Numa analise mais ampla é
entendida como o processo de uma nacdo mobilizar recursos para 0 cumprimento de
missOes estabelecidas, ou seja, de como é que os Estados tratam da complexidade de
prover recursos para a consecucao dos objetivos.

A logistica ao nivel estratégico inclui um conjunto de atividades diretamente
relacionadas com o esforco realizado pelas autoridades politicas e militares, incluindo
organizacGes militares e civis, assim como as inddstrias, para garantir a sustentacdo das
forcas militares. Inclui, conceptualmente, atividades como a prospecdo de novos
equipamentos, sistemas e metodologias, aquisicdes de equipamentos, projecdo da forca,
mobilidade estratégica e concentracdo estratégica de recursos no TO. Neste patamar, o
principal critério é a eficiéncia por estar mais ligado a melhor gestdo de recursos, a
economia de escala e a no¢édo de reducdo de custos (idem, 2007:2-1).

A logistica ao nivel operacional foca-se no estabelecimento e manutencdo das linhas
de comunicacdo e na sustentacdo da forca militar no TO, estabelecendo a ligacdo entre os
niveis estratégico e tatico, incluindo as atividades de Reception, Staging, Onward
Movement and Integration (RSOM - 1)*>, melhoramento de infraestruturas, gestio e
distribuicdo das reservas do TO, melhoramento e recuperacdo de recursos materiais e
humanos, e estabelecimento de contratos (idem, 2007:2-2). Os fatores, eficiéncia e
eficAcia, que caracterizam o0s patamares estratégicos e taticos respetivamente, estdo
intimamente ligados no nivel operacional. Para garantir a eficiéncia ao nivel operacional
sdo consideradas duas dimensdes importantes: tempo e espaco. O fator tempo deve ser
preciso no que diz respeito as requisi¢fes de recursos aos mais altos escaldes, bem como o
horéario e calendarizagdo para distribuicdo dos recursos as unidades, tendo também em
conta 0 espago (Kress, 2002:43). O fator espago estd relacionado com as linhas de
comunicacéo e bases de apoio necessarias a sustentacao.

A logistica ao nivel tatico define-se por um conjunto de procedimentos doutrinarios no

® A abreviatura nacional ¢ REMI — Rececdo da Forca, Estacionamento, Movimentos e Integracdo. Por razao
de coeréncia ao longo do texto, mantém-se a abreviatura na lingua inglesa.
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ambito das organizagdes e das fungdes logisticas estabelecidas, dependendo do escaldo da
forga. Inclui um conjunto de atividades relacionadas com as unidades taticas no
cumprimento das suas missGes, mais especificamente relacionadas com as diferentes
funcBes logisticas. O sucesso da logistica neste nivel mede-se pela colocagédo de recursos,
na quantidade necesséaria, em tempo e no local designado, e em condigdes de cumprirem a
missdo (EME, 2007:2-2). Ao nivel tatico o principal critério é a eficacia, pois os efeitos das
acOes sdo mais importantes do que os custos financeiros (Kress, 2002:21).

A logistica militar desenvolve a sua atividade em diversas areas, sistematizadas em
funcgBes logisticas. A natureza desta diferenciagdo esté relacionada com a necessidade do
agrupamento de diferentes areas para permitir maior especializacdo, facilitando o seu
planeamento, controlo e execuc¢do. Tendo em conta a diversidade de abastecimentos
necessarios para apoio das forcas militares, e que foi aumentado de acordo com a evolucao
tecnoldgica, os artigos foram agrupados em classes e grupos de abastecimentos (Anexo A
— Classes reabastecimento nacionais e da NATO). As classes de abastecimentos tém em
consideracdo afinidades de utilizacdo, enquanto os grupos de abastecimento estdo
relacionados com afinidades de manuseamento (idem, 2007:4-1).

Quanto as areas de aplicacdo, a logistica subdivide-se em dois campos de atuacdo, a
tedrica e a aplicada. Enquanto a logistica teorica, ou pura, esta ligada ao estudo das teorias
e leis que regem a atividade, a aplicada faz a aplicacdo dessas leis. A logistica aplicada
divide-se em logistica de alto nivel, econémica ou de producdo, e que esta ligada aos
estudos dos problemas logisticos que se apresentam a escala nacional ou governamental e
que corresponde a faceta industrial, e a logistica operacional ou de consumo que estuda 0s
problemas que se apresentam ao nivel das forcas operacionais (IAEM, 1990:25).

No Exército dos EUA, e no contexto da revolucdo dos assuntos militares na década de

>4 Este conceito assentava

90, surgiu a denominada “revolucdo na logistica militar
basicamente em trés dominios: aplicacdo de tecnologia e agilizagdo das aquisicoes,
projecdo de forgas e apoio logistico. Esta filosofia baseou-se no desenvolvimento de um
sistema logistico integrado, com a finalidade de aumentar a eficiéncia, para tornar possivel
uma reducdo de gastos desnecessarios. Os requisitos necessarios para a operacionalizacao
deste conceito eram da adogédo de um sistema logistico apoiado na gestdo da informacéo e,
menos em bases de distribuicdo ou inventarios. Ao nivel da logistica estratégica,

evidenciou-se uma menor necessidade de bases de apoio para apoio as operagfes. O

* Traduc&o livre do autor de Revolution in Military Logistics.
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sistema anterior, baseado na massa, foi assim substituido pela velocidade de informac&o e
distribuicdo (Kidwell, 2002:23). As campanhas militares no Golfo®, constituiram um
paradigma no que diz respeito a importacdo de procedimentos civis para 0 ambiente
militar, com a implementacdo dos conceitos just- in- case e just- in- time © na 12 e 22
Guerra, respetivamente (Ashe, 2004:3). Estava introduzido de forma definitiva o conceito
de cadeia logistica, com todas as caracteristicas e conceitos inerentes as operagdes
militares.

Em termos teoricos, uma cadeia de abastecimento € constituida por duas partes
essenciais: a demand part e a supply part. No caso militar, a primeira é responsavel pela
apresentacdo e elaboracdo das necessidades, que sdo enviadas para as fontes de
reabastecimento, tanto a nivel operacional como estratégico. A segunda, a supply part,
garante que os reabastecimentos e servicos sejam enviados até as unidades taticas em que
um dos aspetos criticos é o forecast, ou seja, as estimativas de consumos e de atricdo no
futuro. Considerando o ambiente operacional onde se inserem as operacGes militares,
caracterizadas por grande incerteza e caos, este fator assume particular importancia (Kress,
2002:32).

Os exércitos, de uma forma geral e segundo a perspetiva da capacidade de resposta
estratégica, tém enfrentado maiores dificuldades devido aos diversos tipos de
equipamentos, distancia dos movimentos e a cauda logistica necessaria a sustentacdo
(Kidwell, 2008:5). Estes fatores apontam que a logistica, adquira maior notoriedade para
proporcionar a obtencdo de novas solugdes que garantam respostas estratégicas crediveis
num quadro de operacdes de alta intensidade ou de operacGes de resposta a crises.

1.4. Logistica civil e humanitaria

A logistica civil constitui um elo entre 0 mercado e as véarias fun¢Ges empresariais,
nomeadamente a producdo e o marketing (Moura, 2006:22). Sendo que cada uma destas
areas ambiciona metas distintas, dentro da mesma realidade organizacional, cabe a
logistica, a harmonizacdo dessas areas para garantir o melhor servico, de acordo com 0s
melhores padrdes de oferta de produtos. Como aponta Benjamim Moura, «...a chave para o

sucesso empresarial pode estar na logistica e nas suas potencialidades para reduzir os

® Entenda-se a 1% Guerra do Iraque, inicio a 02 de agosto 1990, e a 22 Guerra do Iraque, inicio a 20 de marco
de 2003.

® O just-in-time é uma técnica de producéo segundo a qual todos os outputs sdo realizados no momento certo,
na quantidade certa, na quantidade pedida e no local combinado, recorrendo ao paradigma pull para controlar
e disciplinar o fluxo de materiais, pessoas e informagéo (Pinto, 2009: 111). E substancialmente diferente do
just-in- case que é caraterizada pela necessidade de stocks para fazer face a procura.
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custos» (Moura, 2006:22). Os principais custos logisticos estdo relacionados com o0s
transportes, a manutencdo e gestdo das existéncias, custos fixos e variaveis com
instalac@es, e custos administrativos e de gestdo e controlo (Dias, 2010:11).

Até meados dos anos 60, o desenvolvimento da logistica esteve ligado a guerra, pelo
que os aspetos militares foram as principais forcas de desenvolvimento da logistica civil.
Até entdo, a logistica tinha como objeto de aplicagdo a distribuicdo fisica dos produtos,
tentando obter a melhor eficacia e cumprimento das tarefas apos a producédo de bens. A
crise do petréleo de 1973 causou fortes impactos em varias areas de negdcios,
nomeadamente nos setores de transporte devido aos elevados precos do gasoleo. Estes
fatores motivaram reflex6es na logistica, visto estar orientada para a distribuicéo fisica de
produtos (idem, 2006:59).

Com o desenvolvimento de sistemas informaticos, a partir dos anos 70, e que foram
incorporados em diversas areas de atividade, a logistica passou também a dar atencdo a
gestdo da informacéo, sobretudo pelo impacto que exercia na obtencdo de eficiéncia das
operacdes. Através da aplicacdo dos sistemas de informacdo, assentes em sistemas
informaticos, passou a ser possivel a reducdo de niveis de stocks, com consequéncias na
diminuic&o de desperdicios e reducio dos prazos de entrega. E assim que surge a logistica
integrada, como forma de melhorar a competitividade, tendo como objetivos a eliminagéo
de duplicidades, reducdo de custos e aumento de sinergias. Todos estes fatores foram
catalisadores para que a logistica se focasse sobre todos os aspetos que aumentassem a
competitividade em areas tdo dispares como a reducdo de energia, gestdo da qualidade e
gestdo das operaces logisticas (idem, 2006:19).

A partir da década de 90, tendo como fatores catalisadores a globalizacao e a revolucdo
tecnoldgica, da-se a introducdo do conceito Supply Chain Management (SCM). Este
conceito surgiu pela primeira vez em 1982 e foi vulgarizado o seu emprego a partir de
1996. Considera-se que existe dificuldade na diferenciacdo entre este conceito e o de
logistica. Neste caso, entende-se que a logistica tem um carater mais intra-organizacional,
enquanto a SCM um carater mais inter-organizacional, vista assim como uma versao
alargada do processo logistico (Figura 1) (idem, 2006:73).

Em termos de areas de atividade, a gestdo das operacdes envolve a gestdo global dos
recursos diretos da producgdo entendidos por um conjunto de cinco elementos: recursos
humanos, instalag0es, recursos materiais, processos, sistemas de planeamento e controlo
(idem, 2006:92).
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Figura 1 - Principais areas da cadeia logistica
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Fonte: Silva, 2004:27

O interesse pela cadeia logistica tem aumentado de forma significativa devido a
sincronizacdo com o cliente final, possibilitado pela crescente oferta de solucdes
informéticas que torna este facto uma realidade. Esta filosofia enquadra-se na teoria
organizacional atual, pois considera-se que a competicdo ndo se trava ao nivel das
empresas mas sim entre as cadeias logisticas. A cadeia logistica assume-se assim como um
dos dominios da gestdo empresarial que mais contribui para a criacdo de valor (Pinto,
2009:146).

Existem basicamente dois modelos de gestdo das operagdes, o pull e o push. O modelo
push é caracterizado por decisdes de producdo baseadas em previsdes, face ao que é
estimado que seja a procura, e tendo em conta 0s niveis de armazenamento. Este modelo
origina algumas desvantagens como a incapacidade para responder a alteracGes na procura,
excessos de stocks e tendéncia para o efeito bullwhip’ (idem, 2009:138).

No modelo pull a gestdo das operagdes é determinado pela procura dos clientes.
Segundo este modelo, toda a cadeia logistica € desenhada e operacionalizada de acordo
com os padrBes dos clientes e a resposta é a adequada de acordo com as necessidades.
Desta forma, é possivel reduzir os niveis de stocks e de armazéns, garantindo ainda uma
maior resposta a alteracdo nos padrdes dos clientes e reducédo das fontes de variabilidade,
logo menor tendéncia para o efeito bullwhip (idem, 2009:140). A distribuicéo é efetuada,
por regra, através do sistema pull, ou seja todo o processo é desencadeado pelos pedidos
por parte das lojas diretamente para os fornecedores (Dias, 2011:42).

Ambas as formas de gestdo tém tido aplicabilidade ao nivel militar, sendo exemplo da

interacdo entre as logisticas civil e militar. O primeiro modelo, o push, caracterizado por

" 0 efeito bulwhip é um fenémeno que acontece sempre que cada interveniente tem o seu ciclo de informagao
local e ndo global. E gerado, por exemplo, por as entidades disporem da informag&o de uma parte da cadeia
logistica, o que em situagBes imprevistas, pode surgir a tendéncia para aumento de pedidos de forma a ter os
artigos necessarios para evitar quebras no fluxo (Dias, 2011:45).
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decisbes de producdo baseadas em previsdes/estimativas, e 0 segundo modelo, o pull,
foram utilizados, por exemplo, pelas Forgas Armadas Americanas na 12 e na 22 Guerra do
Golfo, respetivamente.

A logistica humanitaria é outra das areas que tem adquirido destaque, nas Ultimas
décadas, face a consciencializacdo coletiva do impacto que as catastrofes naturais ou de
natureza humana exercem no equilibrio das sociedades. As catastrofes naturais ou de
natureza humana sao geralmente acontecimentos que requerem a prestacdo de assisténcia
de ajuda humanitaria (Figura 2). Apesar das mais avancadas tecnologias empregues para
prever catastrofes, a verdade € que na sua maioria, sdo fendmenos imprevisiveis, e que por
isso se torna dificil efetuar um aviso em tempo oportuno, especialmente os que forem de

desenvolvimento rapido.

Figura 2 — Origem das catéastrofes e desenvolvimentos

Naturais Natureza Humana
Desenvolvimento rapido Terramotos Ataque terrorista
Tornados Golpe de estado
FuracOes Ataques quimicos
Desenvolvimento lento Fome Crise politica
Seca Crise de refugiados
Pobreza

Fonte: Wassenhove, 2006:1

Os conflitos atuais relevam a necessidade da integracéo de capacidades civis e militares
em prol do apoio das populac@es. Este facto, no entanto, ndo é recente. Um caso classico
do envolvimento de capacidades militares na assisténcia humanitaria, foi o estabelecimento
da ponte aérea de Berlim, no final da 22 Guerra Mundial, para garantir apoio a cerca de 2
milhGes de pessoas na parte ocidental daquela cidade, que tinha ficado isolada pelo
bloqueio efetuado pela Unido Soviética. As capacidades militares e entidades civis que
participaram na operagdo garantiram o apoio humanitario em todas as fases da cadeia
logistica, desde a identificacdo das necessidades, procurement, armazenamento, gestdo de
inventario, transporte e distribuicdo, neste caso aéreo (Kovacs, Spens, 2007:125).

A NATO, desde a sua criagdo em 1952, participou em diversas operacdes de ajuda
humanitaria. No entanto, a primeira operacdo deste tipo surgiu em 1999, no contexto da
crise no Kosovo, com o fluxo de refugiados para a Albania (Wentz, 2002:21). A Alianca,

em 2005, garantiu apoio logistico as operacdes de ajuda humanitéria na Asia e na América
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do Norte. No Paquistdo, na sequéncia do terramoto foi efetuado, por via aérea, o transporte
de cerca de 1.000 toneladas de abastecimentos, através do United Nations High
Commissioner for Refugees (UNHCR), como resultado da contribuicdo dos membros da
Alianca e também de outros paises. Para além da contribuicdo de meios de transporte
aéreos e de engenharia foram projetados elementos da NATO Response Force (NRF),
nomeadamente um Deployable Joint Task Force (DJTF), para Islamabad com a finalidade
de contribuir para o planeamento e conduta das opera¢fes em coordenacdo com outras
organizagOes. Para os EUA, no contexto da destruicdo provocada pelo furacdo Katrina, foi
estabelecida uma ponte aérea entre Ramstein® (Alemanha) e Little Rock (capital do Estado
do Arkansas), que possibilitou o transporte de cerca de 189 toneladas de artigos para a
ajuda humanitaria. As duas operacdes foram comandadas pelo Supreme Headquarters
Allied Powers Europe (SHAPE) em Mons na Bélgica e pelo QG/ NATO em Lisboa
(NATO, 2006:8).

A ajuda humanitaria tradicionalmente era conduzida predominantemente por
organizacg0es civis, internacionais ou ndo-governamentais, no entanto tem ganho relevo no
ambito das operacdes militares. As operacdes de estabilizacdo, ao nivel da componente
terrestre, tem ganho cada vez maior notoriedade, pelo reconhecimento que os conflitos
atuais envolvem mais atividades do que apenas o combate entre forcas opositoras. Existe a
nocdo de que estas operacdes ndo devem ser encaradas como uma fase subsequentes das
operacdes ofensivas ou defensivas, mas que devem ter inicio logo uma fase inicial das
operacOes, para aliviar o sofrimento das populacdes envolvidas. Conforme explicito na
doutrina do Exército Portugués, «...as operacdes de estabilizacdo sdo uma designacdo
abrangente que engloba o conjunto de missdes, tarefas e atividades militares, conduzidas
fora do territério nacional em coordenagcdo com outros instrumentos nacionais do poder
que visam essencialmente a manutencdo ou restabelecimento de um ambiente seguro e
estavel, facilitar a reconciliagdo entre adversarios locais e/ou regionais, apoiar O
restabelecimento de instituigcdes politicas, legais, sociais e econdémicas, facilitar a transicao
de responsabilidades para um governo local legitimo, apoiar a reconstrucdo de emergéncia
de infraestruturas e prestar ajuda humanitaria» (EME, 2012:8-1).

As primeiras resolucdes da assembleia geral das NagGes Unidas, relativas a assisténcia

a vitimas de acidentes naturais, foram as resolugdes 2034 de Dezembro de 1965 e 2435 de

8 O comando conjunto em Brunssum tinha sob as suas ordens trés comandos de componentes especificas: o
comando aéreo situado em Ramstein - Alemanha, o comando maritimo em Northwood - Reino Unido e o
comando terrestre em Heidelberg - Alemanha.
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Dezembro de 1968. As resolugdes ndo estavam limitadas a assisténcia internacional que
englobava o apoio de emergéncia, mas abrangiam outras atividades como a reabilitacéo,
reconstrucdo e prevencdo de desastres nos paises.

Com o consequente envolvimento das NU nestas operacdes foi estabelecido, em
Dezembro de 1971, o United Nations Disaster Relief Office (UNDRO) para garantir a
assisténcia a governos vitimas destas situacdes (JIU, 2012:4). O UNDRO, até 1991,
constituiu a principal estrutura coordenadora das NU para estes cenarios. Perante a
necessidade de maior coordenacdo na prestacdo de auxilio e na obtencdo de fundos, a
UNDRO, em 1992, foi integrada no Department of Humanitarian Affairs (DHA) sendo
mais tarde criada, em 1998, a United Nations Office for the Coordination of Humanitarian
Affairs (UNOCHOA).

Nas NU existem quatro agéncias com responsabilidades primarias no ambito da
protecdo e assisténcia em crises humanitarias, a United Nations Children's Fund
(UNICEF), a United Nations High Commissioner for Refugees (UNHCR), a World Food
Programme (WFP) e a United Nations Development Programme (UNDP). Em 2005, no
contexto da reforma da ONU, foi entendido que a forma como estavam a ser conduzidas as
operac0es relativamente a gestdo de crises estava desajustada, por ser lenta e inadequada.

Foi assim criado o conceito de cluster em que a finalidade era de garantir maior
coordenacao entre agéncias das NU e outras organizacdes, como a Cruz Vermelha e
organizagfes ndo-governamentais (UNHCR, 2007:104). Cada agéncia ficaria responsavel

por um determinado campo de acdo (Figura 3).

Figura 3 — Campo de acéo dos clusters

Campo de acdo do cluster Lider do cluster
Nutricao UNICEF
Agua UNICEF
Apoio sanitéario WHO
Coordenacdo e gestdo de campos refugiados UNHCR (for conflict generated |Dp9)

IFRC (for natural disasters generated IDP)

Abrigos de emergéncia UNHCR (for conflict generated IDP
IFRC (for natural disasters generated IDP)

Fonte: UNHCR, 2007:104

% IDP - Internally Displaced People
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A logistica sendo entendida como um cluster de servico especializado, tal como 0s
sistemas de comunicagdo de emergéncia, ficou sob a reponsabilidade da WFP (WFP,
2014:1). Na ONU cabe a UNOCHOA a responsabilidade de coordenar o apoio
humanitario, em parceria com 0s atores nacionais e internacionais, com a finalidade de
aliviar o sofrimento humano em catéstrofes.

O apoio a catéstrofes de uma forma geral engloba cinco fases principais
designadamente, preparacdo, planeamento, prevencdo, restauracdo e reabilitacdo. Estas
fases podem ser sequenciais ou ndo, dependendo da situacdo especifica. Na conducéo
destas atividades é importante existir compatibilidade e complementaridade entre 0s varios
atores participantes da operacdo. A compatibilidade é entendida como o grau de duas ou
mais organizacdes ou individuos partilharem uma visdo comum relativamente a missao,
aos principios e valores, enquanto a complementaridade é o grau que as capacidades de
duas ou mais organizagdes ou individuos serem complementares entre si ao nivel das
capacidades (Kovacs, Spens, 2007:15).

As cadeias logisticas de apoio a catastrofes'® tém ganho relevancia nas Gltimas década.
Constituem uma industria importante que responde a cerca de 500 desastres anuais,
resultantes na perda de 75.000 vidas e que afetam mais de 200 milhGes de pessoas. Estas
cadeias logisticas podem ser caracterizadas como sendo dindmicas, inovaveis e ageis e dai
ser entendido que as cadeias logisticas comerciais podem retirar experiéncias destas,
devido a sua flexibilidade (idem, 2007:XI1l).

A logistica humanitaria é entendida como o processo de planear, implementar e
controlar o fluxo de materiais e da informacdo, desde o ponto de origem até ao local de
consumo, com a finalidade de suprimir as necessidades. De acordo com Beresfor e Petit
citado por Ruth Banomyong e Apichat Sodapong um dos objetivos da logistica
humanitéria é estabelecer uma cadeia logistica que seja adequada, especificamente para
uma crise ou desastre natural (idem, 2007:32). Numa fase inicial, o envolvimento dos
meios militares sdo importantes, devido a capacidade de resposta, em tempo oportuno, e
nas situagOes mais complexas. Em situagdes de crise, as principais necessidades inicias sao
alimentos e artigos de primeiros socorros. De acordo com o World Programme Food
(WFP) pode demorar cerca de quatro meses para estes artigos seguirem através da cadeia
logistica até aos locais afetados. Para suprimir este tempo, existem diversas opgdes que

podem ser tomadas, desde o apoio de nacGes regionais, como de uma adequada escolha de

19 Traducdo livre do autor de relief supply chain.
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modalidades de transporte, por exemplo adotando o transporte aéreo em detrimento do
terrestre (idem, 2007:32).

Um dos requisitos essenciais para a implementacdo da cadeia logistica é a escolha de
um porto maritimo, no local ou na regido, que permita o fluxo dos abastecimentos, bem
como O Seu armazenamento e gestdo. Para além da importancia deste tipo de
infraestruturas, existem ainda outros fatores relevantes, desde a seguranga das instalacoes,
a existéncia de uma area suficiente para armazenamento e distribuicdo, bem como a
constituicdo de niveis de seguranca que funcionem como reserva, para fazer face a quebras
no fluxo fisico da distribuicéo.

As reducdes de custos na cadeia logistica podem ser colmatadas com a correta selecdo
de rotas e modos de transporte, com a consequente reducdo de necessidade de
armazenamento e boas praticas na gestdo (Kovacs, Spens, 2007:34). O transporte aéreo €
geralmente a modalidade que constitui a melhor opcéo para a entrada numa regido. No
interior do TO ¢é privilegiado o transporte terrestre. Esta modalidade em determinadas
situacbes pode ndo ser adequada, pois apds uma catastrofe natural, as condigcdes do
territorio podem ser afetadas significativamente, nomeadamente a capacidade de
traficabilidade e transitabilidade. Assim, surge muitas vezes necessidade de ser
implementada o transporte aéreo interteatro, sendo neste &mbito o reabastecimento aéreo a
técnica mais economica.

A observacdo da atuacdo de uma ONG, no contexto das operacdes de assisténcia
humanitaria, como é o caso da Assisténcia Médica Internacional (AMI), permite retirar
algumas ilagdes sobre a implementacdo da logistica e a coordenacdo com as diversas
agéncias da ONU. A AMI considera que existem quatro fases essenciais nas missoes de
assisténcia: a informacdo e decisdo que deve ocorrer nas primeiras 24 horas, a instalacao e
preparacdo no terreno em 72 horas, o trabalho de campo que pode variar ao longo do
tempo mas que se considera adequado um periodo de cerca de seis meses, e a Ultima fase, a
reabilitacdo, que pode demorar cerca de um ano. De acordo com os dados obtidos, a
entrada num determinado TO, é efetuado geralmente por via aerea, com a contratacdo de
equipamento no mercado civil. Quando a situagdo no local inviabilizar esta modalidade, ¢é
feita para uma regido proxima, e a partir dai o deslocamento é efetuado por via terrestre
(Nobre, 2013).

Em termos de resposta imediata, existe no armazém central, em Lisboa, um stock de
cerca de duas toneladas com equipamentos diversos para a assisténcia no local, estando

esta capacidade condicionada pelo meio de transporte, que normalmente € constituido por
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uma aeronave. No local, privilegia-se a obtencdo de recursos locais, pela dificuldade de
implementar um fluxo logistico da retaguarda, pelos custos associados e pela falta de
meios (Nobre, 2013).

Este tipo de organizacGes, normalmente, sdo as primeiras a entrar na regido afetada,
pela capacidade de resposta que conseguem concretizar, e pela necessidade de obtencéo de
fundos. Se a coordenacdo entre as organizacOes € necessaria, a experiéncia no terreno
demonstra que, por vezes, € descoordenada. Da experiéncia colhida pela AMI, as NU
entram na regido, normalmente posteriormente a essas organizacgoes, e efetuam entdo os
esforgos necessarios para criar sinergias entre todas as organiza¢@es de forma a criacdo de
uma maior eficdcia na atuacdo entre todos os atores presentes (Anexo B — Procedimentos
da AMI numa operacéo).

A diferenca entre a logistica humanitaria e a logistica civil € um tema que tem
merecido atencdo de diversos autores. Como principais elementos diferenciadores destas
duas areas, considera-se que a logistica civil opera com atores predeterminados e com base
em previsdes estaveis, enquanto a logistica humanitaria colabora com atores
desconhecidos, ou que mudam em determinadas fases da operacdo, e com previsdes menos
estaveis. Diversos autores, como McLachlin, Larson e Khan, salientam a diferenca entre as
duas areas ao nivel da motivacdo e no ambiente. Os autores afirmam que ao nivel da
motivacao, a logistica civil se rege pelo lucro e por operar em ambientes ininterruptos ao
contrario da logistica humanitaria, que visa o auxilio a populacdes que necessitam de

auxilio e em ambientes incertos ou interruptos (Figura 4) (Kovacs, Spens, 2007:2).

Figura 4 — Contextos da logistica civil e humanitaria e militar

Civil Humanitario
Finalidade Lucro Econémico Impacto social
Contexto Continuo Interrupto
Perspetiva temporal “Tempo ¢ dinheiro” “Tempo sdo vidas”
Financiamento Clientes Doadores

Fonte: Kovacs, Spens, 2007:2

A relacdo entre a logistica humanitaria e militar é também evidente. Ao nivel
conceptual ambas operam em ambientes de incerteza, contudo no caso da logistica
humanitaria essa situacdo € mais evidente na fase inicial, enquanto na logistica militar esta
presente em toda a operacdo. A integracdo de capacidades militares na logistica
humanitaria é importante devido ao tempo de resposta que as forgcas militares apresentam,
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e que podem ser um fator preponderante numa operacdo de ajuda humanitéria, na

prontid&o de resposta em situagdes mais complexas.

2. Logistica Multinacional

Este capitulo analisa as necessidades, formas e modalidades de apoio da logistica
multinacional e aborda duas operagdes multinacionais, a 12 Guerra do Golfo e a United
Nations Stabilization Mission in Haiti (Minustah), conduzidas por duas formas de
organizacdo distintas. Inicialmente o capitulo aborda as formas que a comunidade
internacional tem de conduzir opera¢cBes multinacionais, seja através da ONU, de uma
organizagao regional ou uma coligagdo. Dentro destes contextos séo analisadas as diversas
modalidades de apoio logistico, com impacto ao nivel da centralizacdo e das
responsabilidades de cada nacao contribuinte.

A primeira operagdo que é analisada é a 1 Guerra do Golfo (1990) que consistiu numa
operacdo militar por parte de uma coligacdo liderada pelos EUA, em que foi testada a
capacidade de projecdo do instrumento militar para uma regido em crise. Na operacdo teve
papel fundamental a conduta do apoio logistico, tendo sido retiradas licdes nesta area que
viriam a ser adotadas noutros contextos operacionais e vertidas em doutrina militar. A
segunda operacdo, consiste na Minustah, conduzida pela ONU no Haiti (2004) e que
reflete a logistica multinacional no quadro da ONU.

As operacdes permitem verificar a forma como foi implementada e desenvolvida a
logistica multinacional, de duas organizagdes diferentes e com doutrinas distintas, para

garantir a sustentacdo das operacoes.

2.1. Necessidades, formas e modalidades de logistica multinacional

Um dos fatores preponderantes da participacdo da Alianca em operacdes é a sua
multinacionalidade, que se traduz em operagdes que integram forcas armadas de duas ou
mais nagdes. As operagdes multinacionais ndo séo novidade do século XXI, no entanto, a
tendéncia é que assumam maior importancia devido a diversos fatores como, os custos das
operacOes militares, a necessidade de reducdo dos orcamentos militares dos paises
ocidentais com a tendéncia a reduzir desde o final da Guerra Fria, e pela necessidade de
legitimidade internacional na conducdo das operagdes (Pugh, 2000:1).

A comunidade internacional tem trés formas de conduzir opera¢Ges multinacionais,
através da ONU, de uma organizagdo regional ou uma coligacdo (Figura 5) (Homan;

2010:103). Ao nivel das operacGes militares, e relativamente ao comando e controlo,
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existem trés formas basicas de organizacdo das forcas multinacionais. Podem ser
conduzidas através de uma nacao-lider, em que uma nacgdo assume a responsabilidade da
conducéo da operacdo (a Guerra da Coreia, por exemplo), com uma coligacéo paralela, em
gue uma nacdo assume a responsabilidade mas a um nivel de comando e controlo inferior
(por exemplo, a operacdo Desert Storm) e um comando paralelo, em que existe

combinac&o das outras duas formas™* (idem, 2000:1).

Figura 5 — Solugdes das operacbes multinacionais

Ano Operacdo Local Tipo Comando
1991 | Desert Storm Iraque Capitulo VII/ ONU EUA — nagdo-lider
2001 | Enduring Freedom Afeganistdo Capitulo VII/ ONU EUA — nagdo-lider
2004 | Minustah Haiti Capitulo VII/ ONU ONU

Fonte: CLCS, 2013:1-2

Uma organizacdo assente no conceito de nacgdo-lider pressupde que uma nagdo é
responsavel por todas as areas, sendo contudo respeitadas as idiossincrasias de cada nacao
contribuinte. Relativamente a organizacdo através de uma coligacdo paralela significa que
uma nagdo dispde de uma predominancia substancialmente superior relativamente as
outras. Uma organizacdo através da integracdo, por exemplo o Eurocorps, as nagdes
dispdem das fun¢des durante um periodo de tempo, e posteriormente o efetivo sofre uma
rotacao.

A necessidade da implementacdo da logistica multinacional ¢ uma realidade. Existem
diversos fatores que reforca esta ideia nomeadamente o aumento de distancias de projecéo,
a maior diversidade de forcas multinacionais nas operacdes militares, as operacfes atuais
serem caracterizadas pelas elevadas necessidades de sustentacdo, o que coloca maiores
dificuldades de 4mbito logistico, e a necessaria redu¢io da “pegada logistica”? nos TO
(CJCS, 2013:1-2).

No caso da ONU, nas opera¢des multinacionais existem trés modalidades de apoio, que
podem ser implementadas. A primeira € uma nagdo assumir o apoio logistico de toda a
operacdo, sendo teoricamente a mais eficiente, a segunda forma € através da

responsabilizacdo coletiva, tanto em termos de pessoal a guarnecer 0s quartéis-generais,

11 Estes dados estdo também de acordo com a publicacdo doutrinaria dos EUA, JP 3-16 Multinational
Operations de 2007.

2 Traducdo livre do autor de logistics footprint. Entenda-se por * pegada logistica” a existéncia de meios de
apoio logistico num determinado TO. O caso da 1* Guerra do Golfo é um exemplo de uma substancial
”pegada logistica” num TO.
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como na forca a projetar para a regido e a Ultima na descentralizagdo da logistica,
geralmente adotada em situacOes de operacOes dispersas (Pugh, 2000:59).

Um dos temas que suscita discussfes no ambito da sustentacdo das operacfes € sobre
que tipo de organizacdo apresenta maior eficiéncia e eficacia na implementacdo da
logistica. Um relatério do Government Accountability Office (GAO) apresenta uma
comparagao entre a estrutura de apoio logistico da ONU e uma hipotética missdo, tendo
como base os EUA como nagdo-lider, sendo o caso de estudo a operacdo Minustah™
(GAO, 2006). O relatorio apresenta como conclusdo de que tendo as NU um orgamento de
428 milhdes de dolares para os primeiros 14 meses da opera¢do, num cenario de emprego
de uma forca dos EUA, com o mesmo tipo de missdo e efetivo, seria necessario o dobro do
orcamento, cerca de 876 milhdes de ddlares (Anexo C — Custos de uma hipotética
operacdo da NATO e dos EUA). Os fatores que mais contribuiriam para a discrepancia
estavam relacionados com a policia civil, salarios e apoio a forca militar e seguranca e
bem-estar (GAO, 2006:1).

A centralizacdo do apoio logistico ao nivel do TO € um dos aspetos mais importantes,
no ambito da logistica multinacional. Para garantir este objetivo, foram implementadas
diversas solucdes, por varias organiza¢fes como a ONU, a NATO ou coligacGes militares.
No caso de uma operagdo multinacional da NATO, e de acordo com a sua doutrina, cabe a
cada nacdo a responsabilidade da sustentacdo das suas forcas, independentemente das
solugdes multinacionais que possam vir a ser adotadas. Como exemplo, se uma hipotética
operacdo for constituida por vinte nacbes, e caso nao haja uma integracdo dos fluxos
fisicos numa cadeia logistica multinacional, significa que existem a mesma quantidade de
cadeias logisticas no TO, que servem para estabelecer a ligacédo entre o territério nacional e
o National Support Element (NSE) de cada nac¢édo (Figura 6).

Esta filosofia, que adota solugGes de cariz nacional, apresenta diversos inconvenientes,
nomeadamente a projecdo de maiores quantidades de pessoal e de equipamentos por falta
de coordenacdo, o que resulta em presenca de meios redundantes, para além da competi¢ao
entre cada nagdo pelos recursos existentes, que normalmente sdo escassos. Estas foram
algumas das situagBes verificadas nos TO da Bodsnia-Herzegovina e no Kosovo. A
presenca de grandes quantidades de stocks, como consequéncia da presenca de NSE das
varias nacdes, ndo apresenta sé inconvenientes do ponto de vista econdmico mas também

ao nivel da conduta das operacgdes. Implicam, neste caso, necessidades de forcas militares e

'3 Government Accountability Office, Cost Comparison of Actual UN and Hypothetical U.S. Operations in
Haiti 2006.
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dispositivos adequados para a seguranca de infraestruturas, o que no contexto de

determinados TO pode comprometer a imagem da forga multinacional.

Figura 6 — Operacao militar com cadeias logisticas ndo integradas
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Nacional  (Nagio N —> | (Nagiio  Nio
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NATO) NATO)

Territorios Nacionais Operagio Combinada

Fonte: NATO, 2008¢:10-15

A implementacdo de uma unidade de apoio logistico ao nivel do TO pretendeu assim
evitar a redundancia de meios logisticos, tornando possivel a reducdo da “pegada logistica”
através da diminuicdo dos NSE das nacbes. A relacdo entre estas unidades constitui um
fator importante, porque é através da eficiéncia e eficacia do primeiro que se dara a
reducdo dos NSE (Figura 7) (NATO, 2008c:15).

Figura 7 — Operacéo militar com cadeias logisticas integradas
| \
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Fonte: NATO, 2008c:10-15

A importancia do NSE de uma nacgéo sera tanto maior quanto maior for o respetivo
volume de forcas no TO. Dentro desta perspetiva foi criado o JLSG para ficar responsavel
por determinadas atividades, assumindo uma vocagdo multinacional.
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No caso da ONU a estrutura analoga ao JLSG da NATO, em termos de coordenacdo, é
0 United Nations Joint Logistics Center (UNJLC). Este conceito surgiu, em 1996, como
forma de resposta a crise humanitaria provocada pela Guerra Civil no Zaire. A United
Nations Multi-National Peacekeeping Force (UNMNF) efetuou, em Dezembro de 1996, a
entrada em Entebbe, capital do Uganda. A WFP, em coordenagdo com a UNHCR e a
UNOCHOA, estabeleceram uma estrutura informal no aeroporto para garantir a ligacao,
relacionado com aspetos logisticos, entre a forca multinacional e as agéncias das NU. No
final da crise, 0 UNJLC foi sujeito a uma avaliacdo pelas trés agéncias, UNHCR, UNICEF
e WFP, e o resultado foi o entendimento da necessidade de uma estrutura deste tipo para
satisfacdo das necessidades humanitarias. A finalidade era de garantir uma estrutura central
de apoio para a rece¢do, distribuicdo, e da manutencdo de visibilidade de todos os
abastecimentos durante uma operacdo. Durante a crise dos Balcds em 1999, a WFP e
UNHCR conduziram operag0es na Albania e no Kosovo de forma separada. Cada agéncia
empregou 0 UNJLC de forma a garantir a coordenacao das operagcdes (INSEAD, 2003b:8).
O UNJLC foi implementado posteriormente na Somadlia, Kosovo, Timor Leste,
Mocambique, Afeganistao, Libéria, Haiti e Suddo (INSEAD, 2005:2).

2.2. A logistica militar na 12 Guerra do Golfo

A 1% Guerra do Golfo (1990) consistiu num teste a capacidade de projecdo do
instrumento militar para uma regido em crise. A guerra veio demonstrar que para se
alcancar resultados decisivos, para além das vantagens em termos de tecnologia e de
manobra estritamente militar, é importante antes de mais, a coloca¢do em tempo oportuno
de todos os recursos necessarios, € a capacidade de sustentacdo de forcas a grandes
distancias dos locais de projecdo, ou seja garantir uma presenca efetiva no terreno.

Apesar do sucesso da operacdo militar, com destaque para a manobra logistica que
serviu de base a estratégia, a coligacdo contou com fatores dificilmente repetiveis noutras
situacOes. Sob o ponto de vista logistico é importante ter em consideracdo que a operagédo
ofensiva demorou cerca de 100 horas e a geracdo da forca no TO foi efetuada em
condicBes excelentes, devido as infraestruturas que serviram de apoio as operacdes e do
apoio prestado pela Arabia Saudita.

As operacdes militares no Golfo englobaram as operacfes Desert Shield (inicio a 7 de
Agosto de 1990), Desert Storm (17 de janeiro a 28 de Fevereiro de 1991) e Desert
Farewell. A operacdo Desert Shield consistiu numa série de a¢des que visavam a dissuasao

de uma intervencdo iraquiana na Peninsula Arabica. A operacdo Desert Storm baseou-se
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em a¢Oes predominantemente ofensivas, apoiadas por operagdes psicoldgicas e de dececéo,
para obrigar a retirada das forcas iraquianas e restaurar o governo legitimo, sendo que na
sua generalidade visavam a destruicdo das capacidades das forcas de combate iraquianas.
Na operacdo Desert Farewell foram conduzidas atividades relacionadas com a retracdo do
dispositivo militar da regido, envolvendo tanto os recursos humanos como materiais, sendo
sob o ponto de vista logistico, uma das fases mais complexas.

O planeamento da operacdo Desert Storm foi dividido em quatro fases, a fase | -
campanha aérea estratégica, a fase Il - supremacia aérea no TO Kuwait, a fase Il -
preparacdo do campo de batalha e a Gltima fase, a IV - campanha ofensiva terrestre (DoD,
1992h:1-12). Os EUA assumiram-se como nacdo-lider relativamente ao apoio logistico, o
que significou a responsabilidade pelo fornecimento ou a coordenacdo de todo o apoio a
forca multinacional. A coligacdo contou com o apoio de diversos paises, alguns nédo
pertencentes & NATO. O Reino Unido e a Franga, por exemplo, contribuiram com o envio
de forcas militares que tiveram um papel de destaque na manobra terrestre, bem como o
envio de outras capacidades militares significativas, juntamente com a Italia e o Canada.
Outros paises como o Egipto, a Aradbia Saudita e 0 Kuwait, ndo pertencentes a NATO,
contribuiram também com forcas militares para a conduta da operacdo. Para além dos
recursos, materiais e humanos, houve uma significativa contribuigéo financeira aos EUA,
num total de cerca de 53,7 bilides de dblares (DoD, 1992b:1-3).

Relativamente ao planeamento logistico para a campanha, inicialmente apoiou-se em
trés fases, a projecdo, o combate e a retracdo, tendo mais tarde evoluido para cinco fases
(Pagounis, 1992:5). A primeira fase, a Alfa, baseava-se na preparacdo e pré-
posicionamento de forcas e abastecimentos enquadrada na fase inicial que correspondia a
projeccao. A fase Bravo correspondia ao movimento das undades militares, os Corpos de
Exército, para as respetivas posicoes. A fase Charlie correspondia a ofensiva, e em todas
as acdes necessarias para proporcionar todo o tipo de apoio em equipamentos e
abastecimentos que uma manobra deste tipo implica. A fase Delta correspondia a defesa
territorial do Kuwait, tendo sido planeada com base no pressuposto da vitéria e
consequente derrota das forcas militares iraquianas. A Gltima fase, a Echo, constituia em
todas as acOes necessarias para a retracdo do dispositivo do TO (idem, 1992:119).

O relatdrio do congresso dos EUA, de maio de 1992, é explicito em considerar que o
sucesso da operacdo Desert Storm ndo poderia ter sido atingida sem o apoio prestado pelos
Aliados a nivel politico, militar, diplomatico e financeiro (DoD, 1992:1-6). Apesar da

operacdo ter sido considerada como um caso de sucesso, sobretudo a nivel logistico, foram
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levantadas questdes no final da campanha, acerca do que poderia ter acontecido se ndo
houvesse 0 apoio da Arabia Saudita, ou se as condi¢des das infraestruturas no TO fossem
diferentes daquelas existentes. Acerca desta Ultima suposicdo, foram levantadas questdes
sobre a possibilidade de éxito, caso fosse necessaria a projecdo do mesmo tipo de forcas,
para regiGes sem condigdes de infraestruturas ao nivel daquelas que foram disponibilizadas
(Conrad, 1994:42).

Para garantir o apoio igual aquele que foi prestado pela HNS e contratacdo, estima-se
que seriam necessarios mais de 72.000 militares, a que se juntaria mais 21.000 militares
para 0 apoio desse efetivo. Para garantir a sustentacdo desta forca, de cerca de 100.000
homens, equivalente a cinco divisfes, tornava-se necessario acrescentar aos meios globais
da operagdo, um conjunto de meios navais** e aéreos para realizagdo da projecéo (Tillson,
1997:S-7).

Os eventos no deserto da Arabia Saudita tinham antecedentes de cerca de 50 anos. Em
1943, o Presidente dos EUA considerava que a defesa da Arabia Saudita era vital para o
pais (Conrad, 1994:19). Em 1951, o US Military Training Mission prestou assisténcia a
Arabia Saudita na modernizacdo da sua forca militar (DoD, 1992:80). No ano seguinte foi
iniciada a construcdo de infraestruturas, através de unidades militares dos EUA,
nomeadamente a base aérea em Dhahran, que seriam cedidas, mais tarde, ao pais. Em
1972, o governo saudita solicitou apoio para a construcdo de mais infraestruturas para
garantir a seguranca do pais contra possiveis ataques de paises vizinhos. Sob supervisao de
militares dos EUA foram construidos portos, aeroportos, estradas e especialmente trés
complexos militares. Estes complexos tinham como finalidade garantir apoio aos militares,
em caso de ameaca, homeadamente a cidade militar King Faisal, no Sul para fazer face ao
Iémen, a cidade militar King Abdul Aziz, localizada a noroeste para fazer face a Siria e
Jordania, e a cidade militar King Khalid no nordeste para fazer face a amecgas provenientes
do Irdo ou Iraque. Todas estas infraestruturas foram de grande utilidade, no contexto da 12
Guerra do Golfo, no apoio as operac¢des militares (idem, 1997:13).

Em 1979 o presidente Carter elaborou o Rapid Deployment Force, com a finalidade de
garantir a protecdo dos interesses dos EUA no Médio Oriente. Em 1983, operacionalizou
ainda mais este conceito, implementando o US Central Command (CENTCOM)®,

estrutura com responsabilidade na regifo do Golfo Pérsico e Nordeste de Africa. Estas

1456 em meios navais, o relatério estimava cerca de 20 navios (Large Medium Speed Ro-Ro (LMSR)).
> Na altura, 0 CENTCOM constituia um dos seis comandos, denominados United States multi-services
Commands (Scales:1994:42)
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medidas assentavam no pressuposto de uma potencial intervencdo da Unido Soviética no
Irdo (Conrad, 1994:19). Durante a década de 80, os problemas de seguranca naquela regido
estavam orientados para a Unido Soviética como principal ameacga. Apos a queda do muro
de Berlim em 1989, os EUA reavaliaram a situacdo no Golfo Pérsico, devido a alteracéo da
situacdo politica e estratégica. Para garantir o apoio logistico a qualquer operacdo que
pudesse ser desencadeada naquela regido, os EUA possuiam stocks de Varios
abastecimentos, em quatro navios'®, desde alimentacdo, 4gua e municdes (Scales,
1994:65). Estes meios navais estavam estacionados na base naval de Diego Garcia de
forma a permitir a intervencdo, em tempo oportuno, nas regides do Oceano Indico
(Thompson, 1991:337).

Na primavera de 1990, o CENTCOM reavaliou a situacdo e delineou um plano que foi
testado, em julho desse ano, no exercicio Internal Look 90, que permitiu a avaliacdo de
conceitos taticos, planos logisticos, requisitos e necessidades de forcas para a operagdo. O
conceito baseava-se na defesa de pontos sensiveis na Arabia Saudita, como infraestruturas
que permitissem a projecdo de forcas no territorio. A Arabia Saudita ndo era favoravel a
este conceito de emprego, pois pretendia uma defesa de todo o territorio, o que implicava
uma defesa avancada ao longo da fronteira com o Kuwait e ndo uma defesa orientada para
a protecdo dos pontos sensiveis, que poderia colocar em causa a seguranca de grande parte
do territério (DoD, 1992:76).

Em meados de julho de 1990, Saddam Hussein ordenou o inicio da preparacdo da
ofensiva para a invasdo do Kuwait. No dia 2 de Agosto de 1990, duas divisdes da Guarda
Republicana atravessaram a fronteira dando assim inicio a operacdo militar. Ap6s o
sucesso da operacdo ofensiva, trés divisdes estabeleceram uma linha defensiva ao longo da
fronteira com a Arabia Saudita (idem, 1994:45). A reacdo dos EUA a acdo militar
iraquiana foi rapida, tendo o presidente dos EUA condenado a invasdo assumindo que tal
acto era uma amega aos interesses nacionais.

O presidente Bush cedo demonstrou empenho em estabelecer coordenacGes com 0s
paises ocidentais, mas também com o0s paises arabes, nomeadamente a Arabia Saudita e 0
Egipto, de forma a tornar claro que as agdes ndo era uma intervencdo ocidental nos
assuntos da regido, mas sim uma tentativa de libertacdo de um pais e consequentemente a

restauracdo de paz e seguranca na regido (Ghareeb, 1997:143). No dia 2 de Agosto, o

18 Um desses navios foi 0 Green Harbour, que viria a ter destaque na operac&o em 1991.
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Conselho de Seguranca das Nagdes Unidas aprovou a resolucdo 660 condenado a invasao
como uma violagéo a carta das NU e exigindo a retirada das for¢as iraquianas.

Quatro dias ap6s este ato foi aprovada uma nova resolugdo, a 661, impondo um
embargo comercial e financeiro ao Iraque, cuja primeira acdo foi o envio de uma forca de
intervengdo naval que constituiu o primeiro instrumento militar para implementar o
embargo. O pedido de assisténcia da Arabia Saudita aos EUA era considerado fundamental
para o sucesso da operacdo militar. O pedido autorizava as na¢6es da coligacdo a projectar,
estacionar e operar forcas militares no territério, bem como na utilizacdo do espaco aéreo.
Para além destas autoriza¢@es, concedia 0 recurso a abastecimentos e servi¢os no ambito
do HNS, caso fossem necessarios (DoD, 1992a:59).

Em Setembro de 1990, foram conduzidas missGes diplomaticas com vista a obtencédo
de apoios para a operacao. Uma das miss@es incluiu reunides com a Inglaterra, Franca,
Coreia do Sul e Japdo, e a posteriormente com a Arabia Saudita, Governo do Kuwait no
exilio, os Emirados Arabes Unidos, Egipto, Italia, Alemanha, e com a NATO e Uni&o
Europeia. Como consequéncia das iniciativas diplomaticas, o apoio foi concedido sob trés
formas distintas, em dinheiro, capacidade de airlift e sealift e em equipamentos e servicos
diversos (DoD, 1992a:3-C). No dia 29 de novembro de 1990, o conselho de seguranga das
NacGes Unidas aprovou a resolucdo 678 que autorizou o uso de todos 0s meios necessarios
para a implementacdo das resolucdes, previamente estabelecidas caso o Iraque nao
retirasse do Kuwait até 15 de janeiro de 1991 (idem, 1992a:60).

A obtencéo de recursos, de acordo com o planeado, baseava-se na HNS, contribui¢des
dos Aliados e apoio dos EUA (Pagounis, 1992:105). O apoio dos membros da coligacéo

em apoio dos Estados Unidos da América foi crucial (Figura 8).

Figura 8 — Contribuicéo financeira para as operacdes Desert Shield e Desert Storm

Contribuicfes em mil Dinheiro In-kind Total
milhdes ddlares (11mar 92) (29fev1992)

Arébia Saudita 16.839 12.002 4.001 16.003
Kuwait 16.057 16.015 43 16.508
Japdo 10.012 9.437 571 10.008
Alemanha 6.572 5.772 683 6.455
Coreia 355 150 101 251
Outros 29 7 22 29
Total 53.952 47.254 5.639 52.893

Fonte: DoD, 1992a:2-C
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Em termos financeiros, os Aliados contribuiram com 54 dos 61 mil milhGes de ddlares
estimados como necessario para o esforco financeiro da guerra. Cerca de 2/3 desta quantia
foi obtida pelos Estados na regido do Golfo, enquanto cerca de 1/3 foi a contribuigéo
prestada pelo Japao e Alemanha (DoD, 1992a:60).

O estabelecimento de contactos com a HNS e com empresas civis no TO, foi uma das
prioridades de forma a colmatar as lacunas relativamente aos aspetos logisticos. Uma das
medidas que foi implementada para a aquisicdo de abastecimentos e servicos foi a
realizacéo de licitacGes, a precos competitivos entre as empresas na regido, para a criacao
de competicdo no mercado local.

O rei Fahad da Ardbia Saudita que inicialmente mostrou desagrado face a
possibilidade do pais servir de plataforma para a projecdo e sustentacdo das forcas
militares, viria a contribuir com a cedéncia da utilizacdo do espaco territorial e aéreo, como
para o esforco da sustentacdo, tendo o pais garantindo, em média, 250.000 refeicdes e sete
milhdes de litros de agua potavel. Durante a operacdo ofensiva (fase Ill da Operacédo
Desert Storm) garantiu ainda cerca de 71 milhGes de litros de combustivel por dia (Conrad,
1994:17).

Para além da contribuicdo financeira e de abastecimentos, a Arabia Saudita possibilitou
a geragdo das forcas militares no seu territério, disponibilizando tanto infraestruturas de
apoio aéreas e maritimas, como outras no interior do seu territorio. Os portos maritimos, de
Ad-Dammam®’ e Al-Jubail, sdo considerados das melhores infraestruturas daquele tipo, a
nivel mundial. O porto maritimo de Al-Jubail, que serviu como principal ponto de
desembarque e local de apoio ao nivel TO, garantiu excelentes condi¢fes para a operacao e
armazenagem dos abastecimentos. Estas infraestruturas estavam também servidas por uma
rede de itinerarios que possibilitavam um fluxo fisico de abastecimentos adequado a
operacgdo militar.

A Arabia Saudita, ao nivel da contratacdo garantiu um vasto conjunto de equipamentos
e servicos, desde simples abastecimentos como pneus, baterias e bombas de gasoleo,
produtos que em determinadas alturas da operacdo ndo estavam disponiveis nos canais de
reabastecimento para fornecimento em tempo oportuno, como outros Servigos mais
complexos como transporte de materiais pesados e servigos de alimentagdo. Outro aspeto

relevante foi a isengé@o de impostos ao governo dos EUA, durante a rececdo do pessoal em

7 Este porto possibilitava, por exemplo, descarregar 39 navios simultaneamente. Em Mogadishiu, na
Somalia, o porto maritimo possibilitava apenas 1 ou 2 navios (Conrad, 1994: 55).
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infraestruturas de apoio, como hotéis, nomeadamente na fase inicial da operacdo (Scott,
Rainey, Hunt, 2000:209).

As forcas dos EUA, no inicio, foram apoiadas pela HNS e por empresas locais sem
qualquer documento oficial formal. A Arabia Saudita prestou apoio em agua, combustivel,
alimentacdo, instalacGes e transporte local sem quaisquer custos as forcas dos EUA,
estacionadas no pais ou nas regifes mais proximas. O Exército dos EUA, ndo possuia
doutrina, nem planos para detalhar este tipo de procedimentos. (Tillson, 1997:S-7). Como
resultado foi enviado uma equipa do Departamento de Defesa para estabelecer acordos no
ambito da HNS com o pais, o que viria a resultar no denominado Implementation Plan for
Logistics Support of the United States Forces in Defense of the Kingdom of Saudi Arabia,
que viria a ser colocado em pratica em meados de Novembro de 1990 (DoD, 1992a:462).

Os EUA dispuseram de varios meses para a geracdo da forca, porque praticamente ndo
foram efetuadas acOes hostis. Entre agosto de 1990 e marco de 1991, foram descarregados
576 navios e cerca de 10.000 aviGes, perfazendo um total de 3.6 milhdes de toneladas de
equipamentos e abastecimentos e cerca de 7 milhGes de litros de gaséleo. Estes
equipamentos e artigos tiveram como origem no TO, principalmente trés infraestruturas, os
portos maritimos de Ad-Damman e Al-Jubail e o aeroporto de Dhahran. Durante a
operacdo Desert Shield, altura em que foi gerada a forca no territério, as principais
preocupacOes estavam relacionadas com a projecdo, desembarque, rececdo dos materiais,
movimento para as areas de reunido de cada forca e a responsabilidade da postura
defensiva.

O CENTCOM como responsavel pela gestdo logistica no TO atribuiu a componente
terrestre a gestdo dos portos, transporte terrestre e operagdes aeroportudrias, bem como a
distribuicdo de abastecimentos. Grande parte da projecdo dos abastecimentos teve como
origem dois depositos nos EUA, localizados em New Cumberland na Pensilvania e em Red
River no Texas. As linhas de comunicacdo estenderam-se cerca de 600 milhas até aos
portos de Ad-Dammam e Al-Jubail.

Os problemas com que este comando teve de lidar foram semelhantes com a situacéo
ocorrida na Guerra da Coreia (1950-1953), nomeadamente a dificuldade na projecéo de
equipamentos e abastecimentos, em tempo oportuno e nas quantidades necessarias, para a
sustentacdo de uma forca militar, que teria de fazer face a uma provavel ofensiva do
Exército da Coreia do Norte, e com a reconstituicdo de stocks de forma a apoiar toda a
operacéo (Conrad, 1994:37).
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A falta de meios logisticos para apoio da operacdo, na fase inicial, deveu-se a dois
fatores, a doutrina existente e a prioridade que foi dada a projecdo de outra tipologia de
forcas. A doutrina militar previa que se considerasse a projecdo de meios logisticos de
escaldo superior a Corpo de Exército, quando houvesse mais do que uma unidade deste
escaldo, num determinado TO. O racional deste conceito assentava na ideia de que se
existissem duas unidades num TO sem um mecanismo de coordenagao entre ambas, havia
um potencial para a existéncia de competicdo pelos recursos nesse local, com prejuizo para
ambas as unidades. Quando houvesse a projecdo de dois Corpos de Exeército, cada um
deveria ter a sua estrutura logistica e existir outra estrutura logistica superior com
responsabilidades na coordenacdo de todo o apoio logistico, a partir da retaguarda
(Pagounis, 1992:89). O plano para a operacdo militar, e em consonancia com a doutrina,
previa a implantacdo do Theatre Army Area Command (TAACOM), devido a decisdo da
projecdo do VII Corpo de Exército para o TO. No entanto, a implantacdo deste comando
néo foi efetuada, por ser entendido que era desvantajoso em termos de tempo e que nédo
iriam ser obtidas grandes vantagens em termos logisticos (Pagounis, 1992:131).

A intencdo do general Schwarzkopf, na fase inicial, era de assegurar a colocacdo de
forcas de combate no terreno para garantir a dissuasdo, e se necessario, a detencdo das
forgas iraquianas. Os responsaveis, quer o general Schwarzkopf como comandante do TO,
como o general Yesock como comandante da componente terrestre pretendiam, em
primeiro lugar, colocar tropas no terreno com capacidade de combate, pois ndo pretendiam
repetir as experiéncias da Guerra do Vietname onde foram implementadas bases logisticas
volumosas, com desempenhos logisticos ineficientes (Scales, 1994:58). O resultado desta
medida foi a falta de meios de apoio logistico para permitir a sustentacdo na fase inicial e
para preparacdo da geracdo de forcas necessarias para as operacdes subsequentes,
nomeadamente a ofensiva.

As forgas dos EUA estabeleceram um conjunto de necessidades no &mbito da HNS em
20 éareas tidas como fundamentais, nomeadamente instalagdes, portos maritimos,
aeroportos, seguranga, construgdo, servigos, comunicagdes, equipamento especial,
infraestruturas, armazéns, combustivel, abastecimentos, higiene, material sanitario,
transporte, manutencdo, material e agua (DoD, 1992:472). Com as empresas locais foram
estabelecidos acordos para prestacdo de servi¢os. Dada a urgéncia do apoio logistico, 0s
procedimentos normais foram muitas vezes ultrapassados para a compra de determinados

artigos, como tendas, alimentacdo, entre outros abastecimentos. A nacdo hospedeira
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contribuiu no estabelecimento de condicGes para o estabelecimento de contratualizacéo de
servigos por parte de entidades privadas (GAO, 1991:4).

O Exército dos EUA teve dificuldade na operacdo e manutencdo dos abastecimentos.
Um dos principais problemas conforme referido, foi a decisdo de enviar grandes
quantidades de artigos e equipamentos e unidades de combate para o0 TO, em detrimento de
unidades de apoio de servicos, nos primeiros trés meses da operacdo. No entanto para além
da dificuldade neste tipo de atividades, ndo foi acautelada a visibilidade dos artigos. Dos
cerca de 41.000 contentores que chegaram ao TO, cerca de 28.000 tiveram de ser abertos
para se proceder a confirmagdo das existéncias, o que evidenciou a falta de visibilidade.
Verificou-se também que muitos destes contendores ndo foram enviados para as
localizagdes correctas, o que aumentou ainda mais as dificuldades na implantacdo de um
fluxo logistico adequado a operacdo militar. Esta situacdo provocou um efeito em cascata
ao longo da cadeia logistica, em parte devido a falta de meios para a correta gestdo das
operacdes nos terminais, falta de pessoal especializado e a falta de meios e instrumentos de
gestdo que permitissem a visibilidade dos abastecimentos e equipamentos (Conrad,
1994:38).

Desde os portos de Ad-Dammam e Al-Jubail, as forcas da coligagéo, de acordo com o
planeamento, teriam de se deslocar cerca de 600 milhas para ocupar as areas de
estacionamento®® e de treino. Apés esta fase, as forcas militares teriam de se deslocar mais
cerca de 500 milhas destas posicdes, para a regido onde teriam de efetuar a preparacdo
necessaria para a detencdo de um eventual ataque. Assim que as forgas estivessem em
posicdo, o nivel de apoio logistico teria de ser executado a grandes distancias e assente em
grandes quantidades de stocks. A combinacdo destes fatores, conjugado com limitacGes ao
nivel das infraestruturas rodoviarias, levaram a adocdo de uma manobra que garantisse um
horizonte de planeamento operacional em 60 dias e que proporcionasse a obtencdo de uma
deciséo antes do sistema logistico pudesse ser fragilizado, o que aconteceria provavelmente
se a operacdo degenerasse numa guerra de atricdo (Craft, 1992:10). O apoio logistico foi
prestado também, pelo pré-posicionamento de stocks em navios e a custa de acordos com
empresas locais. No dia 02 de Agosto de 1990, o USS Green Harbour, efetuou o primeiro
pré-posicionamento de equipamentos e abastecimentos no porto de Ad-Dammam.

Quando a operacdo Desert Storm terminou, no dia 28 de Fevereiro de 1991, tinham

sido conduzidas aproximadamente 15.800 missdes de voo e sido transportado mais de

'8 Traducdo livre do autor de Staging &rea.
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500.000 passageiros e 544.000 toneladas de carga para o TO. De uma forma geral, 0s
pedidos requisitados através de via aérea, demoravam cerca de 10 dias a chegar ao
destinatario, o que incluia o deslocamento dos EUA para o TO (deslocamento intrateatro) e
0 deslocamento no teatro (interteatro) até ao destinatario final. Para artigos criticos, este
tempo era considerado excessivo, pelo que houve a necessidade de implementar outras
solugdes, como o Desert Express Cargo Service. Esta modalidade de acdo permitiu que o
tempo de espera para um artigo chegar a Arabia Saudita fosse de cerca de 72 horas, o que
possibilitou uma reducdo de forma absoluta, da chegada do artigo ao utilizador. Neste tipo
de modalidade, a carga diéria era de cerca de 18.000 toneladas por voo e foram efetuados
cerca de 200 no periodo compreendido entre 30 Outubro de 1990 a 31 de Maio de 1991
(Scott, Rainey, Hunt, 2000:212).

No TO os artigos transportados via Desert Express Cargo Service, eram transferidos
para outras aeronaves, para efetuar o transporte até as unidades utilizadoras. Quando o voo
era de transporte de carga, designava-se por Camel Express, enquanto o de transporte de
pessoal, denominava-se de Star Rouge. Para além do Desert Express Cargo Service, foi
estabelecido também o European Desert Express, vocacionado para 0 movimento de
artigos criticos, desde a Europa para o TO. A partir da Europa foram efetuados cerca de 92
operacOes aéreas até ao seu final em 31 Marco de 1999 (idem, 2000:212).

No final da campanha, existiram um conjunto de constrangimentos que impediram um
melhor desempenho do transporte aéreo. Um dos fatores estava relacionado com a
existéncia de poucos locais no TO, com capacidade para efetuar as operacfes de carga e
descarga aérea. Outro aspeto estava diretamente relacionada com a indisciplina no
manuseamento e na gestdo dos pedidos, e que de acordo com o0s conceitos da logistica
civil, provoca a perda de confianca no sistema logistico. O Gltimo fator foi a falta de meios
para satisfacdo dos requisitos dos escaldes subordinados (idem, 2000:214).

Relativamente as operagGes maritimas, cerca de 47% dos deslocamentos foram
efetuados a custa de navios estrangeiros. Conforme salienta Conrad, dos 359 navios que
foram empregues pelo Exército dos EUA, cerca de 212 foram alugados e 22 foram cedidos
pelos Aliados (Conrad, 1994:35). Dos navios alugados, cerca de 180 tinham bandeira
estrangeira, 0 que levantou posteriormente debates acerca do risco da utilizacao deste tipo
de solucdo. Esta modalidade é considerada como um risco devido a possibilidade dos
equipamentos ndo estarem disponiveis quando se tornam necessarios (Scott, Rainey, Hunt,

2000:223). Apesar das excelentes condicGes das infraestruturas portuérias, ndo houve
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suficiente meios Roll on-Roll off (RO/RO) de forma a acomodar a grande quantidade de
viaturas e de equipamentos, 0 que aumentou o tempo de operacao nos portos (Figura 9).

As capacidades de sealift e airlift desempenharam um papel fundamental, a par das
excelentes condicbes das infraestruturas disponibilizadas pela nacdo hospedeira. Essa
importancia originou esforcos no sentido de que numa hipotética operacdo futura, se
reduza a dependéncia dessas capacidades de outros atores. Assim, as possiveis solucdes
apontavam para o0 pré-posicionamento de stocks, e através do estabelecimento de contratos
com entidades que garantam essas capacidades no TO, o que veio a materializar-se na
operacdo do Afeganistdo, mais tarde, como se verd adiante (Scott, Rainey, Hunt,
2000:211).

Figura 9 — Doagdes de airlift e sealift para as operag6es Desert Shield e Desert Storm

Airlift Sealift
MissGes Valor Missdes Valor
Avrébia Saudita 89 45.350 1.376 35.700
Kuwait 119 46.893 420 34.900
UAE 1 261 1.334 36.591
Alemanha 18 6.317 0 0
Coreia 23 1.602 0 0
Total 250 100.423 3.130 118.748

Fonte: DoD, 1992:730

O apoio logistico terrestre constituiu uma das maiores dificuldades da operacdo. A rede
viaria local, ndo estava preparada para a quantidade de transportes que teriam de ser
efetuados, e ndo existia praticamente rede ferroviaria. Os movimentos logisticos terrestres
foram complexos, tanto pela dimensdo da necessidade de abastecimentos, como pela
dificuldade no transporte até as unidades utilizadoras face as limitagdes da rede estradal
local. O aspeto critico da opera¢do Desert Storm consistiu no movimento de materiais,
desde os pontos de desembarque, maritimos ou aéreos, até ao utilizador final (Scott,
Rainey, Hunt, 2000:217).

Os requisitos em termos de apoio logistico eram imensos, em grande parte devido a
tipologia de equipamentos que foram utilizados. Como dados gerais uma Divisdo do
Exército dos EUA, estava equipada com cerca 350 carros de combate (CC) M1A2

Abrahms o que perfazia um consumo diario de cerca de 2.270.000 litros™ de combustivel.

19°0 célculo para litros foi efetuado considerando um gal&o correspondente a 3,785 litros.
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Para reabastecer uma unidade deste tipo, eram necessarios cerca de 98 viaturas autotanques
de 19 toneladas e 210 viaturas de rodas de 5 toneladas para os reabastecimentos diarios.

O movimento de abastecimentos atraves da utilizacdo da rede viaria foi de grande
dimensdo. Os 20 dias que antecederam o0 ataque terrestre, e que teve como foco o
posicionamento de stocks nas bases logisticas, envolveram mais de 3.500 movimentos
logisticos de viaturas, com cerca de 1.200 efetuados pelo Exército dos EUA e 2.100 por
viaturas sauditas (Figura 10). Em termos de distancia percorrida foi cerca de 4.300 km ao
longo dos itinerarios de reabastecimento.

A rececdo no TO foi efetuada nas trés infraestruturas principais, os dois portos
maritimos, Ad-Dammam e Al-Jubail, e a base aérea de Dhahran, e a partir desses locais 0s
movimentos eram sobretudo terrestres. Existiam dois itinerarios principais de
reabastecimento, o Northern fazia a ligagdo Damman/ Dhahran — Al-Jubail — Hafr Al Batin
— Rafha, com cerca de 530 km, e o Southern que fazia a ligagdo Damman/ Dhahran —
Riyad — King Khalid Military City com cerca de 845 km (Willis, 1998:7).

Figura 10 — Contribuigdes de Heavy Equipment Transport para Operacéo Desert Shield e Desert Storm

Desert Shield Desert Storm

Projetados pelos EUA 497 -
Comerciais - 48
Industria transportadora EUA 51 -
HNS -Comercial - 333
Egipto - 100
Italia - Meios militares 60 -
Alemanha - 181
Checoslovaquia 40 -
Sub Total 648 662
Total 1.310

Fonte: DoD, 1992b:496

Tanto o Northern como o Southern continham dois segmentos, os Main Supply Route
(MSR) Audi e Dodge e os MSR Toyota e Sultan, respetivamente. Estes itinerarios eram
considerados adequados pois permitiam um volume de trafico, nos dois sentidos, além de
uma velocidade apropriada aos deslocamentos. Face ao volume de movimentos, foi criada
os Convoy Support Centers, que funcionavam em permanéncia, durante as 24 horas, e

garantiam um conjunto de servicos e condi¢fes em apoio aos movimentos logisticos desde
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latrinas, alimentacdo, tendas de repouso e areas de reduzida capacidade de manutencédo
(CMH, 2010:12).

As forcas a apoiar na ofensiva terrestre eram de dimensao consideravel. O Exército dos
EUA, as forcas britanicas e as francesas totalizavam 258.701 soldados, 11.277 veiculos de
lagartas, 47.449 de rodas e 1.619 aeronaves. Para além desta estrutura da componente
terrestre, era necessario apoiar logisticamente a componente aérea e maritima. As bases de
apoio foram estabelecidas tendo em conta o desenvolvimento da operacdo. As bases
logisticas Alfa e Delta estavam localizadas em Hafr Al-Batin e Riyadh, respetivamente. A
base logistica Bravo, na regido de King Kalid Military City, servia como base avancada
para o carregamento de viaturas pesadas em larga escala, dada a sua localizagdo, proximo
do itinerario de Ryadh para o lraque. As bases logisticas Charlie e Echo, localizadas em
Rafhah, perto da fronteira com o lIraque e da zona neutral, foram estabelecidas em
fevereiro de 1990, para garantirem o apoio logistico do ataque efetuado pelos dois Corpos
de Exércitos, o XVIII e XVII (Pagounis, 1992:132). Estas bases logisticas tinham 60 dias
de abastecimentos. O plano consistia na colocacdo de todas as classes de abastecimentos,
mas sobretudo combustivel, municfes, alimentacdo e agua, nas bases avancadas (DoD,
1992a:29).

As bases logisticas do Support Command (SUPCOM) estariam a um dia das bases
logisticas dos Corps Support Command (COSCOM), que prestavam apoio aos Corpos de
Exército. Estas por sua vez estariam também a um dia de distancia das Division Support
Command (DISCOM), que prestavam 0 apoio necessario as unidades mais a frente (idem,
1992:141).

Durante a operacdo ofensiva, a modalidades de HNS (e também de contratacdo)
continuou a ser essencial, tal como na fase inicial, tendo garantido agua, meios de
engenharia e construgdo, uma grande totalidade das operacfes portuarias, e quase 50%
transporte long haul. No final da campanha foram projetados para o TO cerca de 547.000
passageiros, aproximadamente 2,9 milhGes de toneladas de equipamento, 6,5 milhdes de
toneladas de produtos refinados de petréleo e perto de 1 milhdo de toneladas em artigos
(Scott, Rainey, Hunt, 2000: 206). Como resultado da operacdo militar, foram identificadas
licbes na necessidade de coordenagdo de aspetos logisticos em operagdes out of area, e
ficaram demonstradas as limitacGes do strategic airlift e sealift. A operacdo relevou a
importancia dos EUA terem uma rede global que permitisse a formagéo de coligagdes com
parceiros regionais, e a necessidade e importancia da mobilidade e pré-posicionamento de
forcas (DoD, 1992:606).
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2.3. A logistica no quadro da ONU

Na década de 90 do século passado a ONU efetuou alteracGes profundas na forma
como conduzia as operacOes militares. Até entdo, as operacdes eram conduzidas pelo
Secretario-Geral e na dependéncia deste ndao havia nenhuma estrutura de apoio. Com o
aumento do numero e da complexidade das operacdes houve a necessidade da
reestruturacdo do Secretariado-Geral da Organizacdo, o que levou a criagdo em 1992 do
Department of Peacekeeping Operations (DPKO), para garantir maior enquadramento
operacional e administrativo (Branco, 2003:104).

O DPKO constitui 0 elemento operacional do secretariado das NU em assuntos
relacionados com operacGes de apoio a paz e é o departamento responsavel pela conducéo,
gestdo, planeamento e preparacdo das operacGes. O planeamento € efetuado em
coordenacdo com outros gabinetes e departamentos das NU, nomeadamente o Office of
Operations (O0), o Office of Mission Support (OMS), o Military Division (MD) e o
Civilian Division Police (CDP). As coordenagdes entre 0 DPKO e as outras agéncias das
NU sdo efetuadas através do estabelecimento das Integrated Mission Task Force (IMTF)
(CDS, 2002:1-3).

A ONU organiza as suas missdes de forma variavel, dependendo do mandato e da
complexidade da operacdo. Uma das formas possiveis € o comandante militar ser o chefe
da missdo, dependente do secretario-geral, através do sub-representante geral do DPKO.
Outra forma é com um representante especial do secretario-geral e o comandante militar na
mesma linha hierarquica horizontal. A Ultima solucdo consiste na existéncia de um
representante especial do secretario-geral, que lidera a operacdo, no qual estdo
subordinados as outras componentes. Um aspeto importante, comum a todas as solugoes, é
a existéncia de duas linhas de comando paralelas. Conforme refere Carlos Branco
«...comum a todos 0s arranjos organizacionais € a existéncia de duas cadeias de comando
paralelas — uma operacional e outra logistica...» (Branco, 2003:121). Para olvidar esta
situacdo, o Chief Administration Officer (CAO) é o responsavel pelos aspetos
administrativos e financeiros, o que comporta situacfes de complexidade no regular
funcionamento.

Em termos gerais, as NU sdo responsaveis pela sustentacdo das suas missdes. O
financiamento é garantido pelo orcamento das operacdes de apoio a paz das NU que €
aprovado pelas nac¢Ges na assembleia geral. Para cada missdo é estabelecido um orcamento
especifico. O OMS é o 6rgdo responsavel pela sustentagdo das operacfes de apoio a paz

das NU em diversas areas, nomeadamente em pessoal, financas, procurement, logistica,
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comunicacdes e tecnologia das informacg6es, bem como outros aspetos administrativos de
carater geral. E constituido pela Logistics Support Division (LSD) e pela Administrative
Support Division (ASD) (Figura 11) (Roth, 2011:212). A organizacdo da logistica das
Nacdes Unidas assenta nestes dois orgaos. A ASD € responsavel por garantir o apoio
logistico e administrativo as operacOes, enquanto a LSD tem como responsabilidade a
implementacdo e monitorizagdo das politicas e procedimentos dos aspetos logisticos.

As missbes da NU tém a particularidade da existéncia de duas componentes principais,
a civil e militar, sob a dependéncia do chefe da missdo. Devido a este esquema de
organizacdo torna-se necessario implementar mecanismos de coordenacdo. Todas as
missdes das NU tém trés 6rgdos fundamentais: o Joint Mission Analysis Center (JMAC), o
Joint Operations Center (JOC) e o Integrated Support Services (ISS). Os primeiros dois
centros estdo relacionados com a obtencéo e producdo de informacgdes e com a gestdo das
operacOes e compreensdo da situacdo na regido, respetivamente, sendo Orgdos de
assisténcia ao chefe da missdo. O ISS tem a responsabilidade de garantir o apoio logistico a
todas as componentes da missdo. Na pratica, controlam os recursos logisticos da missao, o
que pode incluir, desde meios das NU contratadas para a missdo, meios militares ou outros

que tenham sido atribuidos.

Figura 11 — Estrutura da Logistics Support Division e da Administrative Support Division

Department of Peacekeeping Operations
(DPKO)

Under Special Representative
of the Secretary General

[
[

[ office of operations | [ office of Mission support | [ Military Division ][ civilian Police Division

Procurement __________________________j
Division
Logistics Support Division Administrative Support
Division

Operational Support Communications Special Support
Services and IT services Services

Operational Support Special Support
Services Services

Fonte: Roth, 2011:212

O Chief of the Integrated Support Services (CISS) detém uma relacdo de autoridade
sobre esses meios, que podem variar de acordo com a missdo, mas que geralmente incluem
meios de transporte, engenharia, entre outros. Em termos de sustentacdo & operag&o,

garante as instalaces, transportes, controlo de movimentos aéreos, maritimos e terrestres,
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sistemas de informacdo, apoio sanitario e reabastecimento de artigos diversos como
combustivel, agua, alimentacdo, entre outros. Os meios militares de combate ndo estdo
dentro desta organizacdo, ndo existindo relacdo de autoridade entre o CISS e estes meios,
cabendo a autoridade ao chefe da componente militar (Roth, 2011:212).

Existe alguma oposicdo e contrariedade a integragdo entre a componente militar e civil.
As maiores barreiras a integracdo sdo a resisténcia em aceitar o sistema das NU baseada na
ideia de que as forcas militares conseguem obter melhores desempenhos, e da falta de
vontade dos militares em desempenharem as suas funcfes sob a supervisdao de elementos
civis e vice-versa.

O Chief of Administration Officer (CAO), nomeado pelo OMS, é responsavel perante
este por todos os assuntos administrativos da missdo. Para além da responsabilidade nas
areas administrativa, financeira e procurement, as suas fungdes estendem-se também a
componente militar. Ao nivel da componente militar o Chief Logistics Officer (CLO) € o
responsavel pelo apoio logistico. Devido as especificidades proprias que resultam da
combinacdo de duas componentes principais nas missdes, o CLO deve coordenar
diretamente com o CAO para que as atividades logisticas estejam em conformidade com os
constrangimentos financeiros impostos pelas NU. O CLO, através do Joint Logistics
Operations Center (JLOC), garante o apoio de acordo com as restricbes orgamentais

estabelecidas pelas NU para a operacao (Figura 12).

Figura 12 — Estrutura do Integrated Support Services

| CISS |

Joc

|
| | — |

I Aviation Section ” MovCon Section | Support Transport | CITS ” Engineering Section “ Supply Section |
Section

| |

I UN MovCon Units | | Military Movs Units |

Fonte: Roth, 2011:216

O JLOC consiste num 6rgdo primordial ao nivel do TO para efetuar a coordenacéo de
todas as necessidade e capacidades existentes e a integracdo de trés dimens@es criticas
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nomeadamente, a partilha de informagdo, o planeamento conjunto e a conduta das
operacgdes (ONU, 2010:129). A consolidacéo e integracdo da ISS séo efetuados no JLOC,
que € constituido por elementos civis e militares e coordena todo o apoio logistico de todas
as componentes, bem como na coordenacgédo do apoio a ONG e outros atores.

Em termos de horizontes de planeamento, o CISS tem uma visdo estratégica, o Deputy
Chief of Integrated Support Systems (DCISS) a médio prazo e o JLOC a curto prazo, este
orientado assim para aspetos mais taticos da operacdo. Na implementacdo de um mandato
de resolucédo para uma operacdo de apoio a paz, existem um conjunto de procedimentos e
acordos que sdo necessarios estabelecer, entre a organizacdo e entidades diversas,
designadamente com as nagdes participantes e com a nacdo hospedeira. Na fase de
planeamento da operacdo, o conceito de operacdo estratégico militar define a intencéo de
emprego das capacidades militares para a consecucao de um objetivo geral. Como parte do
conceito de operacBes, as capacidades militares sdo explicitas no Statement of Force
Requirement (SFR), ao que se segue o Statement of Unit Requirement (SUR) para cada
unidade da forca. O SUR inclui a missdo, as tarefas, a organizacdo, o equipamento e
pessoal que deve constar para a operacdo, para além de outros aspetos tidos como
pertinentes (ONU, 2008:51).

A estrutura da forca, bem como a organizagdo do quartel-general, depende do tipo de
missao, e dos objetivos que se pretende alcancar. O chefe da missdo, que pode ser um
representante especial do secretario-geral, um comandante da forca militar ou um chefe de
observadores militares, é responsavel por exercer Operational authority na area da misséo.
Este grau de autoridade envolve a difusdo de diretivas operacionais de acordo com o
mandato, para um determinado periodo de tempo e espaco geografico (DPKO, 2011: XIV).

O DPKO, na fase inicial, utiliza um conjunto de solucdes de forma a gerar a
capacidade de sustentacdo necessaria para a conduta de operagdes. As solugdes sdo através
do United Nations Stand Buy Arrangement System (UNSAS) com os estados membros, a
manutencdo de stocks estratégicos na base de Brindsi, a manutencdo de um conjunto de
pessoal civil pronto a ser projetado logo no inicio das operacdes e atraves das atividades
desenvolvidas pelo secretario-geral para a geracdo de recursos financeiros (DPKO,
2003:5).

Na “agenda para a paz” realizada em 1992, o secretario-geral manifestou a necessidade
da existéncia de um requisito, relativo as forcas necessérias para a condugdo de uma
operacdo, para estarem disponiveis hum curto espaco de tempo. A medida tinha como

objetivo aumentar a capacidade de intervengdo em qualquer regido, de forma eficiente, o
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que englobava para operages tradicionais, um periodo de 30 dias e para as complexas o
periodo estendia-se a 90 dias.

No contexto destas medidas, foram feitas recomendacbes para a utilizacdo e
melhoramento do UNSAS (ONU, 2003:2). A finalidade deste processo é de haver
conhecimento das capacidades e forcas que os estados membros decidam atribuir para a
operacdo de apoio & paz, bem como os respetivos prazos de intervencdo. Para além deste
processo, as nacdes podem contribuir com forgas, através da interacdo com representantes
da organizacéo e das diferentes nagdes.

Face as necessidades definidas pelas NU para uma determinada operacdo, as nacoes
fazem as suas propostas de contribuicdo de forgas, para que desta forma se faca a geracéo
de forca e consequentemente permitir a definicdo de custos e a consequente negociacdo
entre as diferentes entidades. O DPKO analisa cada contribuicdo de acordo com o tipo de
equipamento, pessoal e outros fatores, sendo posteriormente feita a aceitagdo ou recusa da
contribuicdo (ONU, 2008:52).

Relativamente aos acordos entre a organizacao e a nacdo hospedeira, sdo definidos os
Status Forces Agreement (SOFA) ou Status Mission Agreement (SOMA), que visam
formalizar o consentimento da presenca da forca no territorio, e que pode incluir diversos
fatores, desde o respeito por determinados costumes culturais da regido, a aspetos legais,
entre outros, que devam ser tidos em consideracdo. Apos a fase da geracdo de forcas, as
nacdes estdo em condicOes de elaborar as ordens de operagdes, de acordo com o conceito
de operacdo estratégico militar.

Relativamente ao apoio logistico as operacfes € garantido através de stocks das NU,
acordos comerciais ou acordos diretos ou bilaterais através de contingentes nacionais.
(DPKO, 2003:16). A Base Logistica em Brindsi, em Italia, garante o apoio logistico, com a
constituicdo de stocks de materiais de reserva estratégicos, essenciais para a projecdo
inicial, pois permitem a reducdo do tempo de procura e projecdo dos artigos e servigos
necessarios (DPKO, 2012:19).

A base logistica das NU® foi estabelecida em 1956, localizada em Napoles, e foi
constituida para permitir a rececdo de materiais da United Nations Emergency Force 1
(UNEF 1). Nas décadas de 80 e 90 do século passado, com o aumento das operacdes de
apoio a paz, as instalacdes tornaram-se insuficientes para as necessidades, o que levou a

constituicdo, em 1994, da base logistica em Brindsi, Italia. Em 2002 foi autorizado pela

% Originalmente designada por United Nations Supply Depot (UNSD).
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assembleia geral das NU a constituicdo de stocks estratégicos para permitir a projecéo de
forcas, em tempo adequado, quando fosse necessario.

A estrutura logistica implementada num TO pode ser assim constituida, por unidades
logisticas das nacdes, por entidades ligadas a estrutura das NU, por elementos da HNS e
por entidades privadas. Estas modalidades encerram um conjunto de vantagens e
desvantagens consoante a forma de emprego. O recurso a pessoal funcionario das NU tem
a vantagem de estar em controlo direto da organizacdo e por isso permite ajustamentos
rapidos as situacdes, mas tem como desvantagem a necessidade de tempo para a
implementacéo da estrutura no TO.

O emprego de meios civis privados tem a vantagem da obtencdo dos requisitos
necessarios e adequados ao que se pretende, e na devida altura, no entanto exige a
necessidade de tempo para realizar todos os acordos comerciais. J& a utilizacdo de forcas
militares, tem a vantagem da rapida projecdo para operacdes, e Se necessario para
ambientes mais hostis, contudo tem como desvantagens a geracdo da forca e as rotagdes
dos diferentes contingentes (Roth, 2011:213).

Porque todas estas solucBes demoram tempo a ser implementadas no TO, o0s
contingentes de cada nacdo devem ter capacidade de garantir a sustentacdo durante um
determinado periodo de tempo. Deve ser realcado que estas estruturas ndo estdo
dimensionadas para a sustentacdo de operacfes de alta intensidade, tanto pela falta de
pessoal exigido para o planeamento e conduc¢édo de operac6es de grande envergadura, como
pela auséncia de uma infraestrutura logistica permanente com capacidade de planeamento
de treino e de sistemas que permitam a sustentacdo exigida neste tipo de operagdes (CDS,
2002:8-3)

O sistema logistico das NU assenta na sustentacdo das forcas para um determinado
periodo compreendido entre 60 a 120 dias. Apds este periodo é garantido através de uma
nacao-lider, com o estabelecimento de uma base logistica de apoio, através de acordos com
empresas ou entdo com uma combinagéo de ambas (Figura 13) (Higginbotham, 2007:11).

A estrutura de apoio logistico relativamente ao reabastecimento, em termos gerais, é
constituida por trés niveis distintos. A primeira linha de apoio, integra os stocks intrinsecos
a cada unidade e o transporte sdo da sua responsabilidade. A segunda linha de apoio, &
constituida pelo conjunto de artigos e servicos que podem ser obtidos na area da misséo,
para reconstituicdo dos stocks da primeira linha a medida que sdo consumidos. O apoio

logistico obtido fora da area da missao constitui a terceira linha de apoio.
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Figura 13 — Articulagéo do apoio logistico nas Nag¢fes Unidas
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Fonte: Neto,2013

A autossuficiéncia das forcas depende de diversos fatores, desde o tipo da operagéo,
das condicBes do TO no que diz respeito a previsibilidade de apoio logistico, e da previsdo
do inicio das operacGes de apoio por parte das NU. Para além desta autossuficiéncia inicial,
apesar da responsabilidade do apoio ser das NU, hd um conjunto de abastecimentos que,
por impossibilidade ou dificuldade de serem integrados na cadeia normal de
reabastecimento, continua a ser da responsabilidade do pais contribuinte garantir o seu
fornecimento, sendo posteriormente ressarcido financeiramente pela ONU (Luz, 2001:8).

A responsabilidade de sustentacdo das operacBes militares, sendo da propria
organizagdo, exige o estabelecimento de determinados protocolos. O Memorandum of
Understading (MOU) estabelece a responsabilidade entre as Na¢des Unidas e as nacles
contribuintes de forcas para uma determinada operacdo®. As nagdes sdo ressarcidas dos
custos efetuados de acordo com o MOU negociado com aquela organizacéo,
independentemente do tipo de operacdo, sendo a determinacdo do reembolso financeiro a
cada membro estabelecido através do Contingent Owned Equipment (COE). Este sistema
foi adotado pelas Nagbes Unidas em 1996, de forma a simplificar a forma pela qual os
paises eram financeiramente reembolsados, pela cedéncia de equipamentos e servigos as
operacgdes de apoio a paz (UN, 2011:2). Como sintese, importa sublinhar que nas NU o
apoio € assim prestado por uma estrutura propria e cada nacdo é depois reembolsada de

acordo com os acordos estabelecidos.

21 Por norma, 0 MOU & assinado entre representantes do DFS/ DPKO e o chefe da representacéo permanente
da Nacéo nas NU.
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2.3.1. O caso do Haiti

O interesse na analise na missdo das NU para a estabilizacdo no Haiti esta relacionado
com trés fatores: a missdo estipulada para a operacéo, a lideranca do contingente militar e 0
estabelecimento do UNJLC.

A Minustah resultou da aprovacédo da resolucéo 1542 de 30 de abril de 2004, que tinha
como finalidade, garantir um ambiente seguro e estavel no pais. Este tipo de missao resulta
num conjunto de tarefas implicitas, que sdo semelhantes ao enquadramento noutros
cenarios operacionais, nomeadamente na situacdo vivida no Kosovo. A missdo
pressupunha o controlo de grupos ligados ao crime, o apoio a melhoria de condi¢fes de
vida da populacdo e a liberdade de movimentos no territorio. Estes tipos de tarefas
enguadram-se no contexto de uma operacdo de baixa intensidade.

A operacdo englobava as componentes, civil e policial, para além da militar. Duas das
operacdes anteriores naquela regido tinham sido lideradas pelos EUA, que estabeleceram
um comando unificado e uma estrutura de comando e controlo a custa da implementacéao
dos proprios recursos no terreno, além da lideranca das forcas multinacionais. Nesta
operacdo, esta situacdo ndo se verificou desta forma, o que constitui um motivo de
interesse, nomeadamente sob o ponto de vista logistico.

O Haiti consistiu na primeira operacdo em que o sistema de informacdo logistico
SUMA e o UNJLC operaram de forma coordenada num TO. O SUMA jéa tinha sido
empregue noutras situacGes, sobretudo na América Latina, mas ndo de forma conjunta e
coordenada com 0 UNJLC (INSEAD, 2003b:9).

O Haiti tem sido palco de instabilidade politica ao longo de vérias décadas o que tem
motivado a intervencdes, politicas e militares, de forma a permitir transicdes rumo a
democracia e a melhoria do bem-estar da populacdo (Hammond, 2012:14). O conselho de
seguranca da ONU autorizou desde 1993, cinco operacdes de apoio & paz das quais duas,
em 1994 e 2004, foram lideradas pelos EUA (GAO, 2006:6).

No ano de 2000, Jean-Bertrand Aristide foi reeleito apos umas eleicdes amplamente
contestadas face aos resultados. A fase inicial do seu mandato foi marcada pela adogéo de
medidas repressivas, através do emprego de grupos armados, contra a populacdo. Esta
instabilidade degenerou numa crise politica, que culminou em 2004, quando uma coligagéo
de opositores do regime obrigou a saida do presidente.

Perante a situacdo de instabilidade vivida na regido, com o agravamento das condic¢oes
de vida da populagéo, foi aprovado pelo conselho de seguranca das NU, em 29 de fevereiro

de 2004, a resolucdo 1529 que autorizou o envio de forcas militares para o Haiti ao abrigo
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do Capitulo VII da carta das NU (Hammond, 2012:14). A resolucéo estipulava um periodo
de trés meses para a operacdo militar. A for¢ca multinacional, denominada por Military
Interim Force (MIF) foi liderada pelos EUA (Lessa, 2007:44).

O conselho de seguranca aprovou a resolucdo 1542, no dia 30 de abril de 2004, que
estabeleceu a Mission des United Nations Stabilisation Mission en Haiti (Minustah), ao
abrigo do capitulo VI da carta das NU. A missdo consistia na substituicdo da MIF, e tinha
como objetivo geral assegurar um ambiente seguro e estavel, que permitisse a realizacdo de
eleicBes para um governo que consolidasse a normalidade institucional. O Brasil, e de
acordo com Lessa, «...foi convidado a liderar o contingente militar pela sua importancia na
América Latina» (Lessa, 2007:46). A resolugdo autorizava o envio de 6.700 militares e de
1.622 policias, cerca de 550 civis contratados, 150 voluntarios das NU e cerca de 1.000
civis locais (UN, 2013:1). A forca era constituida pelas componentes militar e policial, a
United Nations Police (UNPOL). O mandato assentava em trés pilares fundamentais, a
criacdo de um ambiente seguro e estavel, o apoio ao processo politico, nomeadamente as
eleicBes, e a promocdo dos direitos humanos.

A projecdo das forcas das NU teve lugar num ambiente instavel. A operagdo, no
periodo entre 2004 e 2005, esteve orientada para 0 apoio ao processo politico, e para a
criacdo de um ambiente seguro e estivel. A dificuldade da missdo estava, nesta fase,
relacionada com a falta de preparacédo das forcas das NU para fazer face a ameacas locais,
sendo que as principais tarefas consistiam nos programas de desarmamento,
desmobilizacdo e reintegracdo, o que se verificou inadequado. De acordo com o general
Pereira, comandante da primeira missdo, a Minustah acabou por receber pouca
responsabilidade e consequentemente poucos meios para desenvolver assisténcia
humanitaria e para a promocéo de projetos de desenvolvimento no pais (Pereira, 2007:5).

Perante estes desafios a missdo foi criticada pela passividade e pelo tempo de reacéo,
quase seis meses desde o inicio da projecdo até ao inicio de patrulhamentos em Port-au-
Prince, para fazer face a inseguranca vivida nas zonas mais problematicas. Neste periodo, a
Minustah ndo foi capaz de fazer face a violéncia, no entanto, gradualmente a postura da
forca foi sendo alterada, e deram-se inicio a operagdes com maior intensidade no emprego
da forca, como exemplo a Operacéo Iron Fist em 2015 (Hammond, 2012:15).

Com as elei¢cOes presidenciais que elegeram René Préval como presidente, a situacéo
politica comegou a alterar-se, devido a legitimidade da eleicdo. A partir de Janeiro de
2006, a Minustah através do novo comandante da forga, iniciou operagfes militares

agressivas que permitiram retirar liberdade de acdo as principais fontes de instabilidade,
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tendo os bons resultados sido alcangados através do ritmo das operagbes, mas em
intervalos irregulares, e com o emprego de diversas taticas de diversdo apoiados por uma
boa capacidade de resposta logistica (idem, 2012:15). A Minustah, neste periodo, era
constituida por cerca de 101 militares no Estado-maior, 6.561 militares no total e 1.742
policias®®, que estavam implementados em todo o territério. Na capital, Port-au-Prince, e
sobretudo na regido mais problematica, Cité Soleil, com quase 300.000 habitantes, a
missao apoiava-se sobretudo no desempenho do batalhdo do Exército Brasileiro (idem,
2012:15).

No Haiti durante a transicdo das forcas militares dos EUA? para a operacdo da ONU
foi estabelecido um Joint Logistics Support Command (JLSC). A finalidade era de permitir
a reunido de todos os intervenientes num unico sistema de apoio (Martin, 2007:24). Apoés a
transicdo entre as forcas da ONU, o apoio logistico para a operacdo era coordenado
centralmente através do Mission Integrated Support Services que integrava diversas
seccoes, entre elas o JLOC, que desempenhavam um conjunto de servigos relacionados
com o apoio a forca (OIOS, 2008:2).

No Haiti, a ativagdo do JLC?* foi solicitado, no dia 24 de junho de 2004, para facilitar a
coordenacdo logistica entre as diferentes agéncias. No dmbito das operacdes da NU, este
centro é responsavel por estabelecer a coordenacdo logistica entre as componentes militar e
civil. O JLOC? foi constituido como uma medida de curto prazo perante uma situagéo de
emergéncia, no contexto da crise no Zaire, tendo sido institucionalizado, em 2002, como
um mecanismo de resposta a questdes humanitarias, sob a tutela do World Food Program
(WFP).

A logistica na Minustah estava dividida em duas componentes principais, a militar e a
civil, havendo contudo um conjunto de entidades que se relacionavam para efetuar as
coordenacdes necessarias. O Diretor Military Support (DMS) integrava duas componentes
principais, a Integrated Services Support (ISS) e a Administrative Support (AS). Ambas as
estruturas estavam organizadas com forcas da policia das NU e elementos militares (Figura
14) (Peixoto, 2013).

22 Estes elementos policiais pertenciam a 8 unidades policiais e 747 desempenhavam funcdes isoladamente

2 A forca multinacional (MIF — Multinational Interim Force) estava no pais desde o final da crise que
resultou a renuncia do presidente Aristide e era constituida por cerca de 3775 militares. (Pereira, 2007:2)

2 Nalguns casos também se refere a0 UNJLC.

% Nao confundir o0 JOC com o JLOC. O JOC é um centro de operages responsavel pela integracéo de
relatérios das operacfes correntes enquanto o JLOC € responsavel por estabelecer a coordenagdo logistica
entre as componentes militar e civil.
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O Integrated Support Service (ISS) constituia o ponto focal da coordenacéo logistica de
toda a operacdo, garantindo diariamente o planeamento, execucdo e coordenacdo. A
execucdo do apoio logistico era feita pelas secGes organicas, nomeadamente a sec¢do de
transporte, reabastecimento, controlo de movimentos, Contingent Owned-Equipment,

operacOes aéreas, apoio sanitéario, JLOC, tecnologias de informagdo e comunicacdes.

Figura 14— Estrutra do Director of Mission Support
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Fonte: Lessa, 2007:71

Todos os pedidos de apoio teriam de ser efetuados através do JLOC, que reportava
diretamente ao Chief Integrated Support Service (CISS). Um dos factos realcados em
relatdrios internos ao funcionamento da operacdo, era de que o JLOC numa fase inicial
constituia uma unidade separada, sob a responsabilidade do CLO, o que causava
descoordenagdes no normal funcionamento das atividades. Para além disso, o JLOC
deveria estar consituido de acordo com trés pilares, o planeamento, informacdo e
relatorios, o0 que ndo acontecia (OIOS, 2008:3). A estrutura viria a sofrer alteracdes neste
sentido, fruto das inspegdes internas efetuadas pelas NU.

A logistica da Minustah estava sob a alcada do Chief Administrative Oficer (CAO). O
Chieff Integrated Support Services (CISS) reportava ao CAO e supervisava a utilizagéo dos
recursos logisticos decorrentes das actividades (Martin, 2007:24). Segundo esta

organizacdo, o comandante da forca militar e 0 CAO operavam na mesma linha hieraquica,
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sendo o comandante responsavel pelas forcas militares enquanto o CAO detinha a
responsabilidade financeira e de controlo dos recursos (Figura 15).

Figura 15 — Coordenacdes entre organizacéo militar e civil da ONU
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Fonte: Lessa, 2007:71

O CAO e o CLO atuavam como principais responsaveis para toda a operacdo. Um
aspeto importante, e que reflete uma das licdes aprendidas das forgas militares dos EUA no
Haiti, é que o CAO sé autorizava a obtencdo de artigos que fossem necessarios, ndo
havendo, geralmente, aprovacdo para artigos para a constituicdo de stocks. Este aspecto
inviabiliza uma postura pro-ativa por parte dos contingente que conduziam assim as suas
acdes num horizonte de planeamento curto (idem, 2007:26). O fluxo logistico era orientado
de todas as componentes para o JLOC. Este orgdo centralizava todas as necessidades e
encaminhava as solicitacdes para as diferentes células da ISS, ou para outras secdes

exteriores a esta, mas com capacidade de resposta adequada (Figura 16).

Figura 16 — Fluxo logistico centralizado no Joint Logistics Operations Center
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Todas estas seccdes e células respondiam ao CMISS que era constituida por elementos
militares, civis, e da policia das NU. Na pratica, constituia o elemento que garantia a
coordenacado logistica entre as componentes militar e policial e coordenava as atividades
que envolvessem duas ou mais se¢des do ISS.

O apoio logistico consistia num conjunto de artigos e servi¢os que correspondiam as
respetivas secgdes. O controlo de movimentos era responsavel pelas projecdes de pessoal,
pelos movimentos na area de operagdes, pelos movimentos maritimos comerciais. Tendo a
experiéncia do Exército Brasileiro como exemplo, o apoio logistico era garantido pelo
responsavel logistico dessa forca militar, com a seccdo responsavel por essa area do ISS.
No caso de necessidades de reabastecimento, a coordenacdo era feita com a seccdo de
reabastecimento, sendo o procedimento nos restantes servigos efetuada de forma anéloga.

Quando se verificasse uma dificuldade em termos de apoio, ou necessidade de apoio
para além da estipulada nas secdes organicas, eram efetuadas coordenacdes com o JLOC.
Nas NU o apoio é garantido por trés cadeias logisticas principais, a nacional, a nagdo
hospedeira e da prépria organizacéo.

A visibilidade, sendo um dos principios militares da logistica, ¢ fundamental também
no apoio logistico das NU. A base logistica de Brindsi, neste &mbito, assume um papel de
destaque, constituindo as tecnologias de informacéo e comunicagdes (TIC) um dos pilares
fundamentais. As possibilidades englobavam a realizacdo diéria de cerca de 15 milhdes de
chamadas-voz, 4.000 videoconferéncias e apoio a cerca de 90.000 utilizadores nas
operacdes de apoio a paz. A base logistica dispGe de cerca de 155 ligacGes satélites,
atuando como principal facilitador dos servigos de comunicacdo, entre os 6rgdos de
comando e controlo das missdes e o quartel-general das NU (UN, 2013b:1). Estes meios
constituem uma ferramenta essencial para o comando e controlo das operacdes e do apoio
logistico, mas sdo insuficientes para permitir visibilidade dos recursos a um comandante.

De forma a manter a visibilidade sobre os abastecimentos, o UNJLC colaborou com a
World Health Organization (WHO) e a FUNDSUMAZ no desenvolvimento de um sistema
apoio logistico as opera¢es humanitarias (INSEAD, 2003a:2). A SUMA, como sistema de
gestdo e reabastecimento humanitario, atuou no contexto de catastrofes humanitérias,

desde os terramotos na Bolivia e Costa Rica, de 1998 e 1993, respetivamente, como em

% Trata-se de uma NGO da Costa Rica responsavel pela gestdio da SUMA, o sistema de gestio e
reabastecimento humanitario, com apoio da organizacdo Pan Americana de salde. Informacédo disponivel em
http://www.disaster-info.net/SUMA/english/documents/suma.pdf.
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Angola em 2003 ou em Timor Leste em 1999. Em todos estes cenarios, o objetivo era de
gerar relatérios de situacdo com a finalidade de obtencéo de transparéncia e visibilidade na
cadeia logistica (idem, 2003:2).

Com base no sistema SUMA foi desenvolvido o Logistics Service Support (LSS) para
colmatar a falta de coordenacgéo, permitindo assim a troca de informacdo entre todos 0s
parceiros envolvidos numa operagdo humanitaria. O sistema teve base num conjunto de
experiéncias colhidas, desde as agéncias das NU, ONG, a aplicacdo SUMA e a capacidade
do UNJLC de recolha e disseminacdo de informacéo relativamente a gestdo de stocks. Os
principais objetivos desta ferramenta sdo de partilhar e consolidar informagéo, entre todos
0s atores, para facilitar a coordenacéo, a integracdo de todos os sistemas de tracking, e de
aumentar a capacidade das nacBes em termos de gestdo das operagdes logisticas. A
aplicacdo gera relatorios e proporciona a visibilidade de todos os artigos entre os diversos
atores, desde doadores, 6rgdos de comunicacdo social e populacdo, de acordo com as
necessidades. Possibilitou ainda a gestdo da informacdo desde as doagbes até ao
armazenamento e distribuicao.

Sendo os sistemas de informacdo logisticos, um pilar fundamental do principio da
visibilidade, existem outros fatores que tém uma contribuicdo importante. Na operacéo,
sobretudo na fase inicial, a maior parte do sistema de controlo para monitorizagdo do
planeamento do apoio logistico, teve base em ferramentas informaticas relativamente
bésicas para a complexidade da operagdo. Estas situacfes ficaram a dever-se a uma falta de
estrutura organizacional, contudo estes aspetos, devido as inspecfes internas e
consequentes relatorios foram detetados em tempo oportuno e foram implementadas

medidas para os solucionar (OIOS, 2008:5).
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3. Alogistica Multinacional da NATO

Este capitulo aborda a logistica multinacional da NATO, nomeadamente a evolucédo da
cadeia logistica e a necessidade do apoio externo ao apoio logistico, sendo analisadas duas
operacdes militares conduzidas pela Alianca, no Kosovo (1999) e no Afeganistédo (2001).

A andlise a evolucdo da cadeia logistica releva a alteracdo de um conceito de apoio
logistico fixo e previsivel, caracteristico do periodo da Guerra Fria, para outro assente na
necessidade de projecdo de forcas para o exterior da area de responsabilidade da Alianca.
Esta alteracdo motivou diferentes exigéncias, entre elas a necessidade da ado¢do de uma
cadeia logistica mais integrada no TO entre os participantes da operacdo. Dentro desta
realidade, torna-se necessario, o apoio de estados regionais do TO, de forma a permitir
obter vantagens sob o ponto de vista logistico.

A operacdo militar no Kosovo assistiu a implementacdo do Joint Logistics Support
Group, que tinha como uma das finalidades aumentar a eficiéncia e eficacia no apoio
logistico no TO. Para além deste fator, assume relevo as modalidades de apoio que foram
implementadas, fruto da experiéncia em operacdes militares anteriores, nomeadamente na
Bdsnia-Herzegovina.

A operacdo militar no Afeganistdo foi caraterizada por um cenério exigente em termos
de apoio logistico, desde a exigéncia de linhas de comunicacdo extensas, bem como pela
falta de infraestruturas de apoio no TO. Estes fatores colocaram o esfor¢o logistico
dependente dos paises vizinhos para o transporte de abastecimentos, reforcando assim a

importancia do apoio de estados regionais vizinhos do TO.

3.1. A evolucdo da cadeia logistica da NATO

Durante o periodo da Guerra Fria, o conceito de apoio logistico da NATO estava
limitado a area do Atlantico Norte e estava delineado de forma a apoiar uma defensiva ao
longo da Alemanha Ocidental, com Corpos de Exeércitos apoiados por elementos de apoio
logistico das respetivas nagfes. A doutrina estabelecia que a sustentacdo era da
responsabilidade de cada nacdo e em termos praticos era efetuado através do pré-
posicionamento de stocks.

Este modelo de apoio as forcas militares consistia em transportar 0 que era possivel,
em vez do que era necessario, sendo esta a forma adotada para responder as incertezas da
procura. Porque as forgcas militares operam em ambientes caracterizados pelos caos e
incerteza, existem sempre davidas relativamente as quantidades necessarias relativamente

as necessidades. Para fazer face a este problema, a solucdo era de armazenar no TO, 0s
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abastecimentos necessarios para a operacdo. Esta filosofia tinha como consequéncia, a
manutencdo de grandes quantidades de stocks.

De acordo com Julian Thompson, neste periodo as forcas da NATO apresentavam
como uma das suas vulnerabilidades, a sua capacidade de sustentacdo. O conceito logistico
da NATO apresentava uma estrutura complexa, em grande parte devido as diversas linhas
de comunicacdo que se estendiam desde a &rea da retaguarda até as bases principais em
cada pais?’. O autor destaca no seu livro “The lifeblood of war. Logistics in armed

conflicts™?®

, 0S topicos que considera serem 0s aspetos mais criticos a sustentacdo das
operacdes da NATO, nomeadamente o sistema de comando e controlo, a adequabilidade
do sistema logistico e a sustentabilidade das forgas militares (Thompson, 1991:291).

Relativamente ao comando e controlo, salienta que apenas os comandantes dos
contingentes tinham comando no ambito da sustentacdo das suas forcas e que o
comandante do TO tinha apenas responsabilidade de coordenacdo. Na prética, a Alianca
pressupunha a atuacdo através de forcas multinacionais, mas no TO a sustentacdo das
forcas militares era da responsabilidade de cada nacéo (idem, 1991:295).

Acerca da adequabilidade dos sistemas logisticos constatava-se que cada nag¢éo possuia
a sua propria organizacdo, o que dificultava a integracdo num determinado TO. Por
exemplo, a falta de interoperabilidade dos equipamentos das diversas nagdes, fazia com
que houvesse grandes quantidades de artigos diferentes para sistemas de armas idénticos
(idem, 1991:296). Em termos logisticos este aspeto € uma vulnerabilidade pelas
implicacBes que causa ao nivel do processo de reabastecimento de sobressalentes, dos
requisitos de manutencdo, entre outros fatores.

O facto da sustentabilidade ser de 30 dias era considerada uma limitacdo, na medida
em que face a uma potencial ofensiva por parte das forcas do Pacto de Varsdvia, seria
necessario a reconstituicdo das forcas militares empenhadas, face ao elevado consumo de
artigos que previsivelmente seriam consumidos. Este fator conjugado com a complexidade
da sustentacdo por parte das diferentes nacdes levaria a que os 30 dias de abastecimentos
fossem insuficientes para aquele tipo de operagéo militar (idem, 1991:299).

Apesar de neste periodo a logistica militar ser responsabilidade de cada nacdo e, em
termos de planeamento e execugdo, ser efetuado dentro do mesmo principio, foram no

entanto, desenvolvidos alguns projetos de cariz multinacional que atualmente ainda tém

270 autor utiliza mesmo a expressdo de “spaguetti” para elucidar as diversas LOC que existiam desde as
respetivas nagOes até aos seus contingentes.

%8 0 livro aborda diversos conflitos onde a logistica foi fator importante, efetuando uma analise interessante a
logistica da NATO durante a Guerra Fria.
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um impacto significativo. Um desses projetos foi o NATO Pipeline System que foi
concebido para garantir a distribuicdo de combustivel em determinadas regides. Tinha uma
distancia de cerca de 11.500 km, percorria cerca de treze paises e tinha como finalidade a
distribuicdo na Holanda, Alemanha, Luxemburgo e Bélgica. Estes paises, juntamente com
0os EUA e Canadd, constituiam as nacBes hospedeiras. Outro dos outros projetos
desenvolvidos foi a NATO Maintenace and Supply Agency (NAMSA) com a finalidade de
garantir apoio logistico aos paises membros, para aumentar a eficiéncia logistica (NATO,
2006:125). Ambos os projetos revelaram a sua utilidade nas operagdes militares, tendo sido
efetuadas reformas no sentido de aumentar a importancia.

Com o fim da Guerra Fria, a NATO alterou o seu conceito de apoio, passando de uma
postura territorial em que a forma de apoio assentava na existéncia e no posicionamento de
stocks, para uma postura expedicionaria. Desta forma ganharam relevo as capacidades
relacionadas com a projecdo de forcas e, em termos de apoio logistico, voltaram-se a
adotar solucbes baseadas na implementacdo de uma cauda logistica e na obtengdo de
recursos locais.

A projecdo da Implementation Force (IFOR) para a Bdsnia-Herzegovina, em 1995,
demonstrou lacunas no apoio logistico as forcas presentes no TO. No decorrer das
operacOes foi constatado que os meios logisticos estavam sobredimensionados o que
provocava redundancia de meios e ineficiéncia nas estruturas de apoio logistico nacionais.
As operacdes das forcas militares naquele TO tiveram como consequéncia, a tentativa da
criacdo de maior responsabilidade coletiva por parte dos paises, especialmente no ambito
do apoio logistico, para assim fazer face a reducdo de custos das operacbes (NATO,
2006:9).

O conceito estratégico da NATO de 1999, aprovado em 23 de Abril em Washington,
definiu as linhas orientadoras da Alianga para fazer face ao surgimento de novas ameagas.
Na sequéncia da reorganizacdo efetuada no seio da NATO, também o conceito logistico
sofreu alteragdes, passando a privilegiar uma atuacdo das forcas militares em operagdes out
of area em todo o0 espectro das operagdes. O novo conceito passou a dar relevo a
capacidade de projecdo e sustentacdo, em detrimento do paradigma anterior que
pressupunha uma defesa no espaco do Atlantico Norte (Daly, 2008:12).

Apo0s os acontecimentos de 11 de Setembro de 2001 nos EUA, a Alianga efetuou um
novo empenhamento de forgas militares para a condugdo de uma operacdo militar no
Afeganistdo. Este novo cenario criou outro tipo de dificuldades operacionais, desde a

necessidade de manter linhas de comunicacdo extensas para garantir a sustentacdo da
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operacdo, passando pela necessidade de adogdo de outras modalidades de apoio logistico,
até a relevancia do apoio das nagdes na regido, devido as deficientes condigcdes de
infraestruturas e de apoio por parte do pais.

A necessidade de criacdo de sinergias entre os paises participantes foi acentuada,
transparecendo uma vez mais a necessidade de uma logistica tendencialmente mais
multinacional, atraves de uma responsabilidade coletiva das Nagdes (Sticz, 2008:488).
Numa andlise a evolucéo e a atual doutrina NATO constata-se que os fatores apontados por
Julian Thompson foram o cerne das principais transformac@es, suscitando introducdes e
alteracdes de forma a resolver os trés principais problemas: o comando e controlo num
determinado TO, a adequabilidade do sistema logistico e a sustentabilidade.

A doutrina NATO, genericamente, estabelece que ao nivel do planeamento e gestdo
logistica num determinado TO existem diversas entidades e estruturas que sdo empregues,
destacando-se 0 Combined Joint Force Land Component Commander (CJFLCC), o
Combined Joint Staff (CJ4), o Multinational Joint Logistic Center (MJLC), o Joint Logistic
Support Group (JLSG) e o National Support Element (NSE) (Figura 17).

Figura 17 — Estrutura multinacional da NATO
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Fonte: CJCS, 2013:V-7

O CJFLCC estabelece os requisitos e as prioridades para o apoio das forcas, através de
indicacdes e diretivas estabelecidas pelo Joint Force Commander (JFC) numa area de
operacfes conjunta (NATO, 2004:2-2). O CJ4 é o responsavel por planear o apoio
logistico e garantir a sustentacdo ao longo de toda a campanha de forma a serem atingidos
os objetivos definidos pelo JFC. O grau de complexidade das operacgdes, que se traduzem

no tipo de forcas e no nimero de participantes multinacionais, bem como na integracdo de
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todos esses meios, podem exigir a constituicdo de um MJLC para auxiliar a coordenacéo
das diversas tarefas (NATO, 2001:76).

O MJILC é uma estrutura de comando e controlo logistico multinacional para
coordenacdo das atividades logisticas no TO. E uma organizacdo flexivel, que pode ser
integrada ou separada, com capacidade para coordenar a logistica multinacional de apoio
as operacOes, de acordo com as orientacbes do comandante. Desta forma, constitui-se
como uma estrutura de coordenacdo e de cooperacdo, que opera sob a supervisdo do CJ4 e
que auxilia a coordenacdo entre NSE, HNS, as Organizagdes ndo-governamentais e outras
organizacBes que atuem neste sentido. Esta estrutura ndo é independente, nem deve ser
separada da cadeia hierdrquica, mas antes operar de acordo com orientacbes do CJ4
(NATO, 2004:3-7). Com o estabelecimento do MJLC, este passa a ter sob sua
responsabilidade tarefas de coordenacdo e de execucdo, ficando o CJ4 com a tarefa de
estabelecer orientagdes e formular o conceito da operagao.

Ao nivel de cada componente, terrestre, maritima ou aérea, cabe ao C4 a
responsabilidade de garantir o apoio logistico a forca, podendo ativar um Multinational
Logistics Center (MNLC), caso seja necessario. Esta estrutura pode ser montada, caso a
operacdo seja complexa do ponto de vista logistico, com base num QG/NATO para
auxiliar as funcdes do C4, e ndo com o objetivo de proceder a consideracdes de
planeamento ou gestdo logistica (idem, 2004:3-5).

Cada comandante de contingente das diferentes nacBes € responsavel pelo apoio
logistico através do NSE respetivo e das estruturas logisticas organicas do contingente, e
das coordenacBes necessarias para o efeito. O NSE coordena todas as atividades de apoio
logistico com o CJ4 ou MJLC (caso esteja constituido), bem como com as unidades e
Orgdos logisticos nacionais. A localizacdo e gestdo dos NSE séo da responsabilidade das
autoridades nacionais

Na conferéncia de Praga em 2001 foi decidida a criacdo e a implementacdo da NATO
Response Force (NRF). A NRF é uma forca militar conjunta que é flexivel, projetavel,
interoperavel e com capacidade de sustentacdo, de forma a ser capaz de atuar em qualquer
regido do globo. Como forca expedicionaria, a NRF terd de ser capaz de ser projetada
rapidamente e a grandes distancias, e se tal for necessario, atuar como stand alone force
sendo sustentada através dos seus meios organicos. Estas capacidades devem ser atribuidas
e estarem disponiveis durante todo o empenhamento. Os requisitos operacionais para a
otimizacgdo da operacionalidade da NRF levaram a necessidade da criacdo do JLSG (Daly,
2008:10).

62



A LOGISTICA MULTINACIONAL EM TEATROS DE OPERAGOES. O CASO DA NATO.

A criacdo do Joint Logistics Support Group (JLSG) pretendeu evitar a redundancia de
meios logisticos, favorecendo a projecéo das forcas e garantindo uma maior otimizacéo da
gestdo logistica no TO. Desta forma, torna-se possivel a reducdo da “pegada logistica”
através da diminuicdo dos NSE por parte das nacOes. Esta estrutura visa criar solucgdes
multinacionais para otimizar o esforco logistico e encorajar a redugdo dos NSE por parte
das Nacdes, pretendendo-se que seja projetado apenas 0 necessario de forma a
complementar o que ndo possa ser executado pela vertente multinacional. As nagdes, no
entanto, continuam a estabelecer NSE, com o objetivo de executar o apoio logistico as suas
forcas, e até para garantir uma seguranga em caso de ineficiéncias de reabastecimento por
parte do JLSG. No entanto, a logistica nacional nos TO, de acordo com intencdo da
NATO, s6 deveria existir nos casos ndo cobertos pelas solu¢cdes multinacionais.

De acordo com o conceito, o JLSG idealizado para apoiar uma NRF, estaria ao nivel
das restantes componentes. Como funcdo priméaria deveria executar a 3? linha logistica®,
ficando a responsabilidade da 12 e 22 linhas das unidades de cada nacdo. Para garantir este
nivel, na pratica a logistica operacional, deveria providenciar o RSOM das forcas militares
através da gestdo dos Aerial Port of Debarkation (APOD) e Sea Port of Debarkation
(SPOD), a coordenacdo logistica conjunta e combinada, o estabelecimento e manutencéo
de uma Recognized Logistic Picture (RLP) através das acfes de comando e estado-maior, o
apoio médico role 3, e ter atribuido pelas na¢fes um conjunto de unidades militares e
acordos, que materializavam as modalidades de apoio, para executar um conjunto de
servicos de apoio a forca, como o controlo de movimentos terrestres (estradas e
ferroviarios) e aéreos, 0 apoio em transportes, de engenharia, de contratacdo, tudo ao nivel
do TO (Figura 18).

No total, 0 comando e estado-maior deveriam ter um efetivo de 95 militares, fazendo
25 parte do nlcleo permanente® sendo os restantes aumentados aquele efetivo quando
fosse necessaria a projecdo (Fonseca, 2013). Num quadro de logistica multinacional existe,
contudo, um grande potencial para descoordenacfes devido as estruturas de apoio
possiveis de serem delineadas para operar num TO. A NATO néo dispde de capacidades
logisticas organicas, sendo necessaria a atribuicdo de forgcas militares por parte dos paises
para a conducdo das operacdes logisticas, bem como a utilizacdo de solucdes,

multinacionais ou comerciais, que permitiam a satisfacdo das necessidades.

# A 32 linha de apoio logistico é entendida como aquela que é executada ao nivel do TO, sendo a 12 e 22
relacionadas com o apoio logistico organico das unidades militares.

%0 para ser mais preciso estes elementos constituiam o Core Staff Element (CSE) e faziam parte de um
Deployable Joint Staff Element (DJSE).
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Figurag¢ 18 — Estrutura do Joint Logistics Support Group
Conjunto Principal

Quarte General
Conjunto Avancado

Componente Componente
Aérea Naval

I

I Base Logistica

Outros Comandos
Componentes

Componente
Terrestre

12 e 22 Linha

logistica Aérea

Base Naval 32 Linha
logistica

lllllllﬁoﬂ

| LN Bases Logisticas|
Teatro

NSE RSN

ROLE 3 SPOD

MiLu

Fonte: Fonseca, 2013

De uma forma geral, o apoio logistico prestado a uma forca multinacional emprega um
conjunto de solugfes que procura conseguir economias de escala, evitando a duplicacdo de
meios das nagdes, e garantir maior eficacia dos meios logisticos disponiveis.
Presentemente as solucdes em termos de modalidades de apoio multinacional que a NATO
dispde sdo as seguintes: Role Specialist Nation (RSN), Lead Nation (LN), Multinational
Support Arrangements (na), Third Party Logistics Support Service (TPLSS), Multinational
Integrated Logistics Units (MILU) e Multinational Integrated Medical Unit (MIMU)
(Anexo D- Solugdes Multinacionais de Apoio Logistico). Estas modalidades caraterizam a
multinacionalidade do apoio logistico, sendo que op¢bes baseadas em apoio por uma LN,
por exemplo, tenham um cariz menos multinacional e consequente mais nacional do que as
baseadas em MILU (Figura 19).

Figura 19 — Modalidades de apoio multinacional

Nacional (NSE) NACIONAL
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Lead Nation (LN)
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Fonte: NATO, 2003:1-15
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Para além das modalidades de apoio, a NATO identificou quais os tipos de apoio que
podem ser alvo de solugdes multinacionais. Assim, artigos como alimentacdo e agua,
combustiveis e lubrificantes, materiais de construcdo, armazenamento de municOes, e
equipamentos como meios de carga e descarga e sistemas de transporte aéreo interteatro™,
podem estar dentro das opcbes multinacionais, cabendo as restantes a vertente nacional
(NATO, 2007:26).

Apesar do relevo dado a importancia das solu¢des multinacionais importa destacar que
a doutrina preconiza que « ... ndo interessa o relevo que € dada as opc¢Bes multinacionais,
se exigir mais custos ou for ineficiente do ponto de vista operacional» (NATO, 2004:2-5).
Considera-se que ndo é suficiente considerar apenas solu¢fes multinacionais e de maior
responsabilidade coletiva por parte das NacOes, devendo ser incrementadas todas as

solucdes possiveis de aumentar a eficiéncia, de acordo com 0s requisitos operacionais.

3.2. A logistica multinacional e o apoio externo

De acordo com Kress, historicamente existem trés formas de implementar a logistica,
através da obtencao de recursos locais, com o transporte de materiais nas tropas ou com um
fluxo de reabastecimentos da retaguarda. Estas formas de caraterizacdo de obtencédo de
recursos, sdo comuns ao longo da Histéria mas por diversos fatores, sejam sociais,
econdmicos ou politicos, em determinados periodos, umas formas tem predominio sobre as
outras. A logistica moderna, por exemplo, assenta na uUltima das solucdes, mas com o
contributo das outras duas formas (Kress, 2002:11).

Ao longo da histéria existem diversos exemplos em que devido a necessidade da
obtencdo de infraestruturas ou de recursos para a conduc¢do de operacdes militares, houve a
necessidade de alastrar a conflitualidade a outras regides com esse proposito. De acordo
com a sistematizacdo de Haldi, existem historicamente trés formas de resolver as
limitacOes estratégicas para emprego do instrumento militar (Haldi, 2002:12).

A primeira forma, de acordo com a autora, reside na obtencdo de uma solucéo
estratégica iminentemente técnica, para eliminar a dependéncia estratégica. Esta foi, por
exemplo, a solu¢do da NATO durante a Guerra Fria no TO Europeu de pré-posicionamento
de abastecimentos. A segunda forma reside no emprego da forga, por exemplo durante a 12
Guerra Mundial quando por razdes de transporte de recursos humanos e materiais, houve a

necessidade da Alemanha invadir a Bélgica para controlar o caminho-de-ferro,

31 Traducdo livre do autor de Air Transport System.
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nomeadamente o n6 de comunicagles de Liége, para garantir a projecdo e sustentacdo das
forcas militares. A Gltima forma reside no apoio de paises que garantam 0S meios
necessarios para a concretizacdo das opcdes estratégicas (idem, 2002:12) como por
exemplo, o apoio prestado pela Aradbia Saudita na 1* Guerra do Golfo (1990), e por um
conjunto de paises na campanha do Afeganistdo (2001). De acordo com a sistematizacdo
de Haldi para resolucdo das limitagcBes estratégicas, como da andlise de Kress para a
implementacdo da logistica, ressalta um fator comum as duas abordagens que consiste na
obtencdo de recursos no pais ou em regides proximas onde se pretende conduzir a operagédo
militar.

Os EUA, por exemplo consideram que 0 apoio externo seja de que forma for, é
essencial para a implementacdo da estratégia seguranca nacional dos EUA (Tillson,
1997:1). E importante esclarecer que este apoio externo integra duas modalidades de apoio
prescritos na doutrina da NATO como sdo a contratacdo de servicos e 0 HNS. A
contratacdo de servicos de apoio logistico consiste na contratacdo de empresas
especializadas para fornecer determinados servicos, desde alimentacdo a transporte de
equipamentos pesados (EME, 2007:12-2). Conforme foi referido anteriormente, o Logistics
Civil Augmentation Program (LOGCAP) langado pelos EUA em 1987, tinha como
objetivo empregar companhias privadas na sustentacdo de forcas, com o objetivo de
obtencdo de reducéo de custos.

O uso de companhias privadas possibilitou a reducdo de custos e otimizacdo da
sustentacdo do instrumento militar, no entanto foram identificados diversos problemas,
nomeadamente ao nivel do comando e controlo. E expectavel que face ao nivel tecnoldgico
dos equipamentos e 0s requisitos para projecdes em tempo oportuno, se torne necessario
integrar empresas privadas nas operaces militares (Kidwell, 2004:19). Esta metodologia,
no entanto, ndo é novidade, pois no ambito da NATO, o Exército dos EUA assinou
contratos com grandes empresas, por exemplo a Mercedes e a Volkswagen, para uma
grande variedade de equipamentos e servicos de forma a reduzir a necessidade de projecao
de meios para uma determinada regido (Tillson, 1997:1).

O HNS, sob o ponto de vista logistico, encontra-se definido na doutrina da Alianca, e
consiste na assisténcia militar e civil prestada por um pais a forgas estrangeiras no seu
territorio, em tempo de paz, crise ou guerra. Baseada em acordos estabelecidos entre as
nacodes, possibilita a redugéo do tempo e custos na projecéo e emprego de forgas e permite
gue as mesmas possam operar mais longe das suas fontes nacionais de abastecimento. Para

tal, existem algumas areas de acordo possivel, como os combustiveis, alimentacéo, agua,
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transportes, instalagdes, telecomunicagdes, saude, servicos, mao-de-obra e abastecimentos
(idem, 2007:12-2).

Esta modalidade de apoio tem sido apontada pela NATO, como a solucéo privilegiada
a ser adotada nas operacdes, quando houver condigdes, pois apresenta vantagens como 0s
atores do apoio, seja um governo ou outras instituicdes, possuirem melhor conhecimento
dos recursos disponiveis, possibilitar a reducdo significativa do peso do esforco da
logistica e meios humanos necessarios para que todo o sistema funcione e é criado um
fornecedor Unico, o que faz com que seja eliminada a competicao entre forcas da Alianca,

reduzindo a lei de mercado da oferta e da procura (Rietsch, 2008:8).

3.3. A logistica da NATO no Teatro de Operacdes do Kosovo

Desde a década de 90 que as aten¢des internacionais estavam focadas na situacdo dos
Balcds, concretamente na procura de uma solucdo que acabasse com a violéncia étnica na
Croécia e na Bosnia-Herzegovina. A medida que a situacdo na Jugoslavia caminhava para
a desintegracdo, havia na agenda internacional o caso do Kosovo em que estavam a ser
feitos esforcos no sentido de proporcionar um dialogo entre Slobodan Milosevic, o
presidente sérvio, e os albaneses do Kosovo (Wentz, 2002:5).

Apesar dos esforcos da comunidade internacional, a situacdo deteriorou-se, o0 que
originou o abandono, por parte de milhares de albaneses, das suas casas. A NATO em
Abril de 1999 desencadeou a operacdo Allied Harbour, na Albania, para a prestacdo de
apoio humanitario em coordenacdo com a UNHCR e com as autoridades civis e militares
albanesas (idem, 2002:8).

No dia 24 de marco de 1999 teve inicio a operacdo Allied Force. A operacdo consistiu
em ataques aéreos contra infraestruturas criticas da Sérvia, tanto militares como civis.
Foram efetuadas cerca de 38.000 saidas de aeronaves durante um periodo de 77 dias (U.S.
Army, 2002:3). A operacdo aérea foi planeada e conduzida em trés fases, a primeira fase
consistiu na execucdo de ataques a defesas antiaéreas e postos de comando, a segunda fase
na destruicdo de infraestruturas estratégicas e a ultima fase, o ataque a alvos na capital,
Belgrado. A operacdo terminou no dia 10 de junho de 1999, ap6s Slobodan Milosevic ter
concordado com a entrada da Kosovo Force (KFOR), e com a retirada das forgas sérvias
daquele territorio.

O mandato da KFOR resultou do acordo técnico-militar estabelecido pela NATO e
pelos comandantes jugoslavos, e da Resolugéo 1244 do Conselho de Seguranga da ONU.

Os termos e objetivos da forga internacional foram estabelecidos de acordo com o Military
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Techical Agreement (MTA), em 9 de junho de 1999, entre a KFOR e 0s governantes da
Republica Federal da Jugoslavia e da Republica Sérvia. A resolugdo 1244, de 10 junho de
1999, autorizou a projecdo da KFOR, tomando a operacao a designacdo de Joint Guardian
(I1ICK, 2000:101).

A operacdo Joint Guardian tinha cinco componentes principais, nomeadamente o
estabelecimento de uma presenca no Kosovo de acordo com a resolugéo 1244 do conselho
das NU e do MTA entre a NATO e a Jugoslavia, a criacdo de um ambiente seguro e
estavel para os refugiados e deslocados regressarem aos seus locais, a criagdo de um
ambiente estavel de forma a proporcionar as organizacdes internacionais liberdade de acéo
no territério, o estabelecimento de condi¢fes para que a administracdo interna pudesse
funcionar de forma regular, a prestacdo de assisténcia humanitaria, e a criacdo de
condicdes para a transferéncia da autoridade para as autoridades civis (U.S. Army,
2002:19). A KFOR, de uma forma geral, foi responsavel por evitar o reatamento das
hostilidades, pela criagio dum ambiente seguro e estavel através da desmilitarizacdo do
Exército de Libertacdo do Kosovo. Além disso, apoiou o esforco humanitario internacional
e colaborou com a presenca civil internacional, a missdo de administracdo provisoria da
ONU no Kosovo.

Os EUA, que tinham desempenhado o papel de nagdo-lider na operacdo militar na
Bdsnia-Herzegovina, assumiram um papel de apoio, tendo a Inglaterra, Alemanha,
Espanha e Italia assumido a lideranca da KFOR (idem, 2002:9). A KFOR inicialmente era
constituida por cerca de 50.000 militares de 30 paises. Cerca de 7.500 militares garantiam
apoio logistico na Maceddnia, Grécia e Albania. O dispositivo estava implementado com
cinco brigadas multinacionais, cada uma com uma determinada area de responsabilidade e
com uma nacdo-lider, nomeadamente os EUA, a Franca, a Itdlia, a Alemanha e a
Inglaterra, responsaveis pelos setores, Este, Norte, Oeste, Sul e Central, respetivamente.
Todas as brigadas multinacionais estavam sob comando do Comandante da KFOR. O
Comando inicial foi assumido pela NATO, inicialmente pelo Allied Command Europe
Rapid Reaction Force Corps (ARRC) sendo substituido em Outubro desse ano pelo Allied
Land Forces Central Europe (LANDCENT) (idem, 2002:35).

Para garantir a sustentacdo das forcas estava localizado, na denominada Zona de
Comunicacdes, o quartel-general recuado da KFOR* em Skopje, na Macedénia. A Zona

de Comunicacdes englobava a Macedonia, a Albania e a Grécia. Dependente deste quartel-

%2 Traduco livre do autor de KFOR Headquarters Rear.

68



A LOGISTICA MULTINACIONAL EM TEATROS DE OPERAGOES. O CASO DA NATO.

general existiam ainda duas zonas de comunicag¢bes que tinham como responsabilidade
assegurar as linhas de comunicagéo e consequentemente o apoio logistico até ao Kosovo.

A Zona de Comunicagdes-Oeste localizada em Durres na Albania tinha como nacéo-
lider a Itadlia. A Zona de ComunicacOes-Sul estava localizada em Saldnica na Grécia,
constituindo este pais a nagdo-lider. A missao principal destas zonas de comunicacdo era
garantir o RSOM-1 dos contingentes nos portos e aeroportos da Albania e da Grécia. Das
39 nacdes participantes na operacdo, 17 tinham os NSE localizados a Sul da fronteira. A
KFOR gastou cerca de 500.000 a um milh&o de ddélares por dia na Macedonia na aquisi¢cdo
de abastecimentos para a sustentagdo das forcas no Kosovo, empregando cerca de 230
companhias locais (idem, 2002:35).

O efetivo do pessoal empenhado na operacdo foi sendo progressivamente reduzido,
face a evolucdo sentida no territorio, relativamente aos objetivos pretendidos e a
implementacdo de um ambiente seguro. No inicio de 2002, o efetivo em pessoal foi
reduzido de 50.000 para 39.000, tendo posteriormente, em 2003, sofrido nova redefinicao,
para 26.000 militares. A NATO foi progressivamente reduzindo o efetivo até que, em
2010, o efetivo era de cerca de 5.000 militares de forma a manter apenas uma presenca
dissuasora no territorio (EMGFA, 2014:1).

Relativamente a reorganizacdo do dispositivo, acompanhou naturalmente a retracao
sentida no efetivo de pessoal. A partir de 2006 foram feitas alteracBes na organizacdo,
tendo sido transformadas as brigadas multinacionais em cinco Multinational Task Forces
(MNTF). Este dispositivo tinha como principal objetivo aumentar a eficacia das forcas
através do emprego do principio da flexibilidade. Apdés a declaracdo unilateral de
independéncia, no dia 17 de fevereiro de 2008, a NATO reafirmou o seu empenhamento no
territério e a manutencdo do estipulado na resolucdo 1244. Neste sentido foram adotadas
novas medidas, como o encerramento do Kosovo Protection Corps, que tinha sido criado
com base em pressupostos de transicdo, foi criado o Kosovo Security Force, bem uma
forca destinada a assuntos relacionados com a protec¢do civil. Em 2010 foi feita uma nova
reorganizacdo desta vez com a transicdo de Multinational Task Forces para Multinational
Battle Groups (MNBG).

Todas estas redefinicbes do dispositivo e consequentemente no efetivo de militares,
tiveram impacto na forma como foi executado o apoio logistico. Na fase inicial da
operacdo, 0 apoio logistico tinha uma caraterizacdo idéntica a da Bosnia-Herzegovina.
Fundamentalmente existiu a nocdo de que ao nivel do TO ndo existia colaboragdo e

cooperacdo ao nivel das nagdes, ndo existindo uma integracdo das diversas cadeias
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logisticas das nagdes contribuintes. As modalidades de apoio baseavam-se nos acordos
matuos entre nagbes e na obtengdo de recursos na regido, mas ndo de uma forma
coordenada entre os participantes. Gradualmente foram sendo implementadas opc¢des de
cariz mais multinacional, tendo culminado com a criacdo do JLSG, em 2010, fator que
constitui um fator inovador e significativo, na forma como se pretendia que fosse

conduzido o apoio logistico da NATO num TO.

3.3.1. O Joint Logistics Support Group

O conceito do Joint Logistics Support Group (JLSG) teve inicio em janeiro de 2004,
através de uma publicacdo doutrinaria da NATO, em que considerava a logistica como
uma responsabilidade coletiva. No ano seguinte, 0 JLSG surge como uma unidade de nivel
de TO para garantir o RSOM e as operacdes de uma NRF. A NATO em 2006 realizou em
Cabo Verde o exercicio Steadfast Jaguar, com a finalidade de certificar a capacidade da
NRF e consequentemente do JLSG. O exercicio demonstrou que apesar da implementacdo
de uma estrutura de coordenacdo ao nivel TO, continuaram a ser identificados algumas
limitacGes que se pretendiam colmatar.

A estrutura deveria proporcionar um aumento de eficiéncia e eficacia do apoio
logistico. Contudo, verificou-se que cerca de 40% dos meios projetados foram
considerados excessivos, tendo também sido evidenciado algumas lacunas ao nivel do
comando e controlo. De acordo com Gary Harell, comandante do DJTF da NRF durante o
exercicio, citado por Daly, «...0 JLSG teve um bom desempenho, mas a falta de controlo
sobre os NSE teve como consequéncia o aumento em cerca de 50% da “pegada logistica”»
(Daly, 2008: 12).

O comandante de um TO deveria deter controlo tatico sobre as unidades colocadas a
sua disposicdo e controlo logistico sobre os NSE, através do JLSG, para ser capaz de
cumprir os principios de unidade de esforgo e comando. Este grau de comando deveria
ficar decidido na transferéncia de autoridade. O comandante do JLSG deveria ter
responsabilidade de comando e controlo sobre as atividades logisticas iniciadas na unidade.
Para cumprir as responsabilidades estipuladas na doutrina, o JLSG tinha um conjunto de
celulas relacionadas com as suas areas de atividade.

A evolucdo do JLSG continuou até 2008, altura em que foram estabelecidas quatro
unidades deste tipo na estrutura de comando da NATO. A responsabilidade continuava a

ser de garantir a logistica multinacional num TO. Em Novembro de 2009, Napoles atribuiu
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a Madrid a responsabilidade® do estabelecimento de um JLSG no Kosovo que é
implementado e testado a partir desse ano (Pires, 2013). O quartel-general do JLSG ficou
localizado em Pristina, no aquartelamento de Film City, tendo as unidades dispersas pelo
TO (Fonseca, 2013).

O JLSG deveria executar um conjunto de funcdes com um efetivo do comando e
estado-maior composto por 95 militares. Contudo, foram efetuadas algumas alteracGes ao
conceito inicial. O seu emprego operacional, ndo foi para apoio de uma NRF conforme
idealizado, mas foi no TO do Kosovo, numa operacdo que naquela altura pode ser
caraterizada como estabilizada relativamente & seguranca do ambiente operacional.
Relativamente ao efetivo do comando e estado-maior, foi inferior ao previsto, sendo de 31
militares, pouco mais do preconizado para 0 nucleo permanente que era de 25 militares
(idem, 2013).

O JLSG para cumprimento das suas missdes tinha a sua disposicdo um conjunto de
unidades. Na pratica os artigos e servicos que ficaram sob controlo do JLSG foram os
viveres e agua engarrafada, combustiveis, RSOM, apoio medico que engloba os roles 2 e
3, controlo de movimentos terrestres (rodoviarios e ferroviarios) e aéreos, apoio em meios

de transportes, de engenharia, apoio a contratacdo e apoio da nacao hospedeira (Figura 20).

Figura 20 — Estrutura do Joint Logistics Support Group no TO Kosovo
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33 0 comando conjunto de Brunssum tem sob as suas ordens trés comandos de componentes especificas:
aéreo situado em Ramstein - Alemanha, maritimo em Northwood - Reino Unido e terrestre em Heidelberg -
Alemanha. O comando conjunto em Napoles tem igualmente trés comandos sob as suas ordens: uma
componente aérea em Izmir, Turquia, uma maritima em Napoles e uma terrestre em Madrid, Espanha.
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Relativamente ao apoio de transportes dispunha de uma companhia multinacional,
formada por dois pelotdes de transporte, sendo um austriaco e outro sui¢o, num total de 51
militares. Esta unidade garantia o transporte de pessoal de ambito geral, tanto para
atividades de treino como para o apoio para a realizacdo de determinados eventos como
conferéncias, por exemplo. Para além destas responsabilidades, possibilitava ainda a
distribuicdo de combustivel, o apoio no transporte durante a projecéo e rececdo de pessoal
e apoio ao movimento de outras unidades quando fosse necessario.

A companhia de transporte ficou localizada em Camp Rigas Fereos, as infraestruturas
sanitarias que providenciavam o role 2 e 3, lideradas pela Alemanha e EUA
respetivamente, implantadas em Prizren e Urosevac no Camp Bondsteel (Pires, 2013). Para
a distribuicdo de combustivel foram estabelecidos acordos com empresas, atraves da NATO
Support Agency (NSPA). A NAMSA®** garantiu a prestacdo de servico relativamente ao
combustivel a partir de 2010, que até ai tinha sido distribuido pela Franca que se assumiu
como RSN.

As atividades de RSOM foram efetuadas através da Zona de ComunicacGes-Sul
localizada em Saldnica na Grécia. Esta estrutura fazia a gestdo dos 3 itinerarios principais
de reabastecimento desde Sal6nica, de 3 SPOD e dois APOD, além dos movimentos
ferroviarios. Até janeiro de 2013, através desta area de responsabilidade, foram efetuados
movimentos de cerca de 1.239 navios, 2.340 aeronaves, 2712 comboios e garantido o
apoio a mais de 136.000 militares.

Relativamente aos meios de engenharia, 0 JLSG dispunha de dois pelotdes, um da
Republica Checa e outro da Ucrania, num efetivo de 32 e 28 militares, respetivamente.
Estas unidades garantiam a capacidade de construcdo de infraestruturas, de Road
Clearance, de reparacdo e manutencdo de itinerarios, de movimento de terras e de
escavacao. A capacidade Explosive Ordnance Disposal (EOD) foi conferida por elementos
da Austria, da Republica Checa e da Ucrania. Estes elementos executavam tarefas no
ambito da Counter — Improvised Explosive Device (C-IED), do treino relativo a
Unexploded Ordnance (UXO) e garantiam seguranca durante eventos especiais.

Em termos de armazenamento, a regra consistia em sete dias de abastecimentos (DA)
imediatamente disponiveis nas forgas, e 0s restantes 23 DA armazenados para distribuicao,
de modo centralizado, ao nivel do JLSG. As nagBes tinham inteira autonomia para

assegurar o apoio logistico que entendiam as respetivas forcas.

% A NSPA integrou a NATO Maintenance and Supply Agency (NAMSA), a Central Europe Pipeline
Management Agency (CEMPA) e a NATO Airlift Management Agency (NAMA).
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S6 aderiam a logistica multinacional se esta fosse funcionalmente atrativa ou
economicamente menos dispendiosa. Neste contexto, o objetivo de cada nagéo
contribuinte, ndo seria evitar a dependéncia das prioridades atribuidas pelo JFC, através do
Comandante do JLSG, mas prestar o apoio logistico as suas forcas sob a melhor perspetiva

do custo e eficacia.

3.3.2. As modalidades multinacionais

Conforme foi referido anteriormente, a doutrina NATO contempla um conjunto de
modalidades de apoio que podem ser empregues de forma a beneficiar as nacfes e a
contribuir para um aumento de eficiéncia e eficAcia. O TO do Kosovo é um exemplo em
que é possivel constatar que a logistica multinacional foi adquirindo, com o passar dos
anos, maior importancia e significado. Sendo que inicialmente as solu¢fes implementadas
ao nivel do TO eram de cariz nacional, foram sendo progressivamente adotadas outras, de
caracteristicas mais multinacional.

O Role Specialist Nation (RSN) € uma modalidade de apoio em que uma nagdo garante
0 reabastecimento de determinada classe ou servigos, para toda ou parte de uma forca
multinacional, a custa de recursos proprios. Esta modalidade ndo pressup8e a coordenacao
com a forga multinacional, sendo esta responsabilidade inerente ao conceito de Lead
Nation (LN). A duracdo da responsabilidade deve ser estabelecida entre a nacdo e o
comandante NATO. Como exemplo, tendo apenas um pais a coordenar e adquirir o
combustivel, possibilita atingir economia de escala e evita as nacfes agirem de forma
separada no TO. Desta forma evita-se a competicdo entre as nagdes por recursos que
normalmente sdo escassos, face a procura.

A Franca até 2010 assumiu esta responsabilidade, no ambito da distribuicdo de
combustivel, no contexto da KFOR. O emprego desta modalidade, ndo era contudo
novidade, pois na SFOR na Bdsnia-Herzegovina, os EUA, a pedido da NATO assumiram
também esta responsabilidade através da Defense Energy Support Center (DESC) *°. Este
orgao foi responsavel por garantir o fornecimento de combustivel no apoio a SFOR, sendo
que os pontos de distribuicdo estavam localizados em unidades militares na Alemanha e na
Belgica. O combustivel era distribuido para esta regido atraves da Central Europe Pipeline
System, tendo o primeiro fornecimento para a SFOR sido efetuado em 1996. O DESC

estabeleceu o Defense Fuel Office-Balkans que ficou localizado no aquartelamento de

% 0 DESC engloba oito pontos de distribuicdo, o Central Europe Pipeline System, o Northern European
Pipeline System, e outras 116 localizagdes. Informacéo disponivel em http://www.energy.dla.mil/library/
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Divulje na Croacia, perto do porto maritimo de Split. A localizacdo favorecia muitos
contingentes, pois varios participantes na operacdo tinham os seus elementos de apoio
logistico naquelas instalacdes (Walsh, 1992:2).

O apoio de uma nacdo-lider ¢ quando uma nacéo, devido a dimenséao e natureza da sua
contribuicdo com forcas, assume a responsabilidade pelo fornecimento e ou coordenagéo
de uma parte do apoio, para toda ou parte de uma forga multinacional. Inicialmente em
cada Brigada Multinacional existia uma nacdo-lider. Um dos exemplos era o caso da
Brigada Multinacional-Oeste que contava com a participacdo de um batalhdo portugués. A
Itdlia assumia-se como a nacdo-lider em dois sentidos, tanto em termos de comando e
controlo, como ao nivel do apoio logistico®.

Portugal integrou a KFOR em Julho de 1999 com uma unidade escaldo batalhdo com
um efetivo de cerca de 300 militares. A brigada multinacional ocupava uma area de
responsabilidade que englobava cinco opstinas, nomeadamente, Pec, Decane, Dakovica,
Istok e Klina. O Batalhdo Portugués tinha a area de responsabilidade da opstina de Klina
(EMGFA, 2013:2). O apoio logistico era prestado através do apoio da nacdo-lider,
estabelecidos através de Memorandum of Understanding (MOU) e de um Technical
Agreements (TA) entre nagOes, nomeadamente Portugal e Espanha. Em termos de apoio
sanitario, os roles 1 e 4 eram da responsabilidade nacional, enquanto os 2 e 3 eram
executados através do apoio de Italia.

Outra das formas encontradas para o estabelecimento da logistica multinacional é
através da formalizagdo de acordos entre nages. Conforme refere a doutrina nacional, «...
normalmente, séo estabelecidos entre as nagcdes com pequenos contingentes e as nagdes
com maior capacidade de apoio para a satisfacdo de determinadas necessidades, evitando-
se desta forma a redundancia desnecessaria em meios de apoio logistico» (EME, 2007:12-
2).

Portugal regressou ao TO do Kosovo em 2005, apds a retirada efetuada em 2001, com
uma unidade de escaldo batalhdo, mas com uma missdo distinta. A unidade passou a
constituir a KFOR Tactical Reserve Manoeuvre Battalion (KTM), ficando instalada no
Campo Slim Lines. Neste periodo foram estabelecidos acordos com o Reino Unido, através
do estabelecimento de MOU e TA, para os servigos de alimentacdo e lavandaria e de
infraestruturas destinadas ao alojamento. Para além dos acordos bilaterais com o Reino

Unido foram realizados acordos com outras nagdes, nomeadamente a Franga e os EUA, em

% Nalguns casos, uma nacéo pode assumir-se como nacao-lider relativamente a um artigo ou servico e n&o
ser nacdo-lider relativamente ao nivel do comando e controlo
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virtude do emprego da mesma tipologia de viaturas, o que facilitava o reabastecimento em
sobressalentes. Relativamente ao apoio sanitario, o role®” 1 e 4 eram de responsabilidade
nacional, o role 2 garantido pela Franca e o role 3 pelos EUA.

Outra das modalidades empregues no TO do Kosovo foram as Military Integrated
Logistics Unit (MILU). Na sua esséncia constituiam unidades de constituicdo modular,
com a contribuicdo de duas ou mais nagOes, mantidas sob o controlo operacional do
comandante da forca para garantir o apoio logistico. As MILU garantiram o apoio logistico
comum®. Os restantes apoios s&o considerados ndo comuns® e sdo de responsabilidade
nacional, como o caso de racGes de combate, classe Il e VV, manutencdo, correio, servigos
mortuarios, entre outros.

A primeira MILU foi formada no contexto da SFOR na Bosnia-Herzegovina. A
unidade de transporte BELUGA® foi constituida por quatro paises, Bélgica, Luxemburgo,
Grécia e Austria, para permitir o apoio logistico na operacdo. A unidade estava sob
controlo operacional do Suport Command em Zagreb. Posteriormente, este tipo de solugéo
foi adotado tanto no contexto da SFOR como na KFOR. No Kosovo foram implementadas
duas MILU. A primeira sob a lideranca da Finlandia, contou ainda com a contribuicdo da
Republica Checa, Irlanda, Lituania, Eslovaquia e Suécia, garantia um conjunto de servicos,
como transporte, recuperacdao de viaturas, gestdo das bases e apoio sanitario a MN-F-
Centro. A segunda MILU sob a lideranca da Alemanha, com a contribuicdo da Austria e
Suica, garantiam transporte, recuperacéo de viaturas e apoio sanitario a MN-F-Sul.

A constituicdo de Military Integrated Medical Unit (MIMU) também néo foi novidade
no TO do Kosovo, pois ja tinha sido implementada no TO da Bosnia-Herzegovina. Na
cidade de Sipovo, em 1995 foi instalado um hospital que fazia parte da Divisdo
Multinacional Sudoeste. O Hospital tinha uma equipa de 44 médicos, provenientes de trés
nacOes, Canada, Inglaterra e Holanda. A missdo era de garantir apoio sanitario a toda a
divisdo constituida por 4.500 militares, especificamente de Role 3. Até Outubro de 2009 o
apoio sanitario na MNTF-Norte era da responsabilidade de Franca. Até aquela data todos
os militares das areas de responsabilidade Norte e Oeste eram tratados no Hospital de
Plana pela Franga. Contudo, com o Gate 1 da DPP, o hospital da Alemanha foi indicado

como role 3, 0 que juntamente com o hospital Americano em Bondsteel providenciavam o

%7 0 apoio ssanitario da NATO, é organizado de acordos com quatro roles. Cada um define um conjunto de
capacidades e responsabilidades.

% Traduc#o livre do autor de Common User Item — CUI.

% Traduc#o livre do autor de Non Common User Item — NCUI.

4? A designacdo de BELUGA esta relacionada com os paises constituintes, Belgian, Luxemburg, Greece e
Austria.
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tratamento emergéncia ao nivel do TO (NATO, 2010:1). No Kosovo era assim possivel um
cidaddo albanés receber role 1 de uma determinada unidade, ser transportado por uma
ambulancia de outra nacdo para uma instalacdo sanitaria que garantia o role 2, nesse local
ser tratado por elementos de outra nacéo, e se necessario ser evacuado outra instalacdo que
garantia o role 3. Em todas estas situagdes podiam ser elementos de nacdes diferentes a
proporcionarem o tratamento medico (Lam, 2007:1).

Ao nivel do TO, deve existir interligacdo entre 0 JLSG e os NSE das nagdes de forma a
ser cumprido o principio logistico da visibilidade. No caso da NATO, o sistema de
informacdo logistica utilizado é o Logistics Functional Services (LOGFAS). O sistema foi
implementado em 1997 e permitia, num contexto multinacional, a troca de informagéo para
acompanhamento de areas criticas do sistema logistico. Este sistema permite uma Common
Logistics Picture, desde que seja corretamente “alimentado”, isto é, que a base de dados va
progressivamente sendo ampliada e fornecida por dados corretos por parte das nagoes.

O LOGFAS € um sistema que engloba por sua vez outros sistemas, que possibilitam a
geracdo automatica de relatorios, de bases de dados e de gestdo e supervisdo de
movimentos. Relativamente a visibilidade, em matéria de transportes e movimentos é
importante que cada nacdo disponha igualmente de um sistema Asset tracking, que serve
de apoio ao comando e controlo. De igual forma o desenvolvimento por parte das nagdes
destes sistemas devem estar de acordo com determinadas especificacbes técnicas para
permitir a interoperabilidade com os meios da NATO (NATO, 2004:3-9). Sempre que 0
fluxo informacional n&o seja estabelecido entre o JLSG e os NSE, a informacéo deve fluir
através dos sistemas existentes nas respetivas forgas. SO assim se podera ter uma visao
completa de todos os meios e recursos logisticos existentes no TO.

O JLSG tinha visibilidade dos fluxos fisicos e informacionais, bem como das
atividades logisticas no TO. Um dos melhores exemplos para ilustrar esta situacdo é
relativo aos equipamentos de engenharia que estavam ao dispor dos NSE, e que devido ao
fluxo de informagé&o que fluia entre todos os intervenientes, era sistematicamente solicitado
pela estrutura de 3% linha de apoio logistico para colmatar necessidades emergentes.
Contudo, de acordo com o antigo comandante do JLSG, Major-general Fonseca, no ambito
da sua missdo, uma das medidas que foi implementada numa fase inicial da sua misséo foi
o0 desenvolvimento de um plano de informagéo, sendo a audiéncia alvo os contingentes,
para informar sobre as capacidades que o JLSG poderia oferecer. Esta medida foi adotada
na sequéncia, da falta de pedidos de apoio por parte das nacgdes, por desconhecimento das

capacidades do escaldo superior.
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Para a implementacdo da logistica multinacional, para além das diversas solu¢Ges que
podem ser adotadas e das orientagdes estabelecidas entre nacgdes, é fundamental existir
persuasdo e empenho de vontades entre os diversos intervenientes, aos mais diversos niveis
de atuacdo. Em ultimo caso, a vontade de colaboragéo recai nas respetivas nacgdes, sendo o
senior de cada contingente o representante de cada uma. Neste tipo de operagdes militares,
as nagOes apresentam um conjunto de limitagdes ao emprego operacional em virtude da
legislacdo propria e de aspetos culturais intrinsecas. O comandante de uma unidade com as
carateristicas de um JLSG deve ter sobretudo a capacidade e a habilidade de perceber e
harmonizar as diferentes especificidades de cada nagdo, no momento da atribuicdo de
missdes as respetivas forcas. Ressalta assim, a importancia dos relacionamentos entre
militares para a criacdo de um ambiente colaborativo que permita obviar determinados
aspetos que de outra forma, poderiam assumir-se como obstaculos a concretizacdo de

determinadas tarefas.

3.4. A logistica da NATO no Teatro de Operacgdes do Afeganistdo

No dia 12 de setembro de 2001 em resposta ao ato terrorista nos EUA, a NATO evocou
pela primeira vez o Art° V do tratado do Atlantico Norte, que diz respeito a defesa coletiva.
Os EUA iniciaram as operacdes Noble Eagle que consistia na defesa do seu territorio e a
Enduring Freedom, a acdo ofensiva no Afeganistdo (Granger, 2003:28). Os objetivos da
operacdo Enduring Freedom eram neutralizar* o uso do territério afegdo como base de
operacdes de grupos terroristas e atacar a capacidade militar do regime Taliban. No dia 7
de outubro de 2001, na sequéncia do plano de operagdes, elaborado pelo CENTCOM, teve
inicio a operacdo militar. Do ponto de vista dos EUA o esforco no Afeganistdo, desde
2001, seria multilateral e multinacional (Hanagan, 2011:V).

Os EUA contaram com o apoio de diversos paises, como a Franca e a Inglaterra, mas
também de outros paises que contribuiram, sobretudo com elementos de operacgdes
especiais, com destaque para o Canada, Dinamarca, Noruega e Alemanha. Os resultados
alcancados pela operacdo tiveram como consequéncia a conferéncia de Bona na Alemanha,
em 5 de Dezembro de 2001, sob os auspicios das NU (Harting, 2010:16).

Os acordos realizados em Bona resultaram no estabelecimento de um governo interino
do Afeganistdo, de forma a ser delineado um processo politico para a elaboracdo de uma

constituicdo e a escolha de um governo (Dale, 2009:8). Na sequéncia da conferéncia, em

* Traduc&o livre do autor de disrupt.
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dezembro de 2001, a ONU autorizou o envio de uma forga internacional para garantir
seguranga em Cabul e nas &reas proximas para que o governo interino do Afeganistdo, bem
como o pessoal da ONU, pudessem operar num ambiente seguro. A resolucdo 1386, de
dezembro de 2001, estabeleceu o mandato da for¢a que se denominou por International
Security Afhganistan Force (ISAF) sob a lideranca do Reino Unido. A forga militar ainda
que no inicio tenha operado num contexto de estabilizagdo, com o passar do tempo alterou
a sua postura para uma operacao de contrassubversao (idem, 2011:15).

Na conferéncia de Toquio, em 2002, foi assumido o conceito de nacdo-lider para a
assisténcia internacional no Afeganistdo. Cinco paises assumiram a responsabilidade de
coordenacdo de assisténcia, em areas especificas relacionadas com a administracdo do
Afeganistdo. Os EUA ficaram responsaveis pela assisténcia ao Exército Afegdo, a
Alemanha a policia, a Italia no apoio ao sistema judicial, 0 Reino Unido vocacionado
contra o narcotrafico, e o Japdo para o desarmamento, desmobilizacdo e reintegracdo das
milicias (Dale, 2009:12).

Sob a iniciativa da OEF foi desenvolvido, no ano de 2002, o conceito de Provincial
Reconstructions Teams (PRT). A missdo destas equipas era alargar a influéncia do governo
Afegdo a todas as provincias, e garantir seguranca para as atividades de reconstrucao e de
desenvolvimento econémico ao nivel local. As PRT, em 2006, passaram a estar sob
comando da ISAF. Em 2008, existiam 26 PRT sendo que dessas, 12 eram lideradas pelos
EUA e 14 pelos Aliados da NATO ou parceiros da coligacdo (Hanagan, 2011:17).

A NATO assumiu a responsabilidade da ISAF, no dia 9 de agosto de 2003, que até
entdo tinha sido conduzida por uma série de nagdes-lider (Dale, 2009:14). A ISAF
representa a primeira projecdo das suas forcas out of area da NATO e foi vista como um
teste a Alianca (Dale, 2009: 9). A missdo da ISAF era de conduzir operagfes militares no
Afeganistdo de acordo com o mandato, em cooperacdo e coordenagdo com as forcas de
seguranca afegds e com as forcas da coligacdo, de forma a prestar assisténcia ao governo
afegdo na manutencdo da seguranca, no desenvolvimento das estruturas governamentais,
no desenvolvimento das a¢des e estruturas governamentais e na prestagdo de assisténcia na
reconstrugdo e ajuda humanitéaria (NATO, 2010:3).

A ONU, em 2003, através da resolucdo 150 estendeu a responsabilidade da ISAF para
além da regido de Kabul. O plano de operagdes do SACEUR (OPLAN 10302) delineou
uma estratégia em cinco fases (Figura 21). A fase | consistia na avaliacdo, preparagdo e

conduta de operacdes em Cabul. A fase Il consistia na expanséo das operagOes para Norte,
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Este e Oeste. A fase Il consistia na conduta de operacgdes de estabilizagdo. As fases IV e V
correspondiam a transicéo e transferéncia (idem, 2010:3).

Figura 21 — Areas de Operagdes da NATO no Afeganistio

Fase Regibes Data da concluséo
1 Cabul e Norte Outubro de 2004
2 Cabul, Norte e Oeste Setembro de 2005
3 Cabul, Norte, Oeste e Sul Julho de 2006
4 Cabul, Norte, Oeste, Sul e Este Outubro de 2006

Fonte: Hanagan, 2011:17

A medida que foi sendo constatado que a campanha estava a deparar com dificuldades,
nomeadamente com o aumento de resisténcia na conducdo de operacdes de
contrassubversao, e que esta tipologia de operagdes exigia maior quantidade de recursos, a
partir de 2007 foram feitas alteracbes ao planeamento. Em 2008 foi aprovado o
Comprehensive Strategic Political Military Plan da NATO que estabeleceu objetivos
politicos para a Alianca e definiu a forma de os alcancar.

Na 202 cimeira da NATO em Bucareste, na Roménia, realizada em Abril de 2008, foi
claramente expressa uma visdo estratégica da Alianca para o Afeganistdo. A visdo
assentava em quatro pilares fundamentais, 0 comprometimento longo e comum, o apoio a
lideranca Afegd, uma abordagem integrada da comunidade internacional, ligando os
esforcos civis e militares e 0 aumento de cooperacdo com estados vizinhos do Afeganistéo,
nomeadamente o Paquistdo. Em 2008, existiam cerca de 40 paises que contribuiam com
forcas na operacdo, perfazendo um total de cerca de 45.000 militares, incluindo 26 paises
da NATO.

Nesse ano a administragdo americana tomou a decisdo de atribuir ao comandante da
ISAF, na altura um general dos EUA, o general David McKiernan, controlo operacional
sobre a OEF* (idem, 2011:16). Relativamente aos efetivos da ISAF, em maio de 2010, 0
namero de militares dos EUA eram cerca de 94.000. Em comparagdo com 0s restantes
paises, 0 numero total da contribuicdo dos outros paises da NATO eram cerca de 37.500, o
que fazia com que os EUA contribuissem com quase 50% do efetivo. Este debate sobre a
falta de apoio por parte dos paises da NATO acerca da disponibilidade em termos de

recursos humanos e materiais esteve sempre presente durante a operacdo (idem, 2011:43).

*2 A OEF teve inicio em 2001 e é considerada uma operacéo de contraterrorismo dos EUA. E uma operacéo
que estabeleceu coordenacdo com a ISAF.
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O dispositivo no territorio assentava em cinco comandos regionais, 0s setores Central,
Norte, Oeste, Sul e Este liderados respetivamente pela Franga, Alemanha, Italia, por
Inglaterra, Holanda e Canada, rotativamente e pelos EUA (Dale, 2009:15). Cada um dos
comandos regionais para além de diversas PRT tinha o quartel-general e uma base logistica
avancada (Figura 22) (idem, 2010:32).

Figura 22 — Comandos Regionais relativo ao dispositivo em 2010

Comando Regional QGeFSB Localizacao Nacao-lider
QG Herat Italia
Oeste
BLA Herat Espanha
QG Mazar-e-Sharif Alemanha
Norte
BLA Mazar-e-Sharif Alemanha
Capital QG Cabul Turquia
QG Bagram EUA
Este
BLA Bagram EUA
sul QG Kandahar Reino Unido
u
BLA Kandahar Reino Unido
2 QG Laskar Gah Reino Unido
Sudoeste i _
BLA Kandahar Reino Unido

Fonte: Hanagan, 2011:32

A complexidade é um dos conceitos que é aplicado para caraterizar as atuais operacées
militares. Existem diversas dimensdes que contribuem para este facto, sendo que uma delas
é a grande variedade de atores que estdo presente num TO, que prosseguem objetivos e
finalidades distintas. No Afeganistdo existem diversos atores, sendo os mais relevantes o
Governo do Afeganistdo, a ISAF, a United Nations Assistance Mission in Afghanistan
(UNAMA), organizagbes ndo-governamentais e internacionais, num total de cerca de

2.600, e 0 G8 responsavel pela reforma do setor seguranga (Korecki, 2010:2).

3.4.1. As especificidades logisticas da Guerra no Afeganistéo
Sob o ponto de vista logistico, 0 TO do Afeganistdo veio reforcar a necessidade de
encontrar novas solucdes, e menos dispendiosas, face a dificuldade de implementar
modalidades de apoio que privilegiem a obtencéo de recursos locais, o que relevou a

importancia de uma das formas de implementar a logistica: o fluxo logistico da retaguarda.

*3 Este comando regional foi estabelecido em 2010.
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Este novo cenario criou diversas dificuldades operacionais, desde a manutengdo de
linhas de comunicacdo extensas para garantir a sustentacdo da operagdo, como a
necessidade de adogdo de outras modalidades de apoio, para além de HNS, devido as
deficientes condicdes de infraestruturas e de apoio por parte do pais. A necessidade da
criacdo de sinergias entre os paises participantes foi acentuada, transparecendo uma vez
mais a necessidade de uma logistica cada vez mais multinacional, através de uma
responsabilidade coletiva por parte das Nag6es (Sticz, 2008:488).

A tipologia de operacdo militar no Afeganistdo € substancialmente diferente das
guerras do Golfo. Até certo ponto, e sob 0 ponto de vista logistico, assemelha-se mais com
a situacdo vivida pelo Exército dos EUA no Vietname. Numa guerra convencional como as
guerras do Golfo, as unidades dispdem de unidades de apoio logistico em todos 0s
escalBes. Estdo definidas as areas da retaguarda das unidades, onde geralmente se procede
a todas as atividades que dizem respeito a sustentacdo das forcas. No Afeganistdo, tal como
no Vietname, ndo existiam areas da retaguarda, as unidades estavam concentradas em
bases juntamente com os elementos de apoio de servicos, e a partir dessas posicoes
executavam as suas missdes (Thompson, 1991:20).

Durante as operagdes, os EUA materializaram as operacGes logisticas através da
doutrina velocity management. Esta doutrina na pratica, tal como se verificou na 22 Guerra
do Golfo, pretende a nivel militar a reducdo de stocks e o aumento da velocidade em
termos de resposta as solicitacbes. Com a implementacdo de sistemas de informacéo
logisticos, que garantiam a visibilidade, era possivel a reducéo de stocks ao longo da cadeia
logistica. O pressuposto era a informacéo e os recursos moverem-se rapidamente de forma
a permitir a eliminacdo das atividades sem valor.

A anterior experiéncia militar no Afeganistdo tinha sido a intervencdo da Unido
Soviética (1979-1989). A campanha tinha sido sobretudo pelo controlo das linhas de
comunicagdo. O pico em termos de efetivo foi de cerca de 130.000 militares. Em termos de
sustentacdo praticamente todos os abastecimentos tinham origem na Unido Sovietica. O
emprego do transporte aéreo para deslocamentos, bem como para os reabastecimentos,
eram cruciais devido as mas condi¢bes das estradas que impediam 0s movimentos
logisticos terrestres. Sendo o reabastecimento de combustivel o abastecimento com mais
solicitacdo naquela operagéo, foi desenvolvido um pipeline desde a Unido Soviética ate
Cabul. Conforme salienta Thompson, a logistica funcionou bem e ndo foi devido a este

fator que se verificou a retirada das forgcas militares (idem, 1991:309).
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Os EUA, desde o final da Guerra Fria, debatiam a localizacdo das suas posigdes
militares a nivel mundial. A Global Defense Posture Review dos EUA, que é
fundamentalmente a localizacéo e principal orientacdo operacional das infraestruturas e do
pessoal militar, tem sofrido diversas alteracBes (Pettyjohn, 2012:75). Apo6s o final da
Guerra Fria, a politica dos EUA passou das grandes infraestruturas para bases mais
pequenas, de caracter temporario, e com o0 apoio de empresas contratadas para o efeito.

A Global Defense Posture Review de 2004 criou trés tipos de bases, a Main Operating
Base (MOB), a Forward Operating Site (FOS) e a Cooperative Security Location (CSL)
(Cooley, 2007:82). As MOB, que sdo exemplo as infraestruturas da Alemanha, Japédo e
Coreia do Sul, séo de dimensdo aprecidvel e tém estruturas capazes de ser guarnecidas em
permanéncia por militares e seus familiares. Servem de nés de ligacdo com as de dimenséo
mais reduzidas. As FOS, que sdo exemplo as existentes na Asia Central, em tempo de paz
sdo guarnecidas por cerca de 1.000 militares e em situacdes de crises sdo capazes de
aumentar em termos de capacidades e de garantir apoio logistico. As CSL garantem uma
presenca minima de forcas, mas em caso de necessidade permitem a projecdo de forcas
para o cumprimento de missfes em todo o espetro das operac6es. No fundo, constituem um
ponto de entrada para uma dada regido, e os acordos estabelecidos para as possiveis
projecdes sao mais importantes do que propriamente as infraestruturas, como sdo exemplo
as areas com aeroportos, localizados no continente africano (Krepinevich, Work, 2007:19).

Este conceito de emprego vem na linha das recomendacdes efetuadas apds a 12 Guerra
do Golfo, quando foi definido como essencial para o futuro das operagdes militares a
disponibilidade de uma rede global que permitisse a formacéo de coligagdes com parceiros
regionais, e a necessidade e a importancia da mobilidade e pré-posicionamento de forcas
(DoD, 1992:606).

3.4.2. Apoio entre Estados e apoio logistico
A falta de infraestruturas no Afeganistdo colocou o esfor¢o logistico dependente dos
paises vizinhos para o transporte de abastecimentos. O Afeganistdo faz fronteira com o
Paquistéo, Irdo, Turquemenistdo, Uzbequistdo, Tadjiquistdo e China, o que pode facilitar a
criagdo de oportunidades para o estabelecimento de modalidades de implementacdo da
logistica. Estas modalidades assentam sobretudo no estabelecimento de acordos bilaterais
que permitam a sustentacdo das forcas militares. O itinerério de reabastecimento terrestre

através do Paquistdo era uma das principais opcdes, e que de facto veio a constituir como a
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principal linha de apoio logistico & ISAF sendo designada por Pakistan Ground Lines of
Communication (PGLOC) (Betson, 2012:55).

Para a utilizacdo desta rota foram importantes as relagdes entre os EUA e o0 Paquistéo.
As relacdes diplomaticas entre os dois paises tém origem em 1947. Os EUA prestaram
auxilio econdémico e assisténcia militar mas foi interrompida, em 1965, durante a Guerra
Indo-paquistanesa. Este facto motivou a descrenca no Paquistdo da confiabilidade dos
EUA como parceiro. Apos a invasdo do Afeganistdo pela Unido Soviética, em 1979, o
Paquistdo foi essencial na diplomacia dos EUA, tendo servido como apoio para a
resisténcia afegd. Contudo, ap6s o 11 de setembro de 2011, o Paquistdo tornou-se critico
quanto a estratégia dos EUA para o Afeganistdo. Dado o quadro geogréfico, para os EUA
o0 Paquistdo era essencial na conduta da operacdo militar pois a utilizacdo do seu territério
facilitaria o fluxo logistico para o TO. Devido a este facto, foi declarado aliado, nédo
pertencente a NATO, e recebeu compensacdes financeiras pela decisdo de cooperacao,
principalmente por ter permitido a implementacdo de um importante itinerario de
reabastecimento (Vira, Fite, Fitzgerald, 2011:8).

Islamabad no entanto, em 2011, decidiu encerrar as fronteiras para impedir 0s
movimentos logisticos da NATO para o Afeganistdo, em retaliacdo a recusa do presidente
dos EUA em pedir desculpa por um ataque a um posto fronteirico paquistanés. A NATO
viu-se entdo obrigada a encontrar outras solucdes, nomeadamente através do reajustamento
de acordos com a Rdssia e outras republicas asiaticas, de forma a possibilitar os
movimentos logisticos para o TO (Chalk, 2012:6).

As novas solugbes para implementar o apoio logistico, ganharam relevo face a situacéo
diplomatica com o Paquistdo. Uma das solugdes era efetuar os deslocamentos através do
acesso aos portos maritimos nos mares Caspio e Negro, seguindo depois através da Russia,
Asia Central e Céucaso. Estas rotas foram designadas por Northern Distribution Network
(NDN). Apesar da NDN ser mais segura e flexivel do que as PGLOC, existem
vulnerabilidaes diplométicas associadas, sobretudo pela quantidade dos paises envolvidos*
(Gulati, 2012:14).

Um dos factores que teve impacto na utilizacdo da NDN esteve relacionado com a
competicdo comercial entre as nagbes envolvidas. Por exemplo, em 2010 quando foi
acordado o transporte de abastecimentos através do Cazaquistdo, a Georgia propds uma

alternativa que consistia na utilizagdo dos portos do Mar Negro, do porto de Poti e Batumi,

* 0 trabalho de Gullati apresenta uma comparac&o de custos entre 0 emprego destas duas rotas. N&o sendo
fundamental, neste trabalho, pode ser interessante no &mbito de investigacdes sobre a mesma tematica.

83



A LOGISTICA MULTINACIONAL EM TEATROS DE OPERAGOES. O CASO DA NATO.

a que se adicionava a permissa de autorizacdo de equipamento letal. Contudo esta opgao
ndo foi tida em consideragdo pelas preocupacfes que acarretavam, face a postura da Russia
(NATO, 2011:4). Para além da utilizacdo das rotas terrestres era necessario estabelecer
acordos com vista ao transporte e utilizacdo do espaco aéreo. Em 2001, os EUA para
apoiar as operagdes no Afeganistdo criaram duas bases, uma no Uzbequistdo e outra no
Quirguistdo (Cooley, 2007:65). A implementacdo de bases aéreas nestes paises tinha
origem na revisao do Global Defense Posture Review.

O Uzbequistdo, foi o primeiro pais a oferecer apoio aos EUA na campanha do
Afeganistdo, tendo sido assinado entre os dois governos, um acordo para a base de Karshi-
Kanabad (K2). O Status of Force Agreement (SOFA) assinado entre 0os dois governos, no
dia 7 de outubro de 2001, autorizou o estacionamento de 1.500 militares na K2, localizada
a 90 km da fronteira com o Afeganistdo (idem, 2007:72). Os EUA garantiram um conjunto
de compensac6es financeiras e de acordos relacionados com a seguranca do pais. Em 2002,
foi redefinida a miss@o da base, que passou a constituir um centro logistico importante para
as operagdes, com uma presenca de cerca de 100 a 1.300 militares e centenas de empresas
contratadas. A seguranca era garantida por forcas de seguranca locais num perimetro de 5
km. As autoridades do Uzbequistdo, no entanto, autorizavam apenas a utilizacdo de
equipamentos relacionados com apoio humanitario e recusaram 0 acesso a avides de
combate. Devido a este facto, os EUA estabeleceram acordos com o Quirguistdo, de forma
a estabelecer uma base aérea em Manas, mais tarde denominada de Ganci (idem, 2007:68).

O Uzbequistdo decidiu encerrar a base de K2, em 2005, na sequéncia das criticas dos
EUA aos eventos em Andijan*®. No seguimento desta medida, o governo do Quirguist&o
tomou a decisdo de renegociar os termos dos acordos de forma a aumentar as
compensacoes (idem, 2007:67). Apesar do encerramento da base, foi efetuado um novo
acordo entre os dois paises, em 2009, para possibilitar a utilizacdo do territério para 0s
movimentos logisticos da NATO, tanto pela importancia que o pais tem na designada
NDN, como pelas infraestruturas rodoviarias e ferroviarias que ligam Termez a Mazar-i-
Sharif. Estes acordos surgiram na sequéncia da instabilidade com o Paquistdo, e da
necessidade da obtencdo de novas solugdes, o que demonstra a importancia que as relacoes
entre estados tiveram na implementacdo da logistica.

A geracédo de forga no TO do Afeganistdo foi substancialmente diferente da realidade

vivida na 12 Guerra do Golfo, em que esta foi efetuada durante cerca de seis meses e numa

> O Uzbequisto sofreu condenacdo internacional pelos acontecimentos nos quais forcas de seguranca terem
abatido civis durante um protesto na cidade de Andijan.
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situacdo estavel. O comandante do CENTCOM, general Tommy Franks, pretendeu reduzir
o efetivo das forcas militares, tanto no Afeganistdo como nas regides mais proximas,
devido a extensdo das linhas de comunicacéo e aos problemas associados sobretudo com a
projecdo estratégica aérea. As tropas projetadas para o Afeganistdo tiveram sempre uma
tendéncia crescente, durante o ano de 2002 cerca de 5.000 militares, passando os valores
para 40.000 militares a partir de 2009 e para 80.000 em 2010 (Vine, 2003:10). Destes
valores, pode-se concluir que a geracdo de forca foi sendo feita de forma progressiva, com
valores iniciais que demonstram a preocupacdo de manter um efetivo reduzido de forma a
possibilitar uma projecao rapida.

A projecdo para o Afeganistdo esteve assente essencialmente na via aérea e ocorreu de
diversas bases, desde de Muskat em Oma, de Jacobabad no Paquistdo, de K2 no
Uzbequistdo, do Kuwait City no Kuwait, de Doha no Qatar, de Kulyab no Tadjiquistdo e
de Ganci no Quirziquistdo. A geracdo da forca para a operacdo foi também conduzida por
via aérea a partir da Europa, com uma Staging Area em K2 no Uzbequistdo. Para garantir o
apoio logistico foi projetado uma unidade, o Corps Support Group (CSG). Em novembro
de 2001, o aeroporto de Bagram em Cabul foi ocupado para servir como infraestrutura
logistica de apoio avancado, e permitir assim a rece¢do e distribuicdo de equipamentos e
abastecimentos (Gulati, 2012:12). A intengdo de manter uma “pegada logistica” reduzida
proporcionou uma projecao rapida, conforme era a intengéo.

Em termos de apoio logistico, cada nacdo assumia a responsabilidade de sustentacédo
das suas forcas, o que incluiu necessariamente a obtencdo e a sua distribuicdo, contudo em
operacdes multinacionais ocorre geralmente a necessidade de opg¢bes baseadas na
cooperagdo entre contingentes o que leva ao desenvolvimento da logistica multinacional.
Os dados referidos a Dezembro de 2011, possibilitam constatar que apesar de haver a
contribuicdo de 48 paises na operacdo, existiam quatro que serviam de nacdo-lider nos
comandos regionais, nomeadamente, Italia, Alemanha, Turquia e EUA (Betson, 2012:52).

Em termos gerais, 0 CJ4 era o responsavel no QG da NATO pela logistica. Tinha como
responsabilidades a classe | (viveres) e Il (combustivel e lubrificantes), planeamento e
execucdo de projetos ao nivel do TO, e do sistema intrateatro de airlift. Esta estrutura ndo
tinha nenhuma unidade logistica. O CJ4 tinha como principais responsabilidades a
desconflitualizacdo dos movimentos logisticos no TO, através da célula Theater Movement
Coordination Cell (Sheila McClaney, 2010:1). As Provincional Support Bases (PSB), as
Forward Logistics Elements (FLE) e Forward Operating Bases (FOB) eram 0s 0rgaos que

garantiam o apoio logistico no TO, de acordo com os acordos estabelecidos. A maior parte
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dos o6rgéos logisticos estavam localizados nas Provincional Reconstructions Teams (PRT)
(Korecki, 2008:8).

O combustivel foi uma das principais dificuldades. O combustivel local estava limitado
ao uso para equipamentos militares, em termos de adequabilidade e disponibilidade,
devido a falta de aditivos e equipamentos injectores para conversdao do comercial para o
combustivel especifico (Granger, 2003:38). Cerca de 80% do gasoleo consumido pelas
forcas militares americanas no Afeganistdo tinham como origem as refinarias do Paquistéo.
Sem este apoio a alternativa era através de uma linha de reabastecimento precéria das
refinarias de Baku no Azerbeijdo e Turkmenbashi no Turkemenistdo. Para além do
problema da obtencéo e distribuicdo existia ainda outra deficiéncia relacionada com a falta
de interoperabildade dos equipamentos. Enquanto as forcas militares dos EUA e do Reino
Unido consumiam gasoleo do tipo JP8, outras na¢des da ISAF consumiam diesel, enquanto
0 Exército Afegdo consumia diesel e gasolina (unleaded gasoline) ( idem, 2012:52). Estes
condicionamentos dificultavam ainda mais os aspetos logisticos.

A operacdo foi sustentada através de hubs localizados fora do territério do Afeganistéo.
Face as condicdes do pais, a sustentacdo da forca teve de ser executada, ou por via aérea ou
terrestre, sendo que esta era a modalidade preferida, em virtude dos custos associados ao
transporte aéreo. Todavia, devido a aspetos essencialmente politicos, existiam artigos que
na sua maioria eram transportados por via terrestre, enquanto outro tipo de equipamentos,
o0s considerados letais, eram transportados por via aérea (Gulati, 2012:13).

O aeroporto internacional de Kandahar e a base aéra de Bagram tornaram-se as maiores
bases logisticas do Afeganistdo. Os abastecimentos chegavam por via maritima aos portos
de Karachi, no Paquistdo, e seguiam depois para Bagram e Kandahar por viaturas pesadas
de transporte contratados na india, no Paquistdo e no Afeganistao.

O transporte dos abastecimentos por via aérea, era efetuado para Bagram e Kandahar
no Afeganistdo. Outra opcdo era para a base K2 no Uzbequistdo, sendo que deste pais
seguiam para as bases aéreas no Afeganistio (Granger, 2003:33). O aeroporto
internacional de Manas no Quirziguistdo era o principal ponto de entrada e saida de
pessoas do Afeganistdo. O governo daquele pais recebeu um significativo incentivo
financeiro durante a renegociacdo dos acordos em 2006. As dificuldades inerentes ao
transporte terrestre implicou o refor¢co da opcdo assente na via aérea. Em 2011 foram
transportados mais de 36.000 toneladas, através de reabastecimento aéreo (Brooke-
Hollande, Taylor, 2012:29). Muitas das necesidades em termos de movimentos aéreos

foram garantidas pelos EUA e pela Russia, alugados pelo SHAPE através da NAMSA.
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Devido aos problemas relacionados com o sealift e airlift, e que tinham sido
identificados na 1% Guerra do Golfo, foram desenvolvidos pela NATO projectos
multinacionais para os mitigar. Relativamente ao airlift foi desenvolvido um consércio
liderado pela Alemanha que incluia um conjunto de paises®. Em 2004, durante a
conferéncia de Istambul, os ministros da defesa deste conjunto de paises assinaram um
MOA para disporem de uma capacidade de seis aeronaves AN-124-100, para serem
utilizadas em caso de necessidade. Em 2005 foi assinado um contrato com a empresa
Ruslan Salis, que daria este apoio. Relativamente a capacidade sealif, a Noruega liderou
um comité, o Multinational Sealift Steering Committee, que incluia o Canada, Dinamarca,
Hungria, Holanda, Portugal, Espanha, e Reino Unido, que permitia a disponibilidade de
meios navais, em caso de necessidade (NATO, 2006:9).

O Afeganistdo € um pais pobre em termos de infraestruturas. Existem poucas
possibilidades para a sustentacdo das operagdes através de um apoio de movimentos
terrestres devido a falta de infraestruturas adequadas para o efeito. O Afghanistan ring com
uma distancia de 2.400 km liga as principais cidades do territorio, com extensdes que
fazem a ligacdo ao Paquistdo, Irdo e as trés Repulblicas centrais asiaticas, Turquemenistao,
Uzbequistdo e Tadjiquistdo. Este itinerario foi progressivamente melhorado e contou com a
contribuicdo financeira de diversos paises como a Suécia, os EUA, o Japdo, a india, a
Arabia Saudita, além de diversos organismos como o Banco Mundial e o Banco
Desenvolvimento Asiatico (Korecki, 2010:5).

As forcas dos EUA estacionadas na regido Este e Sudeste do Afeganistdo, apoiavam-se
nas linhas de comunicacdo que atravessavam as &reas montanhosas da fronteira Este do
Paquistdo e que se dirigiam depois para o porto de Karachi, a denominada PGLOC. Esta
linha de comunicacgdes tinha inicio em Karachi e englobava os portos de Karachi e Bin
Qasim. Pode ser descrito da seguinte forma:

- Karachi para Pershawar — fronteira de Torkham — Kabul, numa distancia total de

cerca de 2010 km.

- Karachi para Quetta — fronteira de Chaman — Kandahar, numa distancia total de cerca

de 913 km.

Um dos aspetos essencias nos movimentos terrestres é o tempo de escoamento®’ que

engloba diversos factores desde o risco de utilizacdo, do tipo de deslocamento, entre

** Republica Checa, Canada, Dinamarca, Franca, Hungria, Luxemburgo, Holanda, Noruega, Polénia,
Portugal, Eslovaquia, Eslovénia, Espanha e Turquia.
*" Traduc&o livre do autor de Transit time.
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outros. O tempo de escoamento de Karachi para Cabul eram cerca de 15 dias, enquanto de
Karachi para Kandahar eram de 21 dias (Gulati, 2007:13).

A carga transportada do Paquistdo para o Afeganistdo englobava trés categorias. A
primeira consistia na carga comercial, efetuada pelos caminhos de ferro paquistaneses e
células logisticas nacionais. A segunda categoria englobava os abastecimentos com fins
humanitarios que perfazia cerca de 17% da carga movimentada para o pais. A Ultima
categoria englobava os abastecimentos da coligacdo e da NATO que perfazia cerca de 83%
do total. O transporte da carga NATO para 0s portos paquistaneses eram da
responsabilidade de empresas contratadas pelos EUA. A partir de Karachi a
responsabilidade era de empresas contratadas pelo Paquistéo (idem, 2007:13).

O Kyber Pass era um dos principais pontos de entrada do apoio logistico no
Afeganistdo. Em 2009, cerca de 70% dos abastecimentos essenciais a ISAF passavam por
aquela regido, em Torkham, e chegavam & base aérea de Bagram. Um dos principais
problemas era a dificuldade de conduzir movimentos naquela regido devido a insegurancga
causada por grupos que efectuavam acdes contra forcas militares, bem como contra
empresas contratadas. No ano de 2010, existiram cerca de dois ataques por semana. A
inseguranca era assim um dos principais aspetos relacionados com a transitabilidade
naquela regido (NATO, 2011:2).

Devido a inseguranca e a instabilidade da situacdo no Kyber Pass, foram desenvolvidos
planos para efetuar o apoio logistico por outras regides que garantisem maior estabilidade,
tendo sido criada assim a Northern Distribution Network (NDN). Apesar da maior
funcionalidade da utilizacdo destas rotas, colocavam desafios em termos de relagdes
internacionais com os paises da Asia Central e devido aos custos associados aos
deslocamentos, pelo facto das rotas serem mais extensas. Para além diso, as distancias
implicavam a adopgdo de diversas modalidades de transporte, nomeadamente maritimas e
terrestres. Como resultado, os custos da utilizacdo da rede do Norte era de cerca de 2,5
vezes superior a da regido do Kyber Pass (idem, 2011:2).

Os acordos efectuados com os paises da Asia Central tinham como base a utilizacéo de
carga ndo letal, com excepg¢do dos avides que utilizavam o espacgo &ereo russo. Para olvidar
a situacdo as viaturas de combate podiam ser transportadas, mas o armamento teria de ser
movimentado de forma separada. Esta situacdo levou a que o armamento letal continuasse
a ser transportado atraves de Kyber Pass, apesar de todas as circunstancias. Esta orientacdo

assentava na intencdo de possuir varias hipoteses relativamente a forma de sustentacdo e
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ndo apoiar a manobra apenas numa dada situagéo. O cenério alternativo era a utilizagdo da
NDN, através das antigas republicas da Unido Soviética.

A rede incluia as nacdes da Asia Central, o Cazaquistdo, Tajiquistdo, Qirziguistdo, e o
Uzbequistdo. O Turquemistdo ndo aceitou fazer parte da rede (Figura 23). Existiam trés
rotas terrestes principais: a primeira, a da Gedrgia (apartir do mar negro), através de Baku
no Azerbeijdo até a Asia Central. A segunda de Riga na Lituania, através da RUssia,
Cazaquistdo e Uzbequistdo. A ultima rota da Lituania, através da Russia, Cazaquistao,

Quirziguitao e Tadjiquistdo (Brooke-Hollande, Taylor, 2012:26).

Figura 23 — Northern Distribution Network
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De todas estas rotas, a mais utilizada era a que se inicia no porto de Riga, na Lituania.
Com inicio no porto maritimo, percorre cerca de 5.169 km através da Russia, Cazaquistdo
e Uzbequistdo até a fronteira de Ternez no Afeganistdo. Os abastecimentos sdo colocados
em viaturas pesadas, e é efetuado o deslocamento através das montanhas Hindu Kush,
tunel de Salang até Cabul. Nos movimentos sdo transportados os artigos ndo letais e
guando se trata de viaturas blindadas, estas tem de seguir sem 0 armamanto organico. O
tempo de escoamento para esta rota sdo cerca de 40 dias (Gulati, 2007:14).

A visibilidade em termos de movimentos é dificil de ser obtida, por ndo haver

compatibilidade em termos de equipamentos. Cada comando regional e empresas civis

89



A LOGISTICA MULTINACIONAL EM TEATROS DE OPERAGOES. O CASO DA NATO.

contratadas estavam equipadas com estes dispositivos, mas a falta de interoperabilidade
impedia uma correta sincronizagdo entre eles. Desta forma tornava-se complicado a
actualizacdo em tempo real da localizacdo dos movimentos logisticos, bem como a
actualizacdo de dados relativos a traficabilidade e transitabilidade dos principais itinerarios
logisticos (McClaney, 2010:2).

A NSPA assumiu um papel importante no apoio logistico da NATO. A agéncia foi
constituida em 2012, decorrente de uma reorganizagdo profunda que efetuou a integragéo
de diversas agéncias nomeadamente da NAMSA, NATO Airlift Management Agency
(NAMA) e Central Europe Pipeline Management Agency (CEPMA). No Afeganistéo
desempenhou um conjunto de servigos de apoio logistico, quer em alimentacdo, energia
elétrica, como na gestdo do combustivel, que tornam um pilar importante em termos de

apoio logistico.
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Conclusdes

A logistica multinacional da NATO consistiu no caso mais explorado deste trabalho
que tem como titulo “A logistica multinacional em Teatros de Operacdes. O caso da
NATO”. Para sustentar a resposta a questdo central que foi definida “Como tem sido
implementada a logistica multinacional em TO, em particular da NATO?” foi desenvolvida
a investigacdo assente em trés vertentes, uma analise histérico-conceptual da logistica
militar, uma andlise a logistica multinacional em Teatros de Operaces e, por Gltimo, uma
analise a logistica multinacional da NATO.

A logistica tem acompanhado a arte da guerra e a forma como esta tem sido sustentada,
tem sofrido influéncia pela forma como sdo disponibilizados os recursos, 0 que por si s6
reflete a importancia da logistica na estratégia. Ao longo da historia sdo varios os exemplos
da influéncia que a logistica causou na manobra estratégica, sobretudo pela forma como
condicionava as campanhas em virtude da disponibilidade de recursos.

Relativamente a forma de implementacdo da logistica, considera-se vélida a
metodologia apontada por Kress, como apuramos na evolucdo histérica, de que existem
trés formas basicas, a obtencdo de recursos locais, o transporte dos abastecimentos nas
tropas e um fluxo logistico da retaguarda. Releva-se contudo de que estas formas ndo sdo
sequenciais, tendo sido adotadas de acordo com o contexto social, econdmico, politico e
militar das diferentes épocas. A obtencdo de recursos locais, por exemplo, consiste hum
exemplo paradigmatico desta ideia. Na idade média, no Ocidente, ndo havia condicGes
para implementar um fluxo da retaguarda, devido a auséncia de meios de transportes, e de
estradas capazes para garantir este fluxo, nas quantidades necessarias e no tempo
adequado. O transporte nas tropas, outra das modalidades de implementacéo, era efetuado
mas possibilitava as operacGes durante curtos periodos de tempo face as quantidades
transportadas. Assim, nesta época recorria-se a aquisicdo local ou a pilhagem, como forma
de obtenc&o de recursos, nos locais aonde seriam conduzidas as operagdes militares.

Atualmente, e considerando como referéncia a doutrina NATO, a modalidade de apoio
de Host Nation Support é a que deve ser predominantemente adotada. Esta modalidade, no
fundo, visa garantir a obtencdo de recursos na regido aonde decorre a operacéo, atraves do
estabelecimento de acordos apara garantir 0 apoio logistico e consequentemente a
sustentacdo das operacdes militares. Por se tratar de operacdes multinacionais, esta
modalidade proporciona um conjunto de vantagens desde a elimina¢do da competicdo

entre as diversas nages para a obtencdo de recursos, como & obtencdo de eficiéncia e
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eficacia por evitar, ou minimizar, a implementacdo do fluxo logistico da retaguarda, que
implica a projecédo de recursos humanos e materiais.

A importéancia da logistica, ndo se restringe apenas aos assuntos militares. E conhecida
a importancia que tem adquirido a nivel civil, e nas ultimas décadas tem emergido,
também, a logistica humanitaria, sobretudo pelo impacto que exerce no apoio as
populacbes. Considera-se que existem diferencas significativas, em varias dimensdes,
nestas trés areas. Embora todas elas pretendam disponibilizar recursos, nos locais e nas
quantidades desejadas, a variedade de recursos com que tém de lidar é substancialmente
diferente. A logistica militar, por exemplo, engloba o reabastecimento de artigos,
manuten¢do, movimentos e transporte, servicos, apoio sanitario, sendo que a abrangéncia
das areas depende da realidade de cada pais. A logistica civil e humanitaria, por norma,
focam-se no fluxo fisico e informacional de abastecimentos, aspetos relacionados com o
transporte e armazenamento. Outro fator relevante é que tém campos de atuacdo em
ambientes operacionais distintos. A logistica civil opera em ambientes relativamente
estaveis e de maior grau de certeza, a militar em situacfes de incerteza e instabilidade, a
humanitaria numa posicao intermédia entre as duas. Normalmente, o inicio das operacfes
de assisténcia humanitérias sdo semelhantes, em termos de contexto, a logistica militar, no
sentido em que existe uma grande incerteza da procura e em determinar 0s requisitos que
sdo necessarios. Contudo, a medida que a operacdo se desenrola a tendéncia caminha no
sentido da estabilidade que caracteriza a logistica civil, sendo possivel criar um ambiente
de maior estabilidade e que propicie um fluxo continuo e ininterrupto.

A segunda vertente de andlise consistiu em analisar modelos, que tém sido seguidos
por diferentes tipos de organizacbes, na implementacdo da logistica multinacional.
Atualmente, fruto da realidade economica e social, existe um esforco para que as
operagdes militares sejam conduzidas de forma cada vez menos onerosas em termos
financeiros. Tanto a NATO como a ONU tem vindo a efetuar esforgos de forma a atingir
estes objetivos, mantendo a capacidade de intervencdo operacional, sempre que seja
necessaria.

A ONU com base na experiéncia adquirida nas operacfes de apoio a paz, considerou
ser necessaria uma reorganizagéo para permitir uma melhor coordenacéo entre as diversas
agéncias da organizacdo, bem como na propria estrutura das missdes, nomeadamente as
componentes militar, civil e policial. Ao nivel do TO, verificou-se a necessidade da
existéncia de estruturas que permitissem uma maior coordenagdo das operagOes, e

eficiéncia e eficacia em termos de apoio logistico. Dentro deste contexto, foram criados o
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Joint Logistics Operations Center e o Integrated Sevices Support, estruturas que permitem
atingir essas finalidades. Para além destes aspetos, surgiu um sistema de informacéo
logistico, a funcionar em conjunto com as diversas entidades. Estes orgdos foram
implementados na Minustah, com o objetivo de garantir uma maior coordenacdo e
sincronizacdo do apoio logistico no TO. A logistica multinacional é garantida pela
contribuicdo das nacGes, com a particularidade de serem ressarcidas pela organizagéo, e
pela centralizacdo do apoio logistico ao nivel do TO.

A campanha militar na 1* Guerra do Golfo demonstrou a importancia de uma
centralizacdo do apoio logistico ao nivel do TO. Esta operacdo militar, constitui um marco
significativo em termos logisticos, pois representou o fim do paradigma vivido durante a
Guerra Fria, caraterizado pelo pré-posicionamento de stocks, para uma realidade de
projecdo de forcas. Esta postura levou a necessidade de encontrar outras solucdes para
apoio de uma operacdo militar de grande envergadura. Os meios de airlift e sealift, a
necessidade de articulagdo do apoio com a nacdo hospedeira, a indispensabilidade de
otimizacdo da logistica ao nivel do TO, foram trés das principais li¢cbes retiradas, sob o
ponto de vista logistico, para garantir o sucesso da sustentacdo das operacoes.

As missdes da NATO nos Balcés, reforcaram a ideia da importancia de uma estrutura
coordenadora ao nivel do TO, e a necessidade das nagdes implementarem esforgos no
sentido de tornar a logistica mais multinacional. Neste contexto, foram implementadas as
modalidades de apoio logistico e a concretizacdo de uma cadeia logistica ao nivel do TO,
na operacdo militar no Kosovo, em que o JLSG constituiu uma ferramenta fundamental. O
conceito de cadeia logistica integrada ganhou expressao pratica, numa primeira fase em
termos conceptuais e doutrinarios, para numa fase subsequente ser efetivamente empregue
num TO.

A terceira vertente de analise consistiu nhuma analise a logistica multinacional da
NATO, em concreto. No TO do Kosovo, sobretudo a partir de 2010, assistiu-se a
implementacédo pela primeira vez de um orgéo centralizador do apoio logistico, ao nivel do
TO, o Joint Logistics Support Group. A importancia da existéncia deste orgado ja tinha sido
verificado, quer com a experiéncia da coligacdo na 1* Guerra do Golfo, com o 22nd
Support Command, quer nas operagdes de apoio a paz no quadro da ONU, com a
implementacédo do ISS e do JLOC.

O JLSG surgiu na sequéncia das estruturas criadas pelas outras organizagdes,
permitindo otimizar a gestdo logistica e minimizar a “pegada logistica” no TO, atraves da

reducdo dos NSE de cada nacédo. Para além deste fator, permitiu uma melhor rentabilizacéo
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dos recursos durante a operacdo, evitando a duplicacdo de tarefas e proporcionando uma
imagem global dos recursos disponiveis.

As diversas modalidades de apoio que foram empregues, posibilitam caraterizar o
apoio logistico como multinacional. Sendo que anteriormente, algumas solucgdes tinham
sido exprimentadas, nomeadamente na Bodsnia-Herzegovina, a experiéncia no terreno
demonstrou de facto, a reducdo de duplicacdo de meios logisticos por parte das nagdes, e
uma melhor gestdo logistica ao nivel do TO, tendo como consequéncia a obtencdo de
maior eficiéncia nas operagoes.

A ISAF representou a primeira projecdo out of area das forgcas da NATO. Sob o ponto
de vista logistico, 0 TO do Afeganistdo é substancialmente diferente, das anteriores
experiéncias de emprego operacional da NATO, nomeadamente nos Balcds. Devido a
inseguranca e a instabilidade da situacdo na regido, foi necessario efetuar acordos
diplométicos com varios paises para a cedéncia do espaco aéreo e infraestruturas para
efetuar o apoio logistico. Estas necessidades colocaram maiores desafios em termos das
relacGes com os paises vizinhos do Afeganistéo.

O apoio externo é uma das formas de sustentar as operacGes militares. Este conceito
sob o ponto de vista dos EUA engloba a contratacdo de servicos e o Host Nation Support.
Esta ultima modalidade tem sido apontada pela NATO como a solucéo privilegiada a ser
adotada em operacOes, pois apresenta diversas vantagens que reduz significativamente o
peso do esforco da logistica em recursos humanos e materiais. Relativamente a
importancia de outros Estados, considera-se que a obtencdo de parcerias estratégicas é
fundamental ao nivel do apoio logistico e caso ndo sejam garantidas, conforme se verificou
em determinados periodos no Afeganistdo, pode colocar em causa 0 sucesso da operacdo
militar.

Como conclusdo e de forma a responder a questdo central, considera-se que a logistica
multinacional, no ambito das diferentes organizagdes abordadas, tem sido implementada de
forma a contribuir para 0 aumento de eficiéncia e eficacia das operagfes militares. A
implementacdo de um 6rgdo centralizador da coordenagdo e sincronizacdo do apoio
logistico ao nivel do TO foi uma realidade nos casos estudados, com o JLOC e o ISS no
contexto da operacdo Minustah da ONU, e com o 22nd Support Command na coligagédo
liderada pelos EUA na 12 Guerra do Golfo.

Relativamente a NATO, e tendo sido este o caso mais explorado, verificou-se a
implementacdo de uma unidade centralizadora ao nivel do TO, designadamente o JLSG no

TO do Kosovo. Esta medida vem na sequéncia das experiéncias efetuadas por outras
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organzagdes, pelo que ndo se pode entender como uma inovacdo. Para além desta unidade,
foram implementadas diversas modalidades de apoio logistico, que refletiram o desejo das
nacOes de encontarem solucBes, em conjunto, para a sustentagdo das operagdes. Estas
medidas, quer o JLSG como as modalidades de apoio logistico multinacionais,
contribuiram para uma maior eficiéncia e eficcia ao nivel do apoio logistico no TO.

Contudo, considera-se importante destacar que no TO do Kosovo, o facto das
operacdes terem decorrido em cenarios de baixa intensidade, torna dificil estimar se estas
mesmas solucBes seriam possiveis ser adotadas em cenarios mais exigentes, sob o ponto de
vista operacional. Em situacdes de alta intensidade, é expectavel que as na¢des assumam
maior responsabilidade do apoio logistico, em detrimento da vertente multinacional.

Apesar da doutrina da NATO colocar énfase na importancia da ado¢do de solucdes
multinacionais € importa destacar que, no final, sdo a reducdo de custos e o desempenho
operacional, os principais parametros da avaliacdo desta filosofia. Um dos aspetos criticos
verificados ¢ a falta de vontade dos paises contribuirem com recursos para o JLSG. E
apontado como principal razdo para este facto, que contrariamente a ONU, em que 0 apoio
é prestado por uma estrutura propria e cada nacdo € depois reembolsada de acordo com 0s
acordos estabelecidos, na NATO os custos da participagdo sdo da responsabilidade de cada
pais. Este fato leva a que haja menor vontade na cedéncia de unidades, especialmente as de
apoio logistico.

No futuro, a ado¢do de uma logistica multinacional no seio da NATO residira, em
ultima instancia, na vontade das nacdes. O dilema na decisdo sera optar entre a reducdo de
custos que se obtém com a colaboracdo das nacgdes, ou privilegiar as opgdes estritamente
nacionais, em que os responsaveis ndo delegam o apoio logistico na vertente multinacional,
assumindo eles proprios essas responsabilidades. Esta visdo, no fundo, espelha uma
desconfianga que poderd existir entre os diferentes parceiros e suas capacidades, que sdo
mitigadas em TO de baixa intensidade, mas que aumentam nas situa¢Ges mais complexas,

onde existem maiores necessidades de emprego da forca militar.
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Anexo A — Classes de reabastecimento nacionais e da NATO

Classes Descricdo Classes Descrigdo
NATO Exército
Portugués
Artigos consumiveis por pessoal ou animais Subsisténcia, incluindo artigos de salde e de
| a uma taxa uniforme, independentemente de ! bem-estar.
alteragOes de combate ou terreno. Exemplos: Artigos de uso pessoais (ndo militares).
racoes Vi
Abastecimentos cujos consumos  estdo Fardamento, equipamento individual,
estabelecidos por tabelas de organizagdo de equipamento de bivaque, conjunto de
equipamentos.  Exemplos:  fardamento, ferramentas  manuais, abastecimentos e
armas, ferramentas mecénicas, sobressalente equipamento administrativo e de limpeza.
e viaturas. . Inclui artigos de equipamento, que ndo sejam
artigos principais descritos nas tabelas de
artigos de abastecimento (ndo incluindo
sobressalentes).
Artigos principais, combinacdo final de
. produtos finais que esta pronto para 0 seu uso
Vit (artigos principais), isto é : langadores, carros
de combate, viaturas.
Material sanitario, incluindo sobressalentes
Vil médicos especificos.
Sobressalentes e componentes para inclusdo
em kits montagem e nos pedidos de reparagdo
X dos abastecimentos de manutencdo de todo o
equipamento.
Combustiveis e lubrificantes para todos os Combustiveis petroliferos, lubrificantes, 6leos
usos, exceto para operagfes de aeronaves ou hidraulicos, conservantes, gases liquidos.
1| uso em armas como sejam os langa-chamas. 11
Exemplos: Produtos petroliferos, massas e
combustiveis sélidos.
Abastecimento cujas quantidades iniciais ndo Construgdo. Materiais de constru¢do incluindo
se encontra definido em tabelas aprovadas. equipamento instalado e todo o material de
Normalmente incluem os materiais de fortificaco.
v construgdo e fortificagdo, bem como as v
quantidades adicionais de materiais idénticos
aos autorizados inicialmente.
A% Municdes, explosivos e agentes quimicos de \Y Munig¢Bes. Munigdes de todo o tipo incluindo
todos os tipos. armas quimicas, radiolégicas e especiais,
bombas explosivas, minas terrestres,
detonadores e outro material associado.

Fonte: EME, 2008:52
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Anexo B — Procedimentos da AMI numa operacéao

Estes dados tem como referéncia a entrevista efetuada ao Sr. José Luis Nobre da AMI
(Nobre, 2013) que disponibilizou a informacéo que diz respeito aos procedimentos da AMI

numa operacao de assisténcia humanitaria.

Procedimentos da AMI nas missfes de emergéncia:

- 12 Fase — informacéo e decisdo (até 24 horas)

- 2% Fase — instalacdo e preparacdo no terreno (até 72 horas)
- 32 Fase — Trabalho de campo (até 6 meses)

- 4% Fase — Reabilitacdo (até 1 ano)

12 Fase — informacao e deciséo

Ainda na sede é recolhida toda a informacao necessaria para a tomada de decisdo sobre
Se a organizacao avancga para a regido, para onde e de que forma. Na primeira hora €
recolhida toda a informacao, nos meios de comunicacdo, embaixadas, entre outras fontes,
relativamente aos seguintes dados:

- Religido, cultura, lingua e dialetos, caracteristicas e habitos da populacéo,
alimentacdo, local, clima, politica, geografia do pais. Quais as fronteiras e por onde se
pode efetuar a entrada e se existem problemas relacionados com minas;

- Caracteristicas das infraestruturas do pais (nimero e localizacdo de aeroportos, portos,
linhas ferroviarias, etc);

- Caracteristicas das infraestruturas de telecomunicacoes;

- Indicadores de salde (mortalidade infantil, esperanca média de vida, numero de
médicos por habitantes, doengas, etc);

- Caracteristicas das infraestruturas de satde (numero de postos, hospitais, etc).

Na segunda hora é efetuada a defini¢do da crise para permitir uma melhor definicéo do
cenario de intervencdo. Dependendo do tipo de cenario (catastrofe natural, guerra, ataque
quimico) é equacionado o tipo de intervencao.

Na terceira hora devera existirem informacdes atualizadas sobre a catastrofe ja
identificada:

- Quais os paises e locais atingidos;
- NUmero de vitimas;

- Quias as estruturas de satde que funcionam;
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Os danos verificados na rede de infraestruturas locais (escolas, hospitais, etc);

Mapas com redes viéarias, ferroviarias e aeroportos danificados e quais os transitaveis;
Acompanhamento da situacdo diaria no local apés a catastrofe;

Meios de comunicacdo que continuam a operar;

Qual a populagdo mais afetada (atendendo a mulheres, homens e criancgas);

Quais as principais necessidades das vitimas;

A situacdo dos 6rfaos como grupo mais vulneravel;

Orientacdo dos ventos no caso de um ataque quimico;

Correntes maritimas no caso de um desastre maritimo.

Na quarta hora decide-se sobre a intervengdo. No caso afirmativo faz-se uma

comunicacdo oficial anunciando a partida para o local. O press release é elaborado pela

AMI para facilitar a obtencdo de financiamentos, sobretudo a nivel de Portugal, bem como

a obtencdo de contactos, a nivel europeu e local. Outros procedimentos a adotar s&o:

Inicia-se campanhas de sensibilizacdo para a angariacdo de fundos;

Faz-se uma busca de parcerias, patrocinios ou financiadores (institucionais ou
privados);
Ver linhas de financiamento/ parcerias a nivel europeu;
Ver parcerias a nivel local que conhecem melhor a realidade no terreno e a credibilidade
dos mesmos;

Informacdo sobre embaixadas/ consulados a funcionar no local para eventual apoio
(para permitir o desalfandegamento de bens, pedidos de vistos, etc).

Relativamente a preparacéo logistica, os procedimentos a adotar sdo:

Procurar transporte aéreo, maritimo ou terrestre;

No caso da opg¢do aérea pesquisar voos comerciais abertos para o destino (para as duas
pessoas da sede que partem em missdo exploratoria nas 24 horas em carreira normal);
Voo de carga para operacao logistica (partida maxima em 48 horas);
Comprar medicamentos;
Comprar alimentos;
Comprar os bens de ajuda humanitéaria no local, sempre que possivel (mais baratos e
incentiva economia local pés-crise);

Enviar vestuario, calcado e outros bens de ajuda humanitéria;

Informac&o sobre fornecedores de equipamentos ligado a protecao individual.
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22 Fase — instalagéo e preparacao no terreno

A segunda fase, visa a instalacdo e preparacdo do terreno, e devem ser adotados 0s

seguintes procedimentos:

Contactos com parceiros locais;

Coordenacgédo com autoridades locais na zona afetada (governo, autoridades religiosas,
etc);

Definicdo do local de intervencéo;

Desalfandegamento de bens;

Aquisicdo de materiais;

Rececdo e instalacdo de equipa médica expatriada;

Transporte de ajuda.

Ao nivel da necessidade para pessoal, sdo adotados 0s seguintes procedimentos:
Arranjar alojamento no terreno;

Arranjar meio de transporte local,

Para contratar pessoal local, informacdo sobre legislacdo laboral, salario médio,
prototipo do modelo de contrato na lingua local.

Ao nivel da assisténcia médica, sdo adotados 0s seguintes procedimentos:
Quais as condigdes de higiene local;

Indicadores de salde e taxa de vacinagéo;

Medicamentos usados no local e como tratar a patologia.

Ao nivel de aspetos logisticos:
Arranjar transporte de bens humanitarios;

Levantamento de recursos hidricos existentes;

Saber quais os fornecedores locais;

Informar sobre o estado de desminagem no terreno.

Ao nivel da coordenacédo da ajuda, s@o adotados 0s seguintes procedimentos:

Levantamento das ONG no terreno.

32 Fase — trabalho de campo (até 6 meses)

Nesta fase a AMI ja esta no terreno. E a fase de intervencdo de primeira emergéncia,

em que a ajuda passa sobretudo, por realizar curativos a populacdo ferida. Os

procedimentos devem ser 0s seguintes:

Administragéo do campo;

Contratacédo de pessoal local;
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Cuidados médicos;

Distribuigéo alimentar;

Agua;

Saneamento bésico;

Luta contra a falta de higiene;

Orfdos (encaminhamento para orfanatos, distribuicdo de vestuario e géneros
alimentares);

Assistir a reunides de financiadores/ coordenador da ajuda (UNOCHOA, etc)

Reunido com outras ONG no terreno para coordenacéo e intercambio de informagéo;
Atualizacdo de dados relacionados com infraestruturas, nimero e tipo de vitimas, fluxos
de refugiados/ deslocados internos, indicadores de salde;

Mapa da ajuda humanitéria;

Preenchimento de inquéritos por todas as ONG para obtencdo de informacgGes;

Atualizacdo dos acessos a financiamentos.
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Anexo C — Comparacao de custos estimados entre a estrutura de apoio logistico da
ONU e uma hipotética misséo tendo os EUA como nagéo-lider

Um dos temas que suscita discussfes no ambito da sustentacdo das operacdes € sobre
que tipo de organizagdo apresenta maior eficiéncia e eficacia na implementacdo da
logistica. Um relatorio do GAO apresenta uma comparacdo entre a estrutura de apoio
logistico da ONU e uma hipotética missao tendo como base os EUA como nacdo-lider,

sendo 0 caso de estudo a operacdo Minustah*®

(GAO, 2006a). O relatorio apresenta como
conclusdo de que tendo as NU um orcamento de 428 milhGes de dblares para os primeiros
14 meses da operacdo, num cenario de emprego de uma forca dos EUA, na mesma duracao
e com o mesmo efetivo seria necessario o dobro do orgcamento, cerca de 876 milhdes de
ddlares. Os fatores que mais contribuiriam para a discrepancia estavam relacionados com a
policia civil, salarios e apoio a forca militar e seguranca e bem-estar. Conforme foi
analisado a nivel conceptual, os custos de salérios ndo séo incluidos no orcamento da UN
porque sdo contribuicdo das nacBes ao contrario da NATO ou opera¢do multinacional com

EUA como nacdo-lider em que estariam no or¢camento (GAO, 2006a:2).

Categorias Orgcamento NU | Orgamento estimado (EUA)
Transporte 94 100
Infraestruturas 100 208
Apolo sanitéario 5 22
Apoio aos militares (incluindo salario) 131 260
Pessoal civil 63 46
Policia 25 217
Diversos 10 23
Custos 428 876

Fonte: GAO a., 2006:6

8 Government Accountability Ofice, Cost Comparison of Actual UN and Hypothetical U.S. Operations in
Haiti 2006
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Anexo D - Solugdes Multinacionais de Apoio Logistico

No capitulo 1 do manual AJP 4-9 é descrito que a finalidade é de descrever as
modalidades de apoio da logistica multinacional. S&o consideradas a Lead Nation (LN),
Role Specialist Nation (RSN), Multinational Integrated Logistic/Medical Unit
(MILU/MIMU), Third Party Logistic Support Service (TPLSS). No entanto no ponto 103.
E referido que existem um conjunto de opg¢des disponiveis a uma forca NATO que s&o
RSN, LN, National Logistics, National Support Elements (NSE), MILU, MIMU, Host
Nation Support (HNS), Mutual Support Arrangements (MSA), contracting e TPLSS.
Apresenta-se assim, a definicdo de cada modalidade, de acordo, com o estipulado na

doutrina nacional.

HNS A assisténcia militar e/ou civil é prestada por um pais a forcas estrangeiras no
seu territorio, em tempo de paz, crise ou guerra. E baseado em acordos
estabelecidos entre as nacOes, possibilita a reducdo do tempo e custos na
projecdo e emprego de forcas e permite que as mesmas possam operar mais

longe das suas fontes nacionais de abastecimento.

RSN Quando uma nacdo € responsavel (especializada) por garantir o reabastecimento
de determinada classe ou servicos, para toda ou parte de uma forca

multinacional, a custa de recursos proprios.

LN Quando uma nacdo, devido a dimensdo e natureza da sua contribuicdo de forcas,
assume a responsabilidade pelo fornecimento e/ou coordenacdo de uma parte do

apoio, para toda ou parte de uma forca multinacional

MSA As nagdes desenvolvem acordos multilaterais ou bilaterais com outras nagoes
que tenham forcas no terreno, para garantir o seu apoio. Normalmente, sdo
estabelecidos entre as nagdes com pequenos contingentes e as nagdes com maior
capacidade de apoio para a satisfagdo de determinadas necessidades, evitando-se

desta forma a redundéncia desnecessaria em meios de apoio logistico.

MILU | S&o unidades de constituicdo modular, levantadas por duas ou mais nacdes,
mantidas sob o controlo operacional do comandante da forca para garantir o seu
apoio logistico. As MILU poderdo garantir o apoio logistico comum. Os

restantes apoios sdo considerados ndo comuns®® e sdo de responsabilidade

9 Tradugdo livre do autor de Non Common User Item - NCUI
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nacional (racbes de combate, classe Il e V, manutencdo, correio, Servigos

mortuérios, etc.).

MIMU

O mesmo da MILU para o apoio sanitario

TPLSS

Contratacdo de empresas especializadas para fornecer determinados servicos,
podendo incidir sobre as areas da construgdo e manutencdo de campos e bases,
combate a incéndios, servico de alimentacdo, banhos e lavandarias,
abastecimento de &gua, combustiveis, transporte de equipamento pesado,

transporte de pessoal, correio, limpeza de neves, etc

Fonte: EME, 2007: 86
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