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Resumo

O debate sobre a apropriacao local na politica de construcdo da paz é relativamente recente,
fruto da reflexdo sobre a eficacia da ajuda e da sustentabilidade. Ao debrugarmo-nos sobre
a sua aplicagao no terreno, como no caso do Haiti, torna-se evidente que a sua inclusdo na
doutrina de construcdo da paz de todos os grandes doadores ndo teve correspondéncia a
nivel estratégico e operacional. Este artigo é o resultado de uma pesquisa no terreno sobre
a forma como o conceito de "apropriagdo local" nos esforcos de construcdo da paz € posta
em pratica e percebido pelas diferentes partes interessadas. As autoras centraram-se na
reforma da Justica em curso no Haiti antes do terramoto de Janeiro de 2010 para melhor
compreender a dinamica entre os actores internacionais e locais, desde a fase de definigdo
de politicas até a sua aplicacdo a nivel nacional.
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O Haiti € um estudo de caso interessante na investigacdo da evolucdo das intervencées
internacionais nos conflitos violentos. No pais verificou-se como estas tém mudado com
a natureza da guerra, desde a chegada de uma primeira operacdao de manutencgdao da
paz (peacekeeping) no inicio dos anos noventa a missdo integrada de construgdo da
paz (peacebuilding) multidimensional do novo Milénio.

Apesar destas novas abordagens, nas Ultimas duas décadas, o retorno da violéncia
continua a evidenciar as limitagdes das intervencdes externas nos processos de
construgdo da paz. O debate entre académicos e profissionais associa a sua falta de
sustentabilidade ao facto das estratégias e politicas experimentadas serem
fundamentalmente incentivadas por forcas externas (normalmente grandes poténcias
regionais ou internacionais ou organismos multilaterais) incapazes de serem
suficientemente sensiveis as especificidades de cada contexto.

Quando as politicas impostas externamente nao tém bons resultados a longo prazo -
na auséncia de compromissos dos governos locais e de aceitagdo popular -, as relages
assimétricas entre os actores nacionais e internacionais comega a ser questionada e a
necessidade de um maior envolvimento da populacdo local nos processos de tomada de
decisdes priorizados. O conceito de “apropriacado local” emerge, nestas circunstancias,
como fonte de legitimidade internacional, mas também como uma solugdo para tornar
mais eficientes as intervengdes internacionais.

O debate sobre este conceito estd hoje presente no didlogo entre os principais actores
nestas matérias, das grandes organizagbes multilaterais aos principais doadores de
ajuda ao desenvolvimento. Tem, no entanto, estado concentrado sobretudo no
refinamento de um discurso politico sobre a consolidagdo da paz, sem uma reflexdo
consequente sobre a forma como estes processos sdao postos em pratica no terreno. O
objectivo deste estudo é conduzir o debate para o nivel do terreno, para tentar
compreender como principios gerais orientadores, como a “apropriagdo”, se
transformam em praticas do dia-a-dia.

Este artigo é produto de uma pesquisa realizada em colaboracdo com o Chr. Michelsen Institute e
financiado pelo Ministério dos Negécios Estrangeiros e pelo Centro Noruegués de Consolidagdo da Paz
(NOREF). Embora os resultados finais tenham sido apresentados em Maio de 2010, a pesquisa foi
concluida antes do terramoto no Haiti, em Janeiro de 2010. Se é verdade que a calamidade mudou as
prioridades da ajuda ao desenvolvimento no Haiti, os autores acreditam que as politicas sobre o Estado
de Direito terdo também de ser parte da agenda da reconstrugdo. Os autores esperam que este artigo
possa ser (til, neste contexto, ndo sé para compreender a apropriagdo local nos esforgos de consolidacéo
da paz geral, mas também para tirar algumas licdes do passado no Haiti, que podem ser Uteis no
projecto de reconstrucgdo.

Os autores gostariam de agradecer o apoio do Jacob Ole Sending como coordenador do projecto pela
assisténcia constante durante o periodo da pesquisa, bem como ao Chr. Michelsen Institute pela sua
colaboracdo com a FRIDE. Além disso, os autores também gostariam de estender os seus
agradecimentos aos actores locais e internacionais que aceitaram participar do estudo.
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Em termos gerais, este estudo pretende estimular a reflexdo sobre como o conceito de
“apropriacdo local” é compreendido e materializado no plano politico, estratégico e
operacional. Procura compreender melhor a dinamica entre os actores internacionais e
locais, de uma primeira fase de definicdo das politicas a sua aplicagdo aos niveis
nacionais. Procura verificar em que condigdes as politicas de consolidacdo da paz sdo
“locally conceived and led” (Bendix e Stanley, 2008: 95) e como ambos os actores,
externos e internos, entendem este conceito.

Em termos mais concretos, centra-se nas politicas de proteccdo do Estado de Direito
(Rule of Law) no Haiti: um conjunto especifico de politicas de consolidacdao da paz que
tem sido uma prioridade para os actores externos no pais. Entre as varias politicas de
reforma do Estado de Direito, os autores optaram por centrar-se na reforma da Justica,
fundamental para os doadores como pilar inequivoco da reconstrucdo do Estado.

A reforma da Justica no Haiti segue hoje um roteiro baseado no Documento da
Estratégia Nacional de Crescimento e Reducao da Pobreza (DSNCRP, pela sua sigla em
francés)? de Novembro de 2007, que estabelece cinco prioridades para a reforma:

1. Reestruturacdo e modernizagdo do Ministério da Justica e da Seguranga Publica;
2. Restauracao do sistema judiciario;

3. Melhoramento do acesso aos tribunais e a um sistema judicial eficaz;

4. Reabilitacdo e desenvolvimento consistente do sistema das prisdes, e

5. Modernizagao da legislagao.

A aceitacdo do Documento como ponto de partida para a reforma é um exemplo
paradigmatico da operacionalizagdo internacional do conceito de apropriagdo, quando,
na realidade, este traduz uma perspectiva restrita do mesmo. Com esta investigacao,
os autores tentaram encontrar as limitacdbes e as oportunidades do processo de
construcdo da paz no Haiti a partir de algumas das questdes levantadas por esta
abordagem internacional na promogao da apropriagao local.

Para comecgar, “apropriacao local haitiana” pode ter significados muito diferentes,
daquela que esta circunscrita aos seus lideres politicos a uma apropriacdo mais ampla,
de cidadania. No Haiti, a instabilidade governamental e a constante mutacdo destas
politicas deveriam sugerir a necessidade de procurar outras fontes de apropriacao: da
dos profissionais do sector da Justica e dos funcionarios que irdo aplicar essas politicas,
a apropriacdo pela populacdo, que terd de as cumprir diariamente. Se a “apropriagdo”
em si tem multiplas dimensdes - nomeadamente nos trés niveis acima referidos:
politico, estratégico e operacional - ao observar a sua aplicagdo a um ambiente
especifico, € fundamental considerar a heterogeneidade e a complexidade tanto dos
beneficidrios como dos “construtores da paz”®. No mesmo sentido, deve-se analisar a
“abordagem internacional” como um conjunto de culturas e praticas de trabalho de
actores profundamente dissemelhantes, daqueles que sao mais proximos a cooperagao

2 Document Stratégique National pour la Croissance et la Réduction de la Pauvreté disponivel em:
http://www.mpce.gouv.ht/dsncrpfinal.pdf

Sobre o uso da palavra “construtores da paz”: traduzido do termo inglés peacebuilder é uma palavra
utilizada em diversos documentos desta tematica e usado para descrever os profissionais que trabalham
num contexto de pds-conflito em é&reas especificas da construgdo da paz como o Estado de direito, a
seguranga, a reconciliacao, etc.
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para desenvolvimento aos que priorizam a consolidagdo da seguranga e da paz num
sentido estrito.

A conjugacdo de todas estas diferentes variaveis deve ser considerada ao abrir um
debate sobre a apropriacdao, sem pretensdes de idealizar o conceito, mas centrando-nos
nas possibilidades que este pode trazer na materializacdo de processos de construgao
da paz mais sustentados.

Metodologia

Para esta investigacdao, os autores combinaram diferentes abordagens, a fim de
analisar a dinamica das interacgdes internacionais-locais na definicdo e implementacgao
da reforma da Justica no Haiti, seguindo quatro das cinco prioridades definidas pelo
DSNCRP. Apds uma revisdo bibliografica prévia, os autores prepararam um conjunto de
entrevistas abertas semi-estruturadas dirigidas aos representantes das principais
entidades internacionais nas suas respectivas sedes. Numa segunda etapa, prepararam
uma visita ao pais para entrevistar*:

- Actores judiciais nacionais;

- Os principais doadores do Haiti na reforma da Justica: a MINUSTAH>, o PNUD®, os
Estados Unidos, a Unido Europeia e o Canada

- As agéncias de implementacdo: o National Centre for State Courts (NCSC), o
International Legal Assistance Consortium (ILAC) e a Organisation Internationale de
la Francophonie (OIF)].

- Organizacdes da sociedade civil.

Este artigo iréa comecgar por apresentar o contexto normativo do conceito de
“apropriacdo”, seguido por um breve diagndstico do Sistema Judiciario no Haiti e
algumas reflexGes sobre a forma como o conceito é compreendido tanto por quem o
operacionaliza como pelos beneficiarios.

a. Contexto Normativo

III

A narrativa geral sobre a construcao da paz herdou o conceito de “apropriacao loca
das politicas de cooperacdo para o desenvolvimento, quando este emergiu da
constatacdo do fracasso da ajuda nos anos 90. Em 1996, o documento Shaping the 21
Century: The Contribution of Development Co-operation do CAD OCDE’ fez referéncia a
necessidade de respeitar a “apropriacao local” do processo de desenvolvimento
(Kuehne, 2008). O termo era usado entdao com o sentido de “participacao local” ou de
“empoderamento local”.

O debate sobre a eficacia da ajuda tem enfatizado, em anos mais recentes, a
importancia da participacdo local como um factor tanto de legitimidade como de
sustentabilidade das intervencGes internacionais. As principais entidades e paises
doadores de ajuda ao desenvolvimento afirmam que os beneficiarios locais devem

4 A participacdo dos autores num projecto paralelo permitiu-lhes participar num seminario em Port-au-

Prince sobre os desafios politicos da reforma do sistema judicial, organizado apds a investigacdo no
terreno (Junho 2009).

Missao das Nacdes Unidas para a Estabilizacdo no Haiti.

Programa das NagGes Unidas para o Desenvolvimento

Comité de Ajuda ao Desenvolvimento da Organizacdo para a Cooperagdo e Desenvolvimento Econémico
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participar na elaboragdo das politicas que irdo mudar a sua maneira de viver, ndo
apenas porque € mais ético abandonar um tipo de relacdo paternalista herdado do
colonialismo (Donais, 2008: 6), mas também por razbes de eficiéncia a longo prazo.

Os documentos estratégicos e de doutrina sobre a consolidacdo da paz comegaram ja a
incluir referéncias a apropriacdo local. No entanto, em termos operacionais, este
conceito ndo esta tdo bem definido.

Para este estudo, os autores aceitaram a definicdo sugerida por Annika S. Hansen e
Wiharta Sharon:

“local ownership embraces the recognition that a justice and security sector reform
process is of integral concern to the local population and that local actors should have a
say in formulating the outcomes of the process [...]It should, wherever possible, build
on existing judicial systems and legal traditions and reflect the culture and values of the
country in question. It should also reaffirm international law, norms and standards.
Local ownership cannot be treated as an absolute but instead must be implemented to
different degrees that range from local acceptance and support for the reform process
to local control over decision-making.” (Hansen and Wiharta, 2007: 17)

Diagnostico do sistema judicial e do plano de reforma

Esta seccao analisa e responde a uma das principais questdes langadas nas entrevistas:
Como descreveria o problema ou desafio central no Haiti e, mais precisamente, no
sector da Justica?

Um dos principais problemas salientados foi a interferéncia do Poder Executivo, de
politicos e outros grupos no sistema judiciario. A auséncia de um 6rgdo independente
do governo, com orcamento proprio para gerir os tribunais, nomear os juizes e
magistrados, e acompanhar a conduta dos mesmos torna o sistema judiciario
vulneravel a todo o tipo de interferéncias. Foram também salientados conflitos de
autoridade entre o governo e o Presidente sobre o controlo do Ministério da Justica®.
Controlar o sistema judicial é do interesse de muitos, o que converte este sector numa
arena muito politizada e corrupta.

Outro aspecto frequentemente mencionado foi a debilidade das infra-estruturas
disponiveis. Os tribunais estdo muito degradados, com pouco mobiliario e ainda menos
instrumentos de trabalho essenciais, como os cddigos civil e penal em francés e crioulo
e computadores e arquivos para armazenar as informagdes dos julgamentos. Os
recursos materiais representam um componente que para a comunidade internacional é
relativamente facil financiar, mas suficiente para a Justica comecar a funcionar de
forma adequada e eficiente. Alguns doadores estao relutantes em financiar
directamente o material sem o desenvolvimento de uma matriz e de um plano de
sustentabilidade. Na verdade, a questdao dos bens modveis é um ponto de divisdo entre
0s actores locais e internacionais, porque os haitianos defendem a necessidade de
recursos e equipamentos para poder executar o seu trabalho. Os actores internacionais
reconhecem essas necessidades, mas argumentam também que as melhorias materiais
nao vao tornar a Justica mais eficaz e transparente.

8 Entrevista a um advogado, Port-au-Prince, 31 de Margo, 2009.
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A falta de recursos é particularmente grave no que respeita aos recursos humanos. A
maioria dos actores juridicos ndo tém formacdo adequada para as suas
responsabilidades e terdo sido nomeados devido a lagos pessoais ou politicos. O
problema é tdo grave como alguns juizes ndo saberem ler e escrever em algumas areas
remotas do Haiti. Este € um problema que ndo é especifico do sector judicial, mas geral
a todo o pais. A fuga de cérebros é um obstaculo complexo que tem tornando o pais
altamente dependente de conhecimentos técnicos estrangeiros.

No contexto particular que nos importa, a administracdo da Justica e o funcionamento
dos tribunais sdo fortemente afectados. Especialmente, na area de processos criminais,
onde ha uma tendéncia para serem bloqueados pela multiplicagdo de pronunciamentos
sobre assuntos civis, causando longos periodos de detengdo pré-julgamento e tornando
os processos extremamente longos. Algumas Organizagdes ndao-governamentais (ONG)
no Haiti estdo a trabalhar para reunir informagdes detalhadas sobre cada detido e sobre
os procedimentos legais postos em pratica. Este exercicio ajudara a identificar as
dificuldades nos processos de detengdao e julgamento e a situacao particular em que
cada detido se encontra. Embora exista um grande numero de relatérios sobre os
problemas do sistema judicidrio, parece haver lacunas importantes na informagdo
disponivel sobre cada caso, sobre o perfil de cada juiz, assim como nas informacdes
estatisticas sobre o funcionamento dos tribunais.

A falta de informacdo € ainda agravada pela desconexdo existente entre a capital e as
areas rurais. Algumas das maiores ONG locais como o Réseau National de Défence des
Droits de I'Homme tém representantes em cada provincia, que se assumem como
informantes-chave da situagdo em cada regido. O Groupe de travail sur la réforme de la
Justice, criado por Decreto presidencial em Fevereiro de 2009 também inclui
funcionarios em cada provincia, o que tem sem duvida melhorado as relagdes entre a
capital e as zonas mais remotas. Ainda assim, o actor mais informado a nivel nacional é
a MINUSTAH devido a sua presencga estavel em todo o territorio.

O acesso desigual a Justica é identificado como uma questdo critica, especialmente
para 60% dos haitianos que vive nas areas rurais. Para muitos, aceder a um tribunal
ou uma esquadra da policia exige varias horas ou dias de transporte. Os conflitos sdo
resolvidos localmente: os cidaddos depositam a sua confianca na chefia da policia ou no
representante comunitario eleito localmente (quando estdo presentes), ou numa figura
religiosa, seja catdlica, protestante ou pertencente a hierarquia vudu. Embora seja
dificil definir estes meios de resolugdo como casos tipicos de “justica informal”, tal
como acontece nos estados africanos®, os métodos de resolugdo de conflitos nestas
areas rurais estdo definitivamente fora dos pardmetros oficiais juridicos estabelecido
pelos codigos civil e penal. A legitimidade da deliberagdo decorre do prestigio da pessoa
que toma a decisdo ou sentenca'®. No entanto, ao mesmo tempo que ajuda a manter
uma convivéncia pacifica (os casos de violéncia nas areas rurais sdo esporadicos em
comparagdo com a capital), os métodos e ritmos saem do quadro legal do respeito
pelos direitos humanos.

Os sentimentos expressados pelos haitianos sobre a Justica formal sdao de medo e
desconfianga. E de entendimento comum que os juizes, como funcionarios publicos do

°  Os sistemas juridicos informais africanos sdo geralmente caracterizados por fortes estruturas tribais,
onde a hierarquia esta fortemente definida, a supremacia do chefe é reconhecida e a sua decisédo
respeitada.

Entrevista a um advogado, Port-au-Prince, 31 de Margo, 2009
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Estado com a responsabilidade de servir os cidadaos, muitas vezes servem o0s seus
proprios interesses. Ndo ha brio, ética profissional ou principios que orientem os juizes
e o seu trabalho, e estes sdo frequentemente acusados de corrupgao. A desconfianga,
desrespeito e suspeigdo entre os cidaddos e as instituigdes judiciarias sao alarmantes, e
gerar um nivel minimo de confianga é ja de si um imenso desafio.

b. O plano da reforma

O DSCRP é o documento mais relevante no sentido em que estabelece as prioridades
da reforma e mais ainda permite aos internacionais intervir no quadro de um programa
governamental. Tem, no entanto, varias limitagdes. Por um lado, as prioridades sao
demasiado amplas e o Documento ndo estabelece uma estratégia para atingir os
objectivos. Por outro lado, uma vez que o Ministério da Justica e da Seguranca Publica
gere um orcamento para as trés reformas (Policia, Justica e prisdes), a maior parte do
orcamento acaba por ser destinado a reforma da Policia, que tem apresentado
resultados positivos e alcangado um certo consenso tanto junto dos haitianos como dos
actores internacionais.

Dentro deste quadro geral, os principais doadores no Haiti tém os seus proprios planos,
visbes e estratégias sobre a reforma. Esforcos de coordenacdao sdo constantes e
diferentes mecanismos tém sido postos em pratica. Infelizmente existem ainda muitas
lacunas em matéria de coordenacdo. A MINUSTAH, o PNUD, a OIF, o NCSC, o ILAC, a
Unido Europeia e os Estados Unidos, sdo os principais actores internacionais no ambito
da reforma da Justica. H4 uma certa divisdo nas areas de trabalho numa tentativa de
reduzir sobreposicoes, mas que criando uma separagao entre as actividades de cada
entidade tem levado a dispersdo do impacto das accBes no seu conjunto. Os projectos
sdo financiados, por vezes, para responder a necessidades imediatas, mas estdo
frequentemente isolados uns dos outros e desconectados de um objectivo final de uma
Justica mais eficiente.

Falta a partida um consenso ao nivel dos doadores, que estdo em desacordo sobre o
modelo da reforma (francés, latino-americano, americano) a implantar, privilegiando o
seu proprio modelo em detrimento de outros. Os haitianos estdo também muito
divididos e um consenso é dificil ou quase impossivel de alcancar. O Grupo de Trabalho
Presidencial sobre o seguimento da reforma, que funciona de forma independente do
Ministério da Justica e das varias outras comissGes com as suas respectivas equipas
diferentes, € um bom exemplo das divisbes existentes no seio da sociedade haitiana.
Neste clima de desordem sobre a direccao fundamental da reforma, pequenos
progressos requerem um constante esforco de didlogo, consulta e mediagdo. Sem
mencionar a actuacdo de grupos que se opdem totalmente a reforma que beneficiam
do actual estado disfuncional da Justica.

Alguns progressos foram alcancados na area do reforgo do poder judicial com a votacdo
da lei que estabelece o quadro juridico para o estatuto e competéncias do Conselho
Superior do Poder Judiciario. A abertura da Escola de Magistratura vai também
colmatar as lacunas na formacdo dos juizes e magistrados’!. O acesso a assisténcia
legal tem sido substancialmente melhorada com um programa do Assistance Bureau

11 vérios magistrados concluiram ja cursos bdsicos e uma gama completa de cursos de especializagdo estd

a ser disponibilizada pela Director da Escola da Magistratura, com a ajuda da Organizagdo Internacional
da Francofonia, entrevista em Port-au-Prince, Abril de 2009.
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estabelecido em quase todas as provincias. A eficiéncia dos tribunais e o reforgo do
Ministério tem melhorado em algumas areas com a ajuda de voluntarios das NacGes
Unidas. Embora os avangos sejam significativos, ainda ndo fazem a diferenca no
alcance de uma Justica eficiente, acessivel e credivel. Por outro lado, a sustentabilidade
destas pequenas reformas também é questionavel.

Como compreendem os construtores da paz e os actores locais a
“apropriacao”?

c. Da esfera politica para o terreno

No caso do Haiti, pela analise de documentos-chave das politicas dos grandes doadores
é facil identificar a inclusdo do termo “apropriacdo local” como directriz fundamental no
estabelecimento de relacdes entre internacionais e parceiros locais.

Ao nivel politico, onde as prioridades dos doadores sdo estabelecidas, documentos
genéricos sdo usualmente formulados, alguns deles muito sintéticos, que definem um
ponto de partida claro e simples que deve ser posteriormente adaptado a cada contexto
especifico, ao nivel estratégico. E comum os doadores apresentarem um quadro-padrdo
para as intervengdes internacionais no campo da construcdo da paz. Um bom exemplo
disso sdo as cinco paginas de orientacdes da Comissdao Europeia sobre as politicas para
o refor¢co do Estado de Direito (CE, 2009). Este tipo de documento é geralmente
preparado por especialistas internacionais generalistas nas respectivas sedes.

O relatério do Secretario-Geral das Nagoes Unidas sobre o Estado de Direito, de 2004,
também corresponde a esta realidade, incluindo a “apropriagdo” como uma directiva
fundamental. Ao mencionar este conceito, sublinha: “We must learn as well to eschew
one-size-fits-all formulas and the importation of foreign models, and, instead, base our
support on national assessments, national participation and national needs and
aspirations (UN, 2004).”

No entanto, destas declaracGes de intengbes a aplicacdo da “apropriacdo local” aos
niveis estratégico e operacional ha um longo caminho a percorrer. Provavelmente por
ser essencialmente um agente de desenvolvimento, o PNUD é de facto um dos
doadores que tem orientagdes mais claras para os construtores da paz no terreno, em
termos de apropriacdo. Num relatorio sobre as politicas de fortalecimento do Estado de
Direito em situacGes de conflito e pds-conflito” refere:

"[As] a development agency, UNDP Rule of Law programming is not only guided by
national ownership, as a principle, but this principle is also embedded in UNDP
execution modalities. Nationally-owned needs assessments are central to UNDP
programming design. Partnership and coordination with national partners is essential to
this process (UNDP, 2008).”

Mas, em termos gerais, a literatura dos doadores em matéria de apropriagdo é mais
ambigua quando descemos do nivel politico para o nivel operacional. A USAID, por
exemplo, criou um guia que estabelece os procedimentos para os seus funcionarios
elaborarem analises prévias a um pais a fim de estabelecerem politicas especificas de
fortalecimento do Estado de Direito. Este guia afirma: “"the post-conflict rebuilding
process is challenging and complex. It requires strategies that promote local ownership
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and financial sustainability, and that develop local capacity quickly” (USAID, 2008).
Mais adiante, o mesmo guia apresenta recomendacgdes sobre a melhor forma de obter
informacBes sobre o contexto politico e histdrico do pais, ou sobre os papéis dos
principais intervenientes para que os seus funcionarios possam realizar uma correcta
avaliacdo do sector da Justica. O dilema surge quando este mesmo relatério afirma
também que “if the rule of law is a universal principle, then supporting the rule of law is
not necessarily imposing foreign ideas on a society”.

De certa forma, este exemplo serve para demonstrar uma operacionalizagao
frequentemente dubia da “apropriagdo local”. Em vez de aprender com os actores
nacionais quais devem ser as prioridades, os profissionais estrangeiros no terreno
fazem um esforco para adquirir conhecimentos especificos de cada pais, a fim de
entender como melhor podem promover a “apropriagdao local” - geralmente
significando aceitacdo e responsabilizagdo — das politicas internacionais.

Com efeito, o nivel estratégico corresponde a uma fase de transicao dificil que exige a
conciliagdo entre os principios dos doadores e as demandas dos paises em
desenvolvimento. Nesse momento de transicdo, especialistas que beneficiam de um
conhecimento mais profundo sobre o pais devem realizar manobras elasticas para
ajustar as politicas decididas na sede a realidade e vice-versa, naquilo a que Schlichte e
Veit chamam “policy bending” (Schlichte e Veit, 2007). A solucdao encontrada pelos
doadores para facilitar esta correspondéncia foi encorajar a formulacdo de um plano
local de desenvolvimento num documento de estratégia por pais, que serva para
orientar as politicas da ajuda. No Haiti, esse documento corresponde ao DSNCRP.

Antes de mais, €& certamente relevante assinalar que durante a realizagdo das
entrevistas, os autores foram constantemente solicitados a explicar o significado do
conceito de “apropriacao local”, destacando uma generalizada falta de familiaridade
com o termo.

Mas nessas entrevistas com os doadores, o alinhamento com o DSNCRP emergiria
como um dos quatro principais indicadores de apropriacdao. A par com esta regra
primordial, as politicas seriam consideradas “locais” se preenchessem pelo menos um
dos seguintes critérios:

a) a assinatura do governo num acordo especifico,

b) o facto do governo contribuir com parte dos recursos (humanos ou financeiros)
ou

Cc) o compromisso governamental de assegurar a continuidade do projecto.

Na verdade, os quatro critérios enumerados pressupdem que O governo possa
“appreciate the benefits of the policies and to accept the responsibility for them”
(Boughton e Mourmouras, 2002: 3). Sugerem afinal que a “apropriagao local” é mais
uma consequéncia, do que o ponto de partida do processo, € mais, que esta é
exclusivamente centrada no Estado, desconsiderando as aspiragdes e participagdao dos
cidadaos.

Com efeito, o instrumento fundamental da apropriacéo local - o DSNCRP —¢é agora visto
por varios actores nacionais como produto de um poder executivo sem éxito: o governo
de 2007 de Jacques-Edouard Alexis, que foi retirado do poder. Os haitianos ndo
reconhecem o Documento como um plano verdadeiramente nacional, mas
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externamente concebido, ou, na melhor das hipéteses como um produto misto de
haitianos e da comunidade internacional’>. Além disso, poucos actores locais
reconhecem a adequacgdo do Documento e o actual governo dificilmente o aceita como
o plano primario de onde tracar politicas publicas concretas. A procura de uma matriz
orientadora é também perturbada com o surgimento de novos documentos, como o
mais recente relatdrio de Paul Collier para o Secretario-Geral das NacGes Unidas
(Collier, 2009), com sugestGes de alternativas econdmicas para o Haiti, que vem criar
confusdo nas prioridades nacionais estabelecidas anteriormente.

III

Considerar-se a “apropriacao local” um sucesso quando se segue um plano 6rfdo como
o DSNCRP levanta também o dilema sobre que apropriacdo estd a ser assegurada. Os
governos estdo em permanente mudanga e ndo tém um plano de desenvolvimento
coerente e consensual. Hoje ninguém assume a responsabilidade pela execugdo do
DSNCRP, sendo sobretudo um bom ponto de partida para os doadores. A falta de
continuidade do governo corrdi a apropriacdo local, especialmente se os actores
internacionais tém restricdes ao nivel dos procedimentos na busca de parceiros mais
permanentes, como poderiam ser os profissionais da Justica, ou mesmo plataformas
mais amplas da sociedade civil.

d. Qual é entdo a visao do governo sobre a apropriacao local?

Quando confrontado com essa questdo, o governo ou os funcionarios nacionais
parecem estar ainda menos familiarizado com o conceito, provavelmente por terem
menos acesso ao jargao do desenvolvimento quando comparado com os actores
internacionais. Mas quando, em termos mais especificos, |hes foi perguntado se
consideravam que as politicas de reforma da Justica eram basicamente iniciadas pelos
doadores ou nacionalmente formuladas, tinham menos ddvidas em afirmar que as
decisbes tem sido sempre, em ultima analise, haitianas.

Com um roteiro 6rfao nas maos e uma estratégia global fraca para a reforma da
Justica, o governo mantém um didlogo permanente com os doadores para seleccionar
as ofertas internacionais que melhor servem as necessidades mais imediatas para
melhorar o sistema. Varios entrevistados externos diriam que estas negociacGes sdo
mantidas até os actores internacionais persuadirem o governo a aceitar as suas
propostas. A duplicidade de percepgao é bastante contraditéria: os haitianos véem-se
como os principais actores na tomada de decisao, enquanto os actores internacionais se
véem a convencer os haitianos de uma forma ou de outra.

No final, sem recursos financeiros suficientes, o governo acaba por aceitar as propostas
dos doadores, num equilibrio entre a soberania nacional e os constrangimentos
financeiros!®. No Haiti, isto gera uma disputa entre os actores internacionais, que tém
recursos e sdo pressionados para ver resultados, e uma espécie de resisténcia nacional,
que reflecte uma falta de estratégia e de vontade politica, que tenta a tactica de fazer a
independéncia nacional prevalecer sobre a imposicdo internacional.

12
13

Entrevista a um funcionario da alta esfera governamental, Port-au-Prince, 3 de Abril 2009.
O Haiti s6 gera cerca de 11% do PIB em receitas, o que o torna muito dependente de financiamento
externo. Country Report, The Economist Intelligence Unit, novembro de 2008, p. 8.
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e. As opinidoes da sociedade civil

Quanto a sociedade civil, a grande maioria dos entrevistados ndo foram consultados
para a elaboracao do DSNCRP e geralmente nao revelam qualquer conhecimento sobre
o conteudo do Documento.

As entrevistas com as organizagdes da sociedade civil (OSC) também mostraram que
as suas prioridades em termos de Estado de Direito sao positivamente diferentes das
estabelecidas pela DSNCRP ou das visdes dos actores internacionais. Quando
perguntadas sobre o que devem ser as prioridades em termos de Justica, as OSC
manifestaram preocupacgdes mais ligadas aos direitos sociais e econdmicos - como a
igualdade de género ou o direito a alimentagdo -, muitas delas claramente ausentes
dos programas dos doadores internacionais para o reforco do Estado de Direito. Além
disso, identificam como principais obstaculos a um soélido sistema de Justica o circulo
vicioso da impunidade e da corrupgao que corroem a credibilidade das instituicdes, dois
temas que também sao, de forma geral, evitados pelos doadores.

As OSC sentem-se, em certo sentido, a margem da reforma da Justica por ndo terem
sido consultadas pelos actores nacionais ou internacionais durante a definicao das
prioridades para esse sector. Alguns doadores afirmaram terem financiado o governo
para acgoes de consulta a sociedade civil, mas os espacos de didlogo entre o Estado e
os cidaddos organizados sdo extremamente fracos ou inexistentes. Também é verdade
que as OSC nem sempre aceitam colaborar com o governo, agindo mais como uma
forca de oposicdo do que um parceiro estratégico a trabalhar para um bem comum.
Esta tendéncia pode encontrar as suas origens em varios factores: de uma tradigdo
historica de praticas pouco democraticas e divisdes politicas enraizadas, a uma
dificuldade cultural dos haitianos em estender vinculos de solidariedade para além do
seu circulo familiar, ambos explicados por anos de ditadura e um comportamento
consequente de sobrevivéncia também alimentado pela competicdo por fundos da
cooperacao internacional.

Este fendmeno de auto-exclusdo é ainda mais agravado quando se trata de trabalhar
com a MINUSTAH. As reacgOes dos haitianos a Missdo da ONU sdo muito variaveis:
enquanto a maior parte dos entrevistados partilha a opiniao de que deve continuar no
terreno por garantir a segurancga no pais, muitos questionam, no entanto, o perfil dessa
presenca no que concerne a temas de maior sensibilidade politica. Todos reclamam
também o imperativo Ultimo da soberania nacional. Neste quadro, alguns questionam
se a presenca deve continuar a ser ainda de cariz predominantemente militar, sendo
gue opinides mais radicais recusam qualquer presenca acusando a Missdo de ser uma
forca de ocupacao.

Em termos de Estado de Direito e da reforma da Justica, a MINUSTAH partilha o
protagonismo internacional com a USAID, ambos reconhecidos pela grande maioria dos
entrevistados. Mas o facto de que a Missdo no Haiti se esteja a desviar nas suas
fungdes primeiras de manutencao da seguranca para funcdes mais profundas de
institucionalizagdo e de capacitacdao do Estado, assumindo também uma actuagdo mais
proxima a da ajuda ao desenvolvimento, tem criado algumas dificuldades no seu
relacionamento com os haitianos.

Quanto as questdes organizacionais, o facto da MINUSTAH estar a tentar mudar o seu
papel, mantendo simultaneamente a componente militar significativa e uma cultura de
trabalho do DPKO - o Departamento de Operacdoes de Manutencao da Paz da ONU -,
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afecta também a sua imagem. Algumas dificuldades foram detectadas na tentativa de
articular duas culturas e linguagens de trabalho diferentes, entre os instrumentos de
construcdo da paz e os de desenvolvimento, naquilo a que se chama uma missao
integrada.

Essa duplicidade de culturas também se reflecte na operacionalizacdo da “apropriagdo”.
Enquanto varios agentes judiciais de niveis muito diferentes e de todas as regies
aparentaram estar na sua maioria satisfeitos com a colaboragdo “harmoniosa” com os
funcionarios do PNUD, esta ndo foi, contudo, uma regra geral para o sistema da ONU
no pais. De facto, em termos gerais, entidades diferentes empregam também praticas
muito distintas, do fazer o trabalho ao trabalhar com.

Esta questdo foi levantada no que toca a distingdo entre as praticas de construgdo da
paz e do desenvolvimento. Se a sustentabilidade e a apropriacdo sdo principios hoje
privilegiados no sector da cooperagdo, na area da promogdo da paz medidas de curta
duracdo e correccoes rapidas tém tido efeitos perversos e tém sido criticadas pela sua
insustentabilidade e efeitos contra-producentes.

f. A experiéncia das agéncias de implementacao

Ao nivel operacional, no dambito das agéncias de implementagcdo que pdem em pratica
projectos concretos financiados pelos doadores, a familiaridade com o conceito da
apropriacdo foi um pouco diferente. Os representantes das trés grandes instituicdes — o
National Centre for State Courts (NCSC), o International Legal Assistance Consortium
(ILAC) e a Organisation Internationale de la Francophonie (OIF) - afirmaram ndo
apenas conhecer, mas estabelecerem o principio como uma orientagdo fundamental
para o seu trabalho.

A maioria deles foram escolhidos pelos doadores por terem experiéncia prévia no
campo da reforma da Justica em paises em desenvolvimento. Todos eles admitiram que
os seus financiadores lhes permitem uma flexibilidade consideravel na formulagdo das
estratégias de implementacdo de cada projecto e alguns até referiram terem sido
contactados antes da formulagdo do projecto pelo seu conhecimento técnico especifico.
Todos foram adquirindo alguma familiaridade com o contexto haitiano, pois, embora
realizando projectos sobretudo de curto prazo, tém estado em contacto com o pais ha
varios anos.

Tém vindo a desenvolver projectos inovadores por todo o pais numa estreita relagdo
com a realidade no terreno, tais como a criacao de um sistema de arquivo judicial ou o
fornecimento de motocicletas para os juizes de paz, para que estes possam chegar a
areas remotas para resolver pequenos problemas judiciais.

Um profundo processo de consulta e a garantia do governo de, gradualmente, suportar
os custos financeiros dos projectos sdo para estas organizagbes 0s principais
indicadores de que o projecto é conduzido localmente, ou seja de que ha “apropriacao”.
As trés organizagGes admitiram, no entanto, que o seu critério basico de sucesso é
responder aos resultados estabelecidos pelos doadores, mesmo quando o governo,
como acontece frequentemente, ndo da continuidade ao projecto.

Apesar de uma maior facilidade na operacionalizacdo do conceito, alguns dos
representantes referiram no entanto que, quando o Estado de Direito estd em causa,
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especificamente em areas técnicas, a apropriacdo é uma prioridade relativa e que
actores internacionais devem assumir a iniciativa para que se verifiquem progressos na
reforma da Justica.

Os principais obstaculos a apropriacao

Uma analise contextualizada das entrevistas, a luz daguele que é um cenario politico e
social muito particular ndo s6 do pais, como do papel de cada um dos actores e das
dindmicas entre eles desenhadas, permite auferir alguns dos principais desafios a
operacionalizacdo do conceito de apropriagao.

g. Limitacoes locais

Os haitianos acostumaram-se historicamente a uma presenca internacional de monta.
A elite politica foi acumulando conhecimento sobre o funcionamento das operacdes de
manutencdo de paz, sobre o papel e os interesses dos doadores. A interaccdo com o
pessoal internacional tem facilitado uma cultura de dialogo e partilha, tornando possivel
uma convivéncia e uma negociacdao mais fluida. No entanto, o fracasso de intervencdes
internacionais anteriores gerou um sentimento de frustracdao e desconfianca. Resta
mencionar que a MINUSTAH é a sétima Missdo das NacGes Unidas no pais. Para alguns,
esta presenga tera gerado entre as elites haitianas uma atitude passiva, de quase-
resisténcia.

O primeiro factor apontado como obstaculo a apropriagao é a limitada capacidade local.
A primeira opcdo de jovens profissionais haitianos formados é sair do pais, ou trabalhar
para entidades internacionais, que oferecam uma remuneragao mais elevada. O deficit
da capacidade dos recursos humanos locais encontra fundamentalmente origem num
sistema de educacdo muito débil no Haiti, do nivel basico ao universitario. Como
resultado, as organizagdes locais, sejam da sociedade civii ou de o6rgédos
governamentais padecem de graves caréncias de recursos humanos qualificados.

Outro factor sublinhado é a dificuldade na tomada de decisGes e na implementagao por
parte dos quadros haitianos. Mas esta procrastinacdo pode ser também vista como uma
forma de resistir a predominancia internacional na definicdo das politicas no ambito da
reforma da Justica. Na sua obra Pays en dehors, Bartholomy refere-se a abertura e
empatia iniciais dos haitianos nas negociacbes com estrangeiros, mas os actores
internacionais aprenderam que, tal como o actor refere, essa atitude ndo significa
necessariamente que eles vao aprovar ou dar seguimento ao acordado.

A falta de continuidade dentro do governo tem provado ser um obstaculo no processo
da reforma. Nos Ultimos quatro anos, houve cinco Ministros da Justica e da Seguranga
Publica. Os novos ministros tendem a modificar, ignorar ou reinventar as politicas
definidas pelo seu predecessor. A auséncia de um consenso nacional que poderia ser
mantido no tempo a passagem dos governos com a ajuda da sociedade civil deixa os
esforgos internacionais vulneraveis a mudanca e ao exercicio da democracia.

Uma dinamica fluida entre a sociedade civil e a esfera parlamentar é ainda inexistente.
Sem qualquer tipo de mecanismos de prestacdo de contas e de controle sobre o
governo e sobre os membros do Parlamento mais além das eleicGes, a democracia vé-
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se limitada. A sociedade civil é caracterizada pela sua fraca capacidade de articulacdo
com os poderes soberanos e de formulacao de propostas e solugdes.

Um outro entrave a apropriacdo e a um processo mais amplo de transformagdo social
sera a falta de vontade politica do Presidente, do governo e da elite. “O Presidente ndo
acredita no Estado”!* e usa tacticas como “dividir para reinar” com os doadores para
complicar e dificultar a coordenacdo de trabalho, numa base multilateral. Um sistema
de Justica eficaz tornaria todos os haitianos iguais perante a lei e poria em risco uma
certa elite e os esquemas vigentes de corrupgao e clientelismo. O Presidente tem, por
exemplo, sido pressionado pela comunidade internacional para escolher o presidente do
Supremo Tribunal, o que daria um impulso a reforma e a criagdo do Conselho Superior
da Magistratura desde Novembro de 2007. O sector aguarda ainda, no entanto, por
essa decisao.

h. Limitagdes internacionais

Numa situagdo complexa de transicdo para um funcionamento democratico do Estado,
envolvendo a criacdo de instituicbes, de competéncias e de uma cultura de Estado de
Direito, os actores da consolidacdo da paz e do desenvolvimento devem trabalhar em
conjunto (Hansen e Wiharta de 2007 : 5).

Tem sido demonstrado que os periodos pds-conflito sdo politica e socialmente mais
volateis. O cenario politico recente no Haiti &, nesse sentido, fascinante. Nos ultimos
trés anos, o governo caiu duas vezes incluindo o Ministro da Justica, que tinha
trabalhado lado a lado com a MINUSTAH sobre as leis sobre a independéncia do
sistema judicial. Com um novo governo, um novo ministro é nomeado, rejeitando por
inércia ou indiferenca os anteriores progressos. Simultaneamente, duas comissoes
presidenciais foram criadas, a par com duas outras no quadro do Ministério da Justica.
A comunidade internacional tem que lidar com a multiplicacdo de actores, dividida
entre prestar apoio ao governo ou ao Presidente e desencorajada com demasiadas
manobras politicas e uma insuficiente capacidade de implementagdo. Diante destes
desafios, a comunidade internacional esta obrigada a trabalhar com personalidades e
ndo com instituicGes. A sustentabilidade dos seus programas neste ambiente instavel é
extremamente complexa.

Mas neste quadro enrevesado, os doadores defrontam-se com importantes limitagoes
técnicas e financeiras. O primado dos resultados céleres tem sido apontado como
altamente prejudicial dada a pressdo exercida pelos doadores as agéncias de
implementagdo. Consequentemente, os resultados sao medidos quantitativamente e
ndao tomam em consideracdo outras varidveis de sucesso, tal como apropriagao.
Frequentemente, esta é sacrificada em nome dos resultados.

Os programas podem funcionar alguns anos, mas uma vez que a prazo as prioridades
dos doadores mudam consideravelmente (também eles volateis as suas proprias
opinides pubicas e eleitorado e a um contexto internacional mais amplo), dependendo
dos resultados que vao apresentando, estes programas sao muitas vezes encerrados.
Um exemplo concreto foi o projecto do julgado de paz itinerante nas provincias do sul
do Haiti mencionado anteriormente. Os juizes foram fornecidos com motocicletas para

4 Entrevista a um funciondrio das Nac¢des Unidas, 20 de Outubro 2009.
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chegar as populagbes remotas. A demanda efectiva dos juizes pelas populagdes
ultrapassou de longe as expectativas, mas infelizmente o programa foi encerrado
porque o financiamento ndo incluia o pagamento da gasolina. Conseguir acostumar a
populacdo a estes servicos, mas sem planear a sustentabilidade destes projectos, cria
novas necessidades, sem garantir os meios para lhes continuar a dar resposta.

Os instrumentos de prestacdo de contas e de avaliacdo da transparéncia disponiveis
sdo profundamente assimétricos entre locais e actores internacionais. Os actores
internacionais exigem sobre os locais um controlo de fundos cerrado e sdo severos na
exigéncia de transparéncia. Mas muitos haitianos entrevistados salientaram a falta
destes mecanismos ao seu dispor, que ultrapasse uma avaliacao de resultados feita
pelos doadores em funcao das metas por eles mesmos estabelecidas. Demandam assim
mecanismos de prestacdo de contas nacionais sobre a intervencdao dos doadores. Como
dizia um entrevistado: “quantos mais projectos dispendiosos e ineficazes temos que
tolerar?">

Foi salientado que a apropriacdo figura na maioria dos documentos doutrinarios sobre a
construcdo da paz de todos os principais doadores. No entanto, permanece bloqueada
nos discursos politicos como um conceito e uma boa pratica sem uma tradugao efectiva
na implementagdo ou nas estratégias no terreno. Isto foi ilustrado sintomaticamente
pela falta de familiaridade com o conceito dos construtores da paz internacionais e
também porque, ao referirem-se ao Estado de Direito, alguns realmente tomaram-no
como um valor democratico universal e, portanto, deliberadamente ignoraram a
necessidade de apropriacao.

Uma parte consideravel do problema reside na falta de uma definicdo consensual e na
controvérsia existente em torno do conceito, e na falta de orientagdes sobre como se
deve materializar no terreno. O conceito ndo € absoluto, nem toda a apropriagdo é boa
apropriagcdo: seleccionar parceiros locais é crucial, filtrando aqueles que realmente
representam a vontade da populacdo em geral. Os actores internacionais tém-se
centrado sobretudo na colaboracdo com o governo, por facilidade de procedimento.
Mas, na verdade, as politicas de estrita “iniciativa governamental” saidas desta parceria
nao tém correspondido as expectativas reais da populagdo, erodindo a legitimidade do
governo, bem como a internacional. Ainda que seja fundamental o reforgo do Estado, a
vacuidade de abordagens complementares iniciadas na base (bottom-up) vai diminuir o
apoio dos cidaddos. Em termos de sustentabilidade uma abordagem estritamente
baseado no Estado tem os seus custos porque no final é a populacdo que tera de
manter ou rejeitar a paz e os processos de construcdo do Estado, ja que nao existe
poder do Estado democratico sem o consentimento e a aceitagdo das populagdes.

Os métodos mais utilizados para promover a apropriagdo sdo processos de consulta,
embora mesmo estes tenham sido limitados e meramente pontuais. Alguns doadores
apoiaram a consulta as populagdes, afirmando que tinha fundos reservados para o caso
do governo querer realizar auscultacdes sobre a reforma da Justica. No entanto,
acabaram por declarar depois que a consulta nao tinha tido lugar, o que era positivo
uma vez que os Haitianos estavam mal preparados para um tal exercicio!®. Em alguns
casos, 0s actores locais sentiram que a consulta ou a participacdo na elaboracdao de um

15
16

Entrevista a um representante da sociedade civil, Port-au-Prince, 13 de Abril 2009.
Entrevista a um representante de um dos paises doadores, Port-au-Prince, 30 de Margo 2009.
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documento servia mais para legitimar as politicas de iniciativa internacional do que
para realmente auscultar segmentos mais amplos da populagdo haitiana.

A intervencdo dos doadores através das agéncias de implementacdo que tém
capacidade para executar programas de grande monta € também uma forma de
contornar a apropriagdo e evitar que trabalhem directamente com a sociedade civil.
Usurpa assim as OSC e a populacdo o direito a participar na reforma da Justica e a
desempenhar o seu papel na influéncia das politicas publicas.

Os obstaculos a apropriacdo sdo inumeros, da vontade politica dissimulada, as
limitagGes técnicas e a volatilidade politica. O conceito deveria ser desenvolvido ndo sé
a nivel politico mas também a nivel estratégico e operacional para reflectir a natureza
complexa dos periodos de transicdo. Os esforgos internacionais de consolidacdo da paz
ndo podem estar limitados a uma profecia auto-realizdvel; deve ser um compromisso
de longo prazo com ferramentas flexiveis a cada contexto.

Conclusoes

Este estudo sobre como “Aprender a construir uma paz sustentavel” teve como
objectivo analisar a forma como conceitos-chave das politicas, das orientagdes, das
boas praticas sdo definidos, traduzidos e aplicados em situagdes concretas no terreno.

Varios factores foram identificados como obstaculos a apropriacdo. Estes centraram-se
principalmente na capacidade e vontade politica dos haitianos, por um lado, e nas
restricdes de procedimentos dos actores internacionais.

Na base destes problemas técnicos e de terreno, uma questdo essencial foi levantada:
se a comunidade internacional estara realmente preparada para permitir que os actores
locais determinem os resultados dos processos de reforma. Apropriacdo real significa
aceitar ndo apenas as solugdes mas também os processos que podem ndo estar de
acordo com os modelos ocidentais (Hansen e Wiharta, 2007: 5). Implica abdicar das
premissas erroneas de que o conhecimento universal € mais importante do que o
conhecimento local e de que a legitimidade internacional é mais importante do que a
legitimidade interna (Sending, 2009).

O facto é que a solucdo para os dilemas da apropriagdo que emergiram desta pesquisa
ndo sdo facilmente corrigiveis. Um sentimento de frustracdao impera da verificagdo da
incompatibilidade actual entre os procedimentos-padrao internacionais e a necessidade
de deixar amadurecer os processos de desenvolvimento e de reconstrugdo pds-conflito
nacionais. O primado dos resultados céleres surge como um dos principais factores de
divergéncia: considerando que as intervengGes de construcdo da paz sdo ainda
concebidas para curtos periodos de tempo, num pais como o Haiti - onde solugGes
rapidas sdo inconcebiveis e invidveis dado o mau estado das instituicdes — um apoio e
um compromisso a longo prazo sao fundamentais. A apropriacdo exige a identificacao
de necessidades, a elaboracdo de prioridades e estratégias, a participacdo na
formulacdo de politicas através de um contributo activo nos processos de consulta, e o
desenvolvimento de mecanismos de prestagdao de contas. A evolucdao da narrativa da
construgdo da paz é positiva, mas insuficiente se ndo for acompanhada por uma
reforma institucional solida das Nagbes Unidas e das agéncias de desenvolvimento que
permita mudar o paradigma rigido e uniforme para varias abordagens sensiveis e
adaptaveis a cada contexto.
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A comunidade internacional no &mbito da reforma da Justica poderia reorientar a sua
estratégia e as suas praticas para que aquela adquirisse a legitimidade imprescindivel a
futura sustentabilidade dos resultados. Melhorar o relacionamento dos cidadaos com o
aparelho de Justica e do Estado e conhecer melhor as necessidades dos cidadaos
seriam certamente factores relevantes a considerar. Reforcar a apropriacdo local
poderia ser um meio importante para alcangar estes objectivos e garantir alguns dos
progressos feitos até agora no Haiti.
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