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Resumo

Quando no inicio dos anos noventa emergiram na sociedade guatemalteca as primeiras iniciativas
internas de resolugdo do conflito que pontuava a histéria do pais ha mais trés décadas, a Organizacgdo das
Nagdes Unidas € convidada a integrar a mesa das negociagdes como observadora. Quatro anos depois, a
ONU - na pessoa do Representante do Secretario-Geral, Jean Arnault — assumia o papel de mediador
oficial entre 0 Governo da Guatemala e a coordenadora guerrilheira URNG, tornando-se, com os dois
actores do conflito, num dos artifices do processo de paz.

Pela observagdo de que a violéncia fisica consequente da guerra civil guatemalteca era ja residual, as
Nagdes Unidas vao, na mesa das negociagdes, promover um modelo de paz que extravasa a mera
separagao dos beligerantes e o tratamento das questdes militares associadas ao conflito. Enquadrado num
momento da vida internacional muito particular, o processo de paz guatemalteco vai beber directamente
das influéncias da nova ordem mundial instaurada com o final da Guerra-fria. As Nag¢des Unidas, que
nessa nova era ganham um protagonismo notorio, vdo abragar um quadro conceptual inspirado no
conceito de Johan Galtung de “Paz positiva” como matriz essencial da sua estratégia de resolugdo de
conflitos.

Este trabalho trata de investigar a forma como essa estratégia foi aplicada na Guatemala, desde o
momento primordial do desenho dos Acordos de Paz assinados entre o Governo e a URNG, até a sua
implementagdo facilitada pela missdo de paz da ONU, a MINUGUA.

Reformulando a leitura tradicional que assume o caso guatemalteco como um dos casos de sucesso
de resolucdo de conflitos violentos conduzidos pelas Nagdes Unidas, esta investigacdo tenta identificar os
principais obstaculos encontrados na implementa¢do do modelo de paz a que a ONU se propds para a
Guatemala, que ndo permitiu a eficaz execucdo de um plano que inicialmente era completo ¢ muito bem
estruturado. Esse plano previa entdo o tratamento profundo das raizes do conflito violento, aproveitando o
pretexto do final da guerra para abordar questdes prementes da sociedade guatemalteca, como as
desigualdades socio-economicas, a marginalizag@o étnica e de género ou o excessivo poder dos militares
na vida civil.

Tendo tido a ONU um empenhamento na Guatemala mais comprometido do que o que lhe era
habitual, traduzido também na presenca de uma década de trabalho activo no pais, a nossa proposta
aponta, no entanto, para alguns problemas internos a Organizagdo que terdo prejudicado a sua
intervengdo. Entre eles cabe ressaltar a questdo do recrutamento e de uma gestdo mais eficiente dos seus
recursos.

Concluimos que ainda que a ONU tenha promovido o alcance de uma paz minima na Guatemala,
com o final definitivo do conflito armado, a observagdo do estado actual do pais deixa entrever que o

projecto inicialmente tragado esta, no entanto, longe de ser conseguido.

Palavras-chave: ONU, Guatemala, Paz positiva, Johan Galtung, constru¢do da paz, mediacdo,

direitos humanos, acordos de paz, MINUGUA.



Abstract

In the beginning of the nineties, when the first internal initiatives of conflict resolution emerged in
the Guatemalan society trying to end the country’s three decades civil war, the United Nations
Organization was invited to participate in the negotiations as an observer. Four years later, the UN — in
the person of the Secretary-General Representative, Jean Arnault — was appointed as the official mediator
between the Government of Guatemala and the guerrilla coordinator URNG and so becoming one of the
major actors of the peace process.

Aware of the decreasing physical violence of the Guatemalan civil war, the United Nations will
develop a peace strategy that goes beyond the mere separation of the belligerents and the focus on the
military problems associated with the armed conflict. Emerging in a very particular moment of
international scene, the Guatemalan peace process was directly influenced by the New World Order
issued from the end of the Cold War. The United Nations, which gain in this new era a visible
prominence, embrace a new strategy of conflict resolution inspired in the concept of "Positive Peace" by
Johan Galtung.

This work tries to explore the way this strategy was applied in Guatemala, since the primordial
moment of the drawing of the Peace accords signed between the Government and the URNG, until its
implementation, facilitated by the UN peace mission, the MINUGUA.

Questioning the traditional interpretation that assumes the Guatemalan case as one of the most
successful of violent conflict resolution led by the United Nations, this research tries to identify the main
obstacles in the implementation of the peace model the UN orchestrated for Guatemala which drove to
the unsuccessful execution of a plan that initially was very complete and well thought.

This plan foresaw addressing the deep roots of the violent conflict, taking the excuse of the end of the
war to approach imminent questions for the development and reconciliation of the Guatemalan society,
such as the economic disparities, the gender and ethnic discrimination or the excessive power of armed
forces in society.

Although we do recognize that UN compromise in Guatemala exceeded its traditional involvement,
this fact is therefore illustrated in medium term presence in the field for a whole decade, our proposal
however points out to some internal problems of the Organization which had a negative impact in its
intervention. Among them we should emphasise the need for a more efficient administration of its
financial and human resources.

We conclude that although the ONU has promoted the search for a minimum peace in Guatemala,
with the definitive end of the armed conflict, the observation of the current state of affairs in the country

testifies undoubtedly that the initial aim is however far from being fulfilled.

Key-words: Guatemala, United Nations, Positive peace, Johan Galtung, peace building, mediation,

human rights, peace accords, MINUGUA.



Preambulo

Este estudo concretiza a conclusdo de uma etapa importante do nosso percurso
académico que foi o Mestrado em Estudos da Paz e da Guerra nas Novas Relacdes
Internacionais.

Dentro do campo cientifico que sdo as Relagdes Internacionais, a jovem disciplina
da Investigagdo para a Paz, talvez por essa mesma juventude, reserva em si um caracter
inconformado. Mesmo quando se centra, como ¢ o caso, em estudos sobre o que foi, fa-
lo conscientemente pelo imperativo da ac¢do, de poder melhorar na pratica. A
Investigagdo para a Paz ¢ por isso, também, tendencialmente optimista, sustentando
uma crenga de que € possivel contornar as adversidades impostas por um mundo muitas
vezes desencorajador.

Assumindo que este ¢ o quadro cientifico no qual queremos enquadrar a nossa
investigacao, admitimos que o fazemos por esse imperativo da ac¢do. A Investigagdo
para a paz pede ndo somente que se identifiquem os sintomas de um problema, mas que
nos revistamos de um caracter comprometido que nos faga procurar solugdes para o
mesmo. Sera imbuidos deste espirito que, guardando para o caminho a humildade
propria de alguém que comeca um longo trajecto carregado ainda de uma bagagem
reduzida, nos propomos assumir esse desafio de tentar alterar por pequenos gestos uma

realidade da qual fazemos parte.

Queria agradecer antes de mais a todos os Professores que o Mestrado reuniu, que
nos brindaram com as suas vdrias visdes de um mundo mosaico e que com elas nos
estimularam desde o inicio da jornada. Agradego também aos colegas do Primeiro
Curso deste Mestrado. A Professores e colegas alunos deixo aqui o meu reconhecimento
pelo interesse e entusiasmo que nos enriqueceram humana e academicamente, como ¢
inevitavel quando tratamos de assuntos tdo grandes como sdo afinal os que nos
juntaram. Entre eles agradego particularmente as duas Professoras que me co-
orientaram neste trabalho — Professora Doutora Patricia Galvao Teles e Professora
Marisa Abreu Safaneta — pela paciéncia, disponibilidade e amizade.

Queria agradecer também a familia e amigos que me acompanharam neste percurso
como na vida: em especial 2 minha mae que cedo me foi ensinando a reagir as
adversidades, aos meus irmaos sempre presentes, ao Pedro pela tolerancia nas horas
dificeis e a0 meu pai com quem tive a sorte de partilhar mais esta cumplicidade, que me

encorajou e tanto me ensinou ainda mais na vida do que nas aulas.
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Introducio

Com este trabalho propomo-nos analisar a eficiéncia do modelo de pacificagdo que a
Organizag¢ao das Nacdes Unidas promoveu na Guatemala, desde o momento em que
assumiu o papel de mediador do conflito armado entre o Governo e a coordenadora
guerrilheira Unidade Revolucionaria Nacional Guatemalteca (URNG) até a cessagdo de
actividades da Missao de Paz que instalou no terreno, no final de 2004.

A nossa intengdo de estudar um processo de resolucao pacifica de um conflito e de
reconstrugdo pos-bélica no qual a ONU esteve manifestamente comprometida parte da
percepc¢ao que temos vindo a amadurecer acerca da importancia que podem e devem ter
as organizacdes intergovernamentais no combate as causas estruturais dos conflitos
violentos, sempre que ndo aspirem a substituir os verdadeiros protagonistas: os actores
nacionais.

Condicionada necessariamente pelos constrangimentos proprios de uma
Organizacdo internacional afecta aos interesses de cada um dos seus Estados membros,
a ONU pareceu-nos um caso de estudo interessante pelo esforco que tem desenvolvido
no ambito da resolucao de conflitos e pelos recursos de que dispde. Estes tltimos — que
conciliam capacidades de gestdo de conflitos (através da diplomacia preventiva, da
mediagdo, de uma série de instrumentos de coac¢do capazes de inibir ou conter o eclodir
da violéncia) com capacidades de tratamento das causas dos conflitos violentos, como
sao as politicas de ajuda ao desenvolvimento, o fortalecimento das instituicdes
democréticas ou o incentivo a mobilizagdo da sociedade civil — ainda que nem sempre
tenham conseguido obter os resultados desejaveis, poderiam, de facto, ser investidos em

projectos de paz sustentaveis.

Motivos que a razao nao explica levaram-nos a enveredar, ha uns anos, pela historia
latino-americana. Pela proximidade que fomos desenvolvendo com esta regido —
através, num primeiro momento, da literatura, do cinema, da arte, ¢ s6 mais tarde
através do estudo das realidades politicas e sociais que ai se cruzam — decidimos
entrelagar estes dois vectores (ONU e América Latina) num dos casos que ficou
reconhecido como um dos éxitos de resolucdo pacifica de conflitos conduzidos pela
Organizacdo: a Guatemala.

Envolvido num contexto regional muito peculiar, o conflito armado guatemalteco

teve inicio na década de sessenta, quando um grupo guerrilheiro optou por enfrentar o



Governo militar de entdo pela forca das armas. Vedadas outras formas de oposi¢ao nao
violentas, os varios movimentos guerrilheiros que emergiram nesta década combatiam
contra um sistema politico e econdmico excludente para uma grande maioria da
populagdo, em particular para a maioria indigena afastada de toda a dinamica social.

Na década de oitenta, o eficaz poder contra-insurgente do Estado guatemalteco tinha
conseguido limitar as ac¢des das guerrilhas a ataques meramente pontuais mais de
propaganda politica que de verdadeira ameaca ao poder instituido. Mas um novo
contexto regional e internacional permitiu que, paralelamente a um processo de
democratizagdo que emergiu internamente, entidades ndo nacionais comecassem a
tentar dissuadir os beligerantes a negociar a transposi¢do do conflito para as novas
instancias democraticas.

Este era o contexto existente quando uma renovada ONU iniciou a sua profunda

intervengao no processo de paz da Guatemala que agora aqui nos ocupa.

Pertinéncia do tema

Se muitas razdes subjectivas nos conduziram a este estudo, alguns fundamentos
objectivos nos fizeram crer que faria sentido levar a cabo este projecto. O primeiro sera
talvez a evidéncia de que o panorama actual da conflituosidade acusa a necessidade de
encontrar mecanismos eficazes de promocao da paz, de um modo a que esta ndo seja
tratada como um proposito pontual, mas como um projecto estrutural de longa duragao.
Um dos factores mais preocupantes desse panorama ¢ a reincidéncia da violéncia em
sociedades que atravessam etapas de reconstru¢do pos-conflito que aponta para a
auséncia de mecanismos de enraizamento da paz. As Nagdes Unidas tentaram nas
ultimas décadas colmatar esse problema com estratégias de reconstru¢do pos-bélica
mais abrangentes, tal como aconteceu na Guatemala no periodo que aqui estudamos
(sensivelmente os dez anos que vao desde 1994 a 2004).

No entanto — e este seria um segundo fundamento importante —, ainda que o projecto
de paz da ONU para a Guatemala tenha passado por uma estratégia coerente ¢
aprofundada de resolu¢do de um conflito violento, as sementes langadas pelo processo
de paz ndo germinaram plenamente como se esperava.

A fragilidade das instituigdes democraticas, a degradacdo das condi¢des sociais, 0
ataque ndo pouco frequente aos direitos humanos serdo talvez, hoje, sinais de que a

intervengdo da comunidade internacional, tendo como actor privilegiado a Organizagao
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das Nagdes Unidas, se revelou insuficiente para cumprir o objectivo imenso a que se
propos.

O caso guatemalteco pareceu-nos, assim, particularmente motivante, porque ainda
que o modelo que a ONU ai tentou promover tenha sido dos mais positivos e completos
dos que marcaram a ja longa historia de envolvimento da Organizacdo na promogao da
paz, a situacdo que se verifica presentemente na Guatemala coloca varias davidas sobre

a capacidade de execucao pelas Nacdes Unidas do modelo que hoje a guia.

A hipotese

A que perguntas pretendemos entdo dar resposta com este estudo?

Em tragos gerais queremos saber se o modelo de paz da ONU aplicado na
Guatemala foi bem sucedido. Para perceber que modelo de paz ¢ esse recapitularemos o
que consideramos ser uma transicdo fundamental na percep¢do da Organizagdao sobre
como devia ser a sua actuacdo no campo da manutencdo da paz. Consideramos que essa
transi¢do coincidiu com a mudanga profunda na relacdo de forgcas no sistema
internacional que ocorreu com a derrocada do poder soviético e a consequente
instauracao de uma “nova ordem mundial”, no final da década de oitenta, ¢ foi orientada
no sentido de um conceito muito proprio da Investigacdo para a Paz proposto por Johan
Galtung nos anos sessenta: a “paz positiva”.

Consideramos que a ONU tentou aplicar este projecto de paz positiva na sua
intervencdo no processo de paz na Guatemala, desde a sua participacdo como
observador das negociagdes, assumindo mais tarde o papel de mediador entre a URNG e
o Governo, at¢ ao momento da implementagcdo dos acordos de paz, com a presenca da
MINUGUA (Missao das Nagdes Unidas de Verificagdo na Guatemala) no terreno.

Em nosso entender, o esfor¢o de resolver o conflito armado na Guatemala através de
um tratamento comprometido das suas raizes profundas — e ndo apenas pela negociagdo
da cessacao das hostilidades — indica uma perspectiva de paz muito proxima da proposta
de Galtung. Pelo estudo do processo de negociagao fomos levados a crer que as Nagdes
Unidas influenciaram vivamente a inclusdo de uma agenda ampla que incluia temas
como as questdes socio-econdmicas ou o respeito pelos direitos dos indigenas. Esta
influéncia reflectiu-se no estabelecimento de uma Missdo de paz mobilizada para o
terreno que manteve o compromisso com uma no¢ao de paz que excede os limites da

auséncia de violéncia directa.
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Assumindo entdo que a ONU tentou aplicar um modelo de paz condicionado pelos
ideais de paz positiva na Guatemala, queremos analisar até que ponto os mecanismos da
Organizacao foram bem sucedidos na promog¢do de uma paz estavel e sobretudo auto-
sustentavel. Partindo da premissa de que o objectivo de uma paz minima foi
conseguido, queremos igualmente comprovar se foram criados os alicerces bdasicos
capazes de absorver de forma ndo violenta os conflitos existentes dentro da sociedade
guatemalteca.

Tendo também a nocao clara de que o conceito de paz positiva € necessariamente
utopico que aponta mais para um caminho que para um destino ja alcancado, o que nos
propomos avaliar através de uma observagdo do estado actual da Guatemala ¢ se o
objectivo da ONU foi maioritariamente conseguido.

Recapitulando, pretendemos verificar se, como pensamos:

1. A ONU baseia a sua estratégia de promog¢dao da paz e de resolugcdo de
conflitos no conceito de Galtung de paz positiva e se a apropriacdo de esse
conceito coincidiu com um momento particular da histéria: o final da Guerra
Fria;

2. A ONU promoveu na Guatemala, desde o seu papel de mediador, um
entendimento de paz amplo, préximo ao referido de paz positiva;

3. Por limitagdes proprias a ONU nao foi capaz de levar a cabo este projecto de
forma plenamente eficaz. Se ¢ absolutamente verdade que as Nagdes Unidas
nao podem ser consideradas como Unico culpado pelo descuido da agenda da
paz na Guatemala, este foi também originado por alguns erros no

desempenho da Organizagao.

A metodologia

Lancadas as hipoteses, debrucemo-nos agora sobre as linhas gerais da metodologia
utilizada para as comprovar. O desenrolar desta investigagcdo fez-se em quatro etapas
distintas, sendo que cada uma delas gozou naturalmente de uma metodologia também
diferente. Inevitavelmente fomos desenvolvendo cada uma destas etapas de forma
diacronica, partindo do geral para o particular, num processo que se foi aprofundando
numa tentativa de aperfeigoar as respostas para as nossas hipoteses.

Assim, a primeira fase foi obviamente exploratoria, como a de qualquer investigador

que comega a desbravar terreno e que no seu contacto com o que ja esta feito — entre os
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varios autores e os diferentes troncos tedricos existentes — inicia a tarefa de desenhar a
sua propria base conceptual. Neste primeiro momento, os nossos objectos de trabalho
foram sobretudo fontes secundérias que, pela sua leitura, nos permitiram adensar
conhecimentos no campo de estudos da Investigacdao para a Paz e tracar a rede tedrica
que sustentaria todo o caminho que teriamos pela frente. Para esta etapa foi também
crucial o labor desenvolvido nos seminéarios do Doutoramento em “Conflito Politico e
Processos de Pacificacdo”, na Universidade Complutense de Madrid que entretanto
inicidmos, onde o debate quotidiano com colegas e professores enriqueceu
profundamente a nossa visao pessoal sobre os temas que ali nos prendiam.

A segunda etapa revelou-se como uma das mais estimulantes uma vez que,
sentindo-nos mais confortaveis com a bagagem teorica recolhida, pudemos entao viajar
pelo nosso caso particular, num primeiro momento a gozar da curiosidade inicial de
quem descobre algo novo e, com o tempo, a ganhar intimidade com uma realidade que
nos era distante. Esse processo foi altamente entusiasmante ndo apenas porque as fontes
secundarias que utilizamos, ao serem de elevada qualidade, nos permitiram estabelecer
novas relagdes entre as premissas que tinhamos em maos, mas também porque a
possibilidade de beber de fontes primarias que estiveram no terreno nos deu uma
perspectiva diferente e muito profunda sobre os aspectos que estdvamos a estudar’.

Na terceira etapa foi preciso traduzir teoria e realidade em equagdes concretas e ver
se o resultado tinha validade e interesse como resposta as nossas perguntas iniciais € as
que tinhamos ido guardando ao longo do percurso. Neste quadro, a nossa metodologia
passou entdo por uma observagdo factual que nos permitiu esbogar uma tentativa de
avaliar a qualidade da paz no pais em questdo. Nao existe na literatura da especialidade
um quadro de varidveis organizado que permita calcular o nivel de paz de uma
sociedade. Perante esta auséncia, mas deparando-nos com dados que contrariavam
inegavelmente a estabilidade da vida social e politica na Guatemala, tentdmos delinear
um panorama geral do pais atendendo ao que Galtung associa a paz positiva € a0 nosso

proprio entendimento do conceito.

' Além das entrevistas formais que realizamos aos trés profissionais que estiveram envolvidos no
processo de paz da Guatemala (ver lista em anexo na pagina 146), foram fundamentais as conversas que
tivemos e as criticas que nos fizeram os Professores do Programa de Doutoramento em Conflito Politico e
Processos de Pacifica¢do que frequentamos actualmente na Universidade Complutense de Madrid, assim
como outros especialistas nestas tematicas que referimos também no anexo supracitado.
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A andlise de alguns indicadores, em conjunto com algumas fontes secundarias e
com entrevistas feitas a fontes primarias, deu-nos dados suficientes para fazer um
balanco do conjunto da interven¢do da ONU no terreno.

Enredados que estadvamos ja no nosso caso de estudo, a quarta (e ultima etapa)
ganhava contornos de necessidade vital: era obrigatorio digerir a informagao recolhida
para seguidamente tentarmos delinear as linhas de causalidade que nos deixassem
entender o porqué das coisas. Depois de um ja longo caminho de caracter mais
descritivo era necessario avancar para uma etapa analitica que ajudasse a tirar
conclusdes sobre os €xitos € os insucessos de um processo de constru¢do de uma
sociedade pacifica e estdvel na Guatemala.

Assim se foi fazendo um percurso longo e enriquecedor que terminou com a
redaccao do conjunto dos capitulos que aqui apresentamos. O primeiro capitulo expds o
enquadramento tedrico que serviu de base a nossa analise. Da articulagao de autores e
ideias emergiu o ponto de partida essencial ao nosso de estudo: que a ONU absorveu —
por uma série de circunstancias muito proprias do sistema internacional no periodo
imediatamente posterior a Guerra Fria — um conceito primordial da Investigagdo para a
Paz que ¢ o de paz positiva. Assim, este primeiro capitulo, ainda de teor introdutorio,
teve as seguintes funcdes: 1) enunciar a constru¢do elaborada por Johan Galtung para
chegar a esse conceito de paz positiva; ii) propor uma leitura sobre os factores que
conduziram a apropriacdo da ONU desse mesmo conceito; € iii) comprovar como
actualmente os mecanismos de resolucdo de conflitos da Organizacdo tém como
objectivo ir ao encontro dessa meta proposta por Galtung.

No segundo capitulo entrdmos no nosso estudo de caso, o processo de paz
guatemalteco. Para clarificar os antecedentes historicos do conflito armado que este
resolveu, abrimos com uma sintese das raizes do confronto e das suas principais
caracteristicas.

Depois de termos tentado tracar o panorama da guerra de guerrilhas que enublou a
historia guatemalteca durante mais de trés décadas, avancdmos para a etapa da
negociacdo para a paz, quando as primeiras pedras desta grande constru¢do comegaram
a ser sedimentadas. Neste terceiro capitulo optamos por introduzir alguns pilares
teoricos de que nos servimos para analisar o processo de mediagdo na Guatemala, para
entdo depois ser mais evidente a leitura que tentdmos extrair dos acontecimentos. Numa
segunda parte deste terceiro capitulo, tentdmos entdo apresentar como se foi

desenhando, a nosso ver, a resolu¢do do conflito armado pelo didlogo entre as partes
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através da ajuda de um terceiro elemento — o mediador —, deixando, no final, algumas
conclusdes sobre essa primeira etapa fundamental da paz.

No quarto capitulo abandondmos pontualmente a leitura cronologica para
encetarmos a analise sobre o cumprimento dos Acordos de paz e o consequente
estabelecimento de uma Missdo internacional das Nagdes Unidas para verificar este
cumprimento. Fomos assim compelidos a recuar no tempo até ao periodo em que a
MINUGUA chega ao terreno, momento em que o processo de mediagdo se encontrava
ainda longe de estar concluido. Debrugando-se assim sobre o atribulado processo de
implementag¢do dos Acordos de paz (desde a chegada da MINUGUA ao terreno, com
um mandato limitado a verificagdo do Acordo Global dos Direitos Humanos, a sua
retirada dez anos depois), o quarto capitulo tentou 1) explicar o processo de mobilizagdo
da MINUGUA e 2) acompanhar o seu trabalho, dificuldades e alcances no terreno.

O quinto capitulo propde um balango do projecto de paz que as Nagdes Unidas
promoveram na Guatemala, a luz da situacdo actual do pais. Numa primeira alinea
apresentdmos alguns indicadores que traduzem uma realidade por vezes pouco
considerada em sociedades que foram afectadas por conflitos armados. Na escolha dos
indicadores analisados procuramos atender, por um lado, as premissas que advém do
conceito de paz positiva — igualdade, justi¢a social, inclusdo —, por outro, as linhas de
fundo que rematavam os Acordos de paz guatemaltecos — direitos humanos, papel do
Estado. Tendo em conta os resultados apresentados, tentdmos tragar uma analise do que
poderé ter desviado a Guatemala do caminho desenhado nos Acordos de paz e que papel
teve a ONU no desenrolar da historia.

Finalmente, no capitulo sexto, delinedmos aquelas que nos pareceram conclusdes
plausiveis para algumas das perguntas que langdmos com este estudo. Com ele
conquistamos algumas respostas ¢ a vontade de prosseguir que nos incentivou a
frequentarmos um Programa de Doutoramento na mesma linha de investiga¢do, sempre

expectantes com os futuros tanto da Guatemala como da ONU que estdo por adivinhar.
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1. Um primeiro enquadramento teorico

1.1. A proposta de Galtung: um conceito de paz comprometido

Sendo este o capitulo basilar onde gostariamos de apresentar a moldura conceptual
de Galtung sobre a distingdo entre “paz positiva” e “paz negativa”, parece-nos de
suma importancia inscrever, antes de mais, o nosso estudo num quadro cientifico muito
particular que ¢ o da Investigacao para a Paz.

Os primeiros escritos analiticos sobre a paz e a guerra datam da Grécia Antiga —
com textos classicos como “A Guerra do Peloponeso” de Tucidides; “As Leis” de
Platdo; ou “A Politica” de Aristoteles a versarem ja sobre a problemética da paz. No
entanto, esta aparece sempre num esquema dicotomico face a guerra, como acontecera
alids durante grande parte do percurso: a verdade € que a paz s6 ganhard um estatuto
autobnomo muitos séculos mais tarde (Harto de Vera, 2004: 28-66).

Segundo Fernando Harto de Vera, “/...] as primeiras tentativas de enfrentar a
partir de uma perspectiva cientifica (em sentido positivista) a problematica da paz,
datam dos anos imediatamente posteriores a Primeira Guerra Mundial e
circunscrevem-se aos Estados Unidos’” (cf. Harto de Vera, 2004: 41), acompanhando
claramente a evolucdo que vai tendo no mundo académico a propria Ciéncia Politica.
Até entdo, as propostas teodricas que se vao debrugando sobre a tematica da paz vao ser
meramente pontuais na historia, sem podermos identificar um fio continuo a que
possamos dar o nome de ciéncia.

E de facto nos EUA que se irdo desenvolver as primeiras reflexdes sistematizadas
sobre a paz e os conflitos, sendo que podemos referir como autores precursores o
exilado socidlogo russo Pitirim Sorokin, o médico Lewis Richardson e o professor de
Direito Internacional e de Ciéncia Politica Quincy Wright (Harto de Vera, 2004: 43-46).

No entanto, ndo ¢ sendo com a fundacdo do Journal of Conflict Resolution, o
primeiro jornal da especialidade, e do Centre for Research on Conflict Resolution, em
1957 e 1959 respectivamente, que a institucionalizacdo em centros académicos de
nucleos de estudos sobre estas tematicas lhes permitem uma relevancia e coeréncia
antes inexistentes. Sedeado na Universidade de Michigan, este centro de estudos era

dirigido por Kenneth Boulding e contava com autoridades como Anatol Rapoport,

* Para comodidade do leitor optamos por traduzir as citagdes (do Inglés e do Espanhol) que incluimos no
corpo de texto. Assumimos toda a responsabilidade pelas traducdes realizadas.
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Herbert Herman ou Harold Lasswell. Alguns autores® defendem que este projecto tinha
como objectivo o desenvolvimento de um think tank interdisciplinar sobre conflitos,
capaz de proporcionar um servi¢o de consultoria & administragdo norte-americana em
anos de plena Guerra Fria.

Neste contexto, a op¢ao pela vertente de “Conflict Resolution” e nao pela de “Peace
Research” ndo foi inocente, como alias explica Harto de Vera (2004: 49), traduzindo
uma tentativa de evitar conotagdes politicas e de restringir o trabalho do centro a
questdes de cariz mais técnico. Ainda que a criacdo deste centro de estudos tenha
tencionado reagir ‘“a predomindncia do paradigma realista como modelo de
interpretagdo do fenomeno da paz e da guerra” (cf. Cravo e Pureza, 2005: 7), a verdade
¢ que a sua pretensdo de assepsia no tratamento destas questdes ficou necessariamente
carregada dessas mesmas influéncias realistas ao limitar-se a uma andlise de caracter
quantitativo de dados sobre a conflitualidade mundial, sem qualquer aproximagao
valorativa.

Fiel discipulo do positivismo cientifico, o paradigma realista — que brilhava nestes
anos de confrontagdo ideoldgica bipolar entre os blocos capitalista € comunista — dava
primazia absoluta aos factos, frente a proposta idealista que exigia um olhar sobre os
valores. Este paradigma estabeleceu um quadro simplista de entendimento das Relagdes
Internacionais baseado no primado dos Estados soberanos e na natureza andrquica do
sistema internacional, em que a guerra assumia o caracter de um fenomeno corrente e
proprio da vida humana em sociedade, sendo apenas outra face do jogo politico.

Demarcado por esta visdo realista, o campo de estudos que se debrugava sobre a paz
e os conflitos limitava-se a fazer uma andlise factual do que “era”, sem qualquer
capacidade critica para apontar o que “devia ser”. O foco na observagdo quantitativa do
fenomeno da guerra condicionaria durante mais alguns anos a Investigacao sobre a Paz,
que afinal era ainda sobretudo uma investigagao sobre a guerra (entendendo a paz neste
sentido minimalista da “ndo-guerra”) e bem longe ainda do que seria mais tarde a
Investigacdo para a Paz.

A grande ruptura dé-se no lado de cd do Atlantico, mais precisamente em Oslo,
patenteando alids um compromisso evidente dos paises escandinavos com as questdes
da paz. Tendo-se circunscrito durante muitos anos a seguir as pisadas norte-americanas,

¢ pela critica aos pioneiros dos E.U.A. que a Europa vai conseguir o seu proprio espacgo

3 Ver a referéncia a Marta Harthy e John Modell em Harto de Vera (2004: 47)
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autobnomo na investigacao sobre estes temas, com particular visibilidade na década de
sessenta do século XX.

Um dos protagonistas desta ruptura ¢ Johan Galtung, um noruegués que obriga a
girar as atencdes para a paz como fendémeno com caracteristicas proprias, emancipando-
a da eterna dicotomia com o fenomeno da guerra. Rebatendo a posi¢ao realista centrada
numa pretensa neutralidade, Galtung vai exigir um compromisso com os valores que
impregnam os Homens e, portanto, toda a ciéncia. Este autor, considerado assim como o
pai fundador dos verdadeiros Estudos para a Paz, propds entdo uma abordagem
multidisciplinar e normativa, socialmente comprometida e orientada para a ac¢do, sem
por isso se ver lesada do seu contetido cientifico.

Em 1959, Galtung funda o Peace Research Institute ¢ em 1964, o Journal of Peace
Research, onde apresenta, no editorial do primeiro numero, a sua proposta charneira de
distingdo entre paz positiva e paz negativa, que veremos em seguida. Se bem que na
lingua inglesa a expressdo Peace Research nao deixe descortinar a diferenca que a
lingua portuguesa permite entre Investigacdo para ou sobre a paz, Galtung denuncia-a
quando defende que “Investigacdo para a Paz [Peace research]| deve ser também a
busca da paz [peace search], uma audaciosa aplica¢do da ciéncia de forma a gerar
visées de novos mundos™ (cf. Galtung, 1964: 4). A opgio traduz uma demarcagio clara
frente a outros centros de estudo existentes na altura, preocupados mais com a
observagao do fenomeno da guerra do que com o envolvimento com a paz.

Diferente entdo de ciéncias adjacentes como a Poleomologia ou até a Estratégia, a
Investigacdo para a Paz estabelece-se conferindo primazia inegavel a busca de meios
pacificos para a resolu¢do de conflitos violentos, sem com isto significar que se prende
exclusivamente com o estudo sobre a paz. Galtung assevera alids que, assim como
quando se estuda a saude ¢ importante vermos o historial das doengas do paciente,
também quando nos propomos fazer uma investigacdo orientada para a feitura da paz ¢
fundamental entendermos as causas profundas do conflito.

A metéafora do bindémio saude/doenga ¢ alias recorrente em Galtung quando tenta

esclarecer a sua concepgdo de paz. Primeiro que tudo comenta que, tal como nio temos

* Os anos sessenta ficaram alias consagrados como o periodo de institucionalizagdo dos Estudos para a
Paz. Exemplo disso foi a criagdo, nesse mesmo ano de 1964 em que Galtung fundou o JPR, num encontro
em Londres, da International Peace Research Association (IPRA) sob a égide da UNESCO.

> No original, esta distingdo é notéria pela diferenga na lingua inglesa entre peace research e peace
search: “Peace research should also be peace search, an audacious application of science in order to
generate visions of new worlds”.
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dificuldade em reconhecer a nossa preferéncia pelo valor satde face a doenga, também
ndo devemos ter constrangimentos em reconhecermo-nos a favor da paz ante a violéncia
ou ter preocupacdes de que esse reconhecimento condicione a nossa investigacdo. Num
texto capital em que o noruegués percorre 25 anos do seu entendimento sobre a
Investigagdo para a Paz (Galtung, 1985), Galtung usa a analogia uma vez mais quando
refere que a satde pode ser entendida como a auséncia da doenca, mas também como o
desenvolvimento de um corpo saudavel, capaz de criar anticorpos que lhe permitam
fazer frente a mesma. Esta analogia pode entdo ser aplicada para entendermos a
diferenca entre a paz como auséncia de guerra (ou mais precisamente o que Galtung
refere enquanto auséncia de violéncia directa), a que o autor chamou paz negativa, e a
paz como “integragdo da sociedade humana” (cf. Galtung, 1964: 2), um fendémeno
construtivo assente em ideais como a harmonia e a cooperagdo, a que da o nome de paz
positiva.

Assumiremos entdo como conceito chave do nosso trabalho este de paz positiva, tal
como Johan Galtung o formulou nos anos sessenta. Por paz positiva admitimos uma
concepgdo mais abrangente, que nao se cinge a versao tradicional da paz como “nao-
guerra”, por considerarmos — tal como foi preocupagdo de Galtung naqueles anos — que
esta visdo minimalista traz com ela estratégias de pacificagdo também elas limitadas por
se centrarem somente na cessacao das hostilidades, sem atenderem a uma necessaria
transformagao mais profunda dos conflitos que permita a resolugdo das suas causas ou a
sua transposi¢ao para palcos nao-violentos.

Esta percep¢do de paz que excede a da auséncia da guerra corresponde entdo a um
longo caminho de constru¢do social que prevé a transformacdo criativa dos conflitos
politicos econdmicos, culturais, religiosos ou outros em formas de renovagdo social e de
proximidade que fujam das variantes violentas de oposi¢ao. Por paz positiva
concebemos um processo que busque o equilibrio e a justica social, renegando as
estruturas violentas que sustentam os conflitos.

Uma vez que o autor reporta o conceito de paz ao de violéncia, importa que nos
debrucemos sobre as dimensdes que esta ultima assume segundo a concepgdo do
noruegués. Nesse quadro, ¢ fundamental apontarmos aqui a distingdo basilar entre
violéncia directa e violéncia estrutural: a violéncia directa (ou imediata) ¢ aquela a qual
se reconhece um actor e uma inten¢do; enquanto a violéncia estrutural (indirecta ou
mediata) ¢ entendida, pelo contrario, como ndo intencional, sem que se lhe possa

identificar um actor, sendo portanto um processo inserido no quotidiano associado a
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privacao das necessidades basicas do ser humano. Galtung explica que existe violéncia
estrutural quando as nossas realizagdes efectivas, sejam elas de cariz somdtico ou
mental, estdo por baixo das nossas realizagdes potenciais, sempre que a diferenga entre
o efectivo e o potencial possa ser evitada (Galtung, 1969). Deixemos um exemplo claro:
se ha fome num mundo pautado pela abundancia extrema, entdo existe violéncia.

Também John Paul Lederach, outro nome crucial da actual Investigag¢do para a Paz,
profundamente influenciado por Galtung, vai definir a paz como um processo dindmico
de “auto-realizacdo”: “a liberta¢do do individuo de tudo o que lhe impede de gozar o
elementar da vida, seja devido a violéncia directa (homicidio, guerra) ou a violéncia
estrutural (racismo, fome, marginaliza¢do)” (Lederach, 2000: 179).

Enquanto a violéncia directa tem um ritmo pontual, ocorrendo em momentos
determinados ao longo do tempo, a violéncia estrutural assume um ritmo oscilante, mas
esta constantemente presente, sendo que uma ruptura desse ritmo implicaria uma
alteragdo significativa do esquema do todo social. E importante sublinhar que estas duas
dimensdes da violéncia sdo autdnomas — pela légica uma ndo implica necessariamente a
existéncia da outra —, mas ndo excludentes.

Como exemplos mais significativos da violéncia estrutural, Galtung aponta a
explora¢do, quando adquire contornos econdmicos, € a repressdo, quando assume a
forma politica. Quando quer precisar o termo o autor identifica a violéncia estrutural
com a condi¢do de injustica social, de desigualdade. Por oposi¢do, a paz positiva
corresponderia assim a uma dindmica social pautada pela igualdade e reciprocidade nas
relagdes humanas, nomeadamente no que respeita a distribui¢do de recursos, sejam estes
naturais, econdémicos, de poder, etc. (Lederach, 2000: 35).

Galtung distingue dois meios de combater a violéncia directa e a violéncia
estrutural. Para a primeira define uma “abordagem dissociativa” que pressupde a quebra
de relagdes entre as partes através do seu afastamento: a violéncia deixa de existir
porque se cortam as vias de contacto. De alguma forma, e tal como Galtung a descreve
(1985: 151), esta estratégia corresponde as medidas de peace keeping, ou manutengao
da paz, tradicionalmente usadas como veremos pelas primeiras operagdes de paz da
ONU. Como alternativa a esta estratégia nao integrativa — que historicamente se provou
ser pouco eficaz na resolugao definitiva dos conflitos violentos — o autor propde uma
“abordagem associativa”, que tem como meta a edificacdo de melhores relagdes através

da aproximagdo das partes: a constru¢do da paz.

19



Nos anos noventa do século XX, trés décadas depois de ter aberto a discussdo
definitiva dos Estudos para a Paz, Galtung acrescentou ao seu quadro conceptual uma
terceira dimensao da violéncia: a violéncia cultural. Esta ¢ inerente as outras dimensdes
referidas ja que corresponde aos aspectos simbolicos do quotidiano, manifestos no
sistema de normas, na religido, na ideologia e na linguagem que legitimam as violéncias
directa e estrutural. Fecha-se assim o quadro conceptual de Galtung, assente numa
percepcao de paz holistica, que compreende a paz directa, a paz estrutural e a paz
cultural (que correspondem respectivamente a auséncia de violéncia directa, estructural
e cultural) que no seu conjunto definem aquilo a que o autor chamou paz positiva. Além
de pressupor o estado minimo de paz negativa, ou seja, de auséncia de guerra (ou
violéncia directa), a paz positiva implica entdo a plenitude de trés valores essenciais: 1)
a equidade ou bem-estar; 2) a liberdade; e 3) a identidade — sendo que os primeiros dois
implicam a auséncia de violéncia estrutural e o terceiro a inexisténcia de alienagdo ou
violéncia cultural (Wiberg, 2005: 28).

Johan Galtung estava perfeitamente consciente da impossibilidade de encontrar um
unico pais no mundo onde esta condicdo de paz plena existisse, porém quis sublinhar:
“estes objectivos sociais podem ser complexos e dificeis, mas ndo impossiveis de
alcancar” (Galtung, 1985:29). Acima de tudo, o valor da construgdo tedrica elaborada
pelo nérdico reside num novo compromisso que ficou estabelecido com uma paz mais
profunda do que a versdo minimalista da “ndo-guerra” e que se traduziu numa procura
de solucdes solidas para a resolucao pacifica de conflitos, entendendo entdao a paz como

um caminho longo e ndo um destino que se alcan¢ca com um mero cessar-fogo.

A Investigagdo para a Paz passou entdo a preocupar-se com as duas vertentes — paz
negativa e paz positiva — e portanto a tentar conciliar o estudo dos conflitos e os estudos
sobre o desenvolvimento. Para este envolvimento comprometido foi imprescindivel
associar ao papel de investigador contributos mais participativos, e assim estabelecer
sinergias com os campos da Educagdo para a Paz e da Accdo para a Paz (peace
education e peace action) (Galtung, 1985: 148), no sentido de mais uma vez reproduzir
o contributo do médico que ndo se limita a estudar as doencas, mas também se
compromete no ensino da medicina e na cura dos pacientes. Galtung, em 1983, ao
declarar numa conferéncia: “Com sorte, (...) a nossa actividade terd resultado ndo

apenas num enorme amontoado de conferéncias e debates, em artigos e livros, mas
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também em menos violéncia e mais paz.” (cf. Galtung, 1985: 156), denunciava essa
aspiracao tao propria dos Estudos para a Paz.

Esta interseccdo entre a teoria e a pratica que o autor desejava nunca se concretizou
tdo plenamente como com a absorc¢ao destes principios orientadores da Investigacao
para a Paz pelas instituigdes supranacionais de seguranca, em particular com a

redefinicdo da ONU no pds-Guerra Fria, tal como veremos ja a seguir.
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1.2. A construc¢io da paz no quadro da ONU - a evolu¢do de um conceito

Vejamos entdo o percurso que levou a aproximagdo da justificagdo tedrica da
estratégia de resolucao de conflitos da ONU com a perspectiva de paz positiva de Johan

Galtung.

A Organizacdo das Nagdes Unidas assiste, no seu estddio embriondrio, ao
cruzamento de duas herangas tedricas, num equilibrio que tem escrito as linhas
fundamentais da sua historia. Criada como uma versao “corrigida” da Sociedade das
Nagdes que se estabeleceu em 1919, a ONU inspira-se na tradicdo Idealista — como lhe
chama a Teoria das Relagdes Internacionais. Os defensores mais marcantes desta
tradicdo serdo talvez o jurista holandés Hugo Grocio do século XVII, o alemao
Immanuel Kant com a sua proposta de Paz Perpétua do século XVIII ¢ Woodrow
Wilson, o Presidente norte-americano, cujos catorze pontos marcaram a cena
internacional do século XX ao abrirem definitivamente espago para os organismos
multilaterais de seguranga tal como hoje os conhecemos.

Desta corrente Idealista sai um entendimento que pressupde que, tal como para gerir
a convivéncia entre os Homens de uma mesma comunidade foi necessario encontrar um
consenso traduzido numa entidade reguladora dos conflitos, dando assim lugar aos
Estados nacionais soberanos; também para contrariar a anarquia que pauta as relagdes
entre Estados seria proveitoso o estabelecimento de uma entidade supranacional que
contribuisse para a promogao da paz e a resolug@o de conflitos a nivel internacional.

A ONU ¢ entdo criada a luz deste compromisso, saido o mundo de uma segunda
Guerra Mundial, numa tentativa clara de envolver as grandes poténcias vencedoras num
projecto comum, para que a cooperacdo predominasse finalmente sobre os conflitos na
arena internacional.

Mas ¢ também pelas recordagdes da Guerra que a ONU nasce impregnada de
influéncias da corrente Realista. Derrotados os imperialismos alemao e japonés travados
pelos Aliados, o pos-guerra traz consigo necessariamente o elogio a soberania estatal e
ao direito a autodeterminacdo dos povos. Podemos considerar a II Guerra Mundial
como o culminar de um processo que tera tido inicio com a assinatura do Tratado de
Westphalia, em 1648, que mais do que concluir a Guerra dos Trinta Anos marcou uma
nova concepc¢do de Estado cujos tragos essenciais — um poder soberano, um territorio,

um povo — ficaram até aos nossos dias.
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Os vencedores da guerra foram obrigados a aceitar que o mundo tinha mudado e que
o tempo dos impérios coloniais tinha chegado ao fim. A ONU desempenhou um papel
fundamental na promocao da descolonizag¢do dos paises asiaticos, numa primeira fase, e
dos paises africanos, num segundo momento, fazendo jus ao respeito pela igualdade de
direitos e de autodeterminagdo dos povos que incluia no primeiro artigo da sua Carta
fundadora (art®.1 ponto 2 da Carta de Sao Francisco). O discurso dominante assente no
direito a soberania traduziu-se, na pratica, na multiplicagdo de novos Estados pela vaga
de processos de independéncia das colonias dos impérios europeus.

Esta dicotomia entre as tradi¢des idealistas e a realpolitik aparecem de forma
explicita na Carta fundadora das Nagdes Unidas, que tenta equilibrar a vontade de criar
mecanismos multilaterais de manutencdo da paz e da ordem mundial, com a primazia
(sempre reinante e particularmente protegida pelas grandes poténcias) dos interesses
nacionais. E nomeadamente no caracter e fungdes dos seus dois Orgdos mais
importantes que esta distingdo ¢ notéria: a uma Assembleia-geral onde tém assento
todos os Estados membros com igual direito de voto, claramente defensora dos
procedimentos multilaterais de seguranga, contrapde-se um Conselho de Seguranca que
tem a decisdo ultima sobre estas questdes, sendo, no entanto, o patrocinador por
exceléncia do paradigma realista que privilegia os interesses nacionais. Este ¢ composto
por quinze assentos, cinco dos quais sdo ocupados pelos vencedores da guerra a quem €
garantido o direito de veto, num assumido desequilibrio em fun¢ao dos mais fortes.

Esta rivalidade entre os dois 6rgios® é alids um fendmeno constante durante as
primeiras quatro décadas da Organizagdo profundamente marcadas que foram pela
ordem mundial estabelecida depois da guerra. A Guerra Fria, o confronto politico,
econdmico e militar entre as duas superpoténcias que decidiram o final da II Guerra
Mundial — EUA e URSS — condicionou as inten¢des multilaterais das Nagoes Unidas,
limitando-a a incursdes meramente timidas no quadro da manutengdo da paz.

A contradicdo entre soberania e ingeréncia nos assuntos internos dos Estados
coincidia plenamente com a diferenga entre o discurso corrente e a pratica. Em oposi¢ao
a uma dindmica de interferéncia continua dos Estados Unidos ou Unido Soviética nos
assuntos domésticos dos Estados — com influéncia directa ndo apenas nas suas politicas
externas, como também tracando as linhas gerais dos sistemas politico e socio-

economico dos Estados que viviam sob a sua influéncia —, o discurso que as poténcias

6 Para aprofundar o tema ver Ruiz-Giménez (2005: 82).
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incutiam as Nagdes Unidas estava amarrado ao principio absoluto da soberania
nacional.

Afinal, documentos como a Declaracdo sobre a Inadmissibilidade da Intervencao
nos Assuntos Domésticos dos Estados e a Proteccao da sua Independéncia e Soberania
[2131 (XX), de 21 de Dezembro de 1965] — assinada vinte anos depois da criagdo da
ONU - ao sublinharem o compromisso da Organizagdo com a convic¢do “de que todos
os povos tém um direito inalienavel de plena liberdade, de exercicio da sua soberania e
da integridade do seu territorio nacional, e que, em virtude de esse direito, eles
determinam livremente o seu estatuto politico e perseguem livremente o seu
desenvolvimento economico, social e cultural”, patenteavam a profunda incoeréncia
entre a realidade da Guerra Fria e o discurso que as grandes poténcias exigiam a
Organizacdo por elas fundada.

O contexto da competicdo bipolar relegou a ONU para o espago que as
superpoténcias lhe quiseram atribuir, como sabemos muito mais limitado do que aquele
que lhe tinha sido prometido no momento da sua fundacdo. A actuagdo da Organizacgdo
estava assim condicionada pela necessidade de garantir a exclusividade do direito de
ingeréncia aos dois gigantes em confronto, necessidade essa assegurada por uma visao
estatocéntrica e soberanista que estava alids bem explicita na Carta de Sdo Francisco.

O artigo 2° ponto 7 da Carta asseverava a igualdade entre Estados membros,
distinguindo-os como actores soberanos e exclusivos da cena internacional. Se este
mesmo artigo abria a possibilidade de uma intervencdo em nome da paz e seguranga
internacional, ao sublinhar que o direito a ndo-interven¢do ndo poderia “prejudicar a
aplicagdo de medidas coercivas”, a verdade € que qualquer tentativa de por em pratica
este principio teria que passar pela autorizagdo final do Conselho de Seguranga, onde
poderia ser definitivamente bloqueado caso contrariasse os interesses particulares de

algum Estado membro com direito de veto.

No periodo que ficou conhecido por Guerra Fria, as medidas de caracter coactivo
referidas no Capitulo VII da Carta das Nagdes Unidas — “Acgdes em caso de ameaca a
i . ..
paz, ruptura de paz e actos de agressdo” — ficaram assim marginalizadas pela
inoperancia do Conselho de Seguranca, sempre dependente de um consenso dificil de
alcancar entre poténcias competidoras.
Para responder ao imperativo da manuten¢do da paz e da seguranga restavam os

mecanismos definidos no Capitulo VI: “Solucdo pacifica de controvérsias”. Este
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Capitulo comprometia o Conselho de Seguranca, quando entre duas partes houvesse um
conflito que pudesse significar uma ameaga a paz internacional, a procurar junto das
mesmas uma formula pacifica de resolver a contenda. O artigo salientava como
possibilidades a negociagdo entre as partes ou o pedido de intervencdo de terceiras
entidades que assegurassem processos de mediagdo, de conciliagdo, de arbitragem, a via
judicial ou o recurso a organizacdes ou acordos regionais.

Sendo que alguns conflitos ndo se encontravam num ponto de amadurecimento que
pedisse solucdes deste tipo, a ONU viu-se forcada a escapar aos limites do seu texto
fundador e criou um novo mecanismo: as “operagdes de manutencdo de paz”. Sem
virem consagradas na Carta de Sdo Francisco, estas operagdes foram remetidas pelo
Secretario-Geral da ONU, Dag Hammerskjold’, para um “Capitulo VI e meio”, ja que
faziam coincidir os mecanismos definidos no Capitulo VII com os principios exigidos
para a aplicacao das “solucgdes pacificas de controvérsias” (Cap. VI).

Assim sendo, as operacdes de manutengdo de paz implicavam o uso de meios
militares para verificacdo do cessar-fogo ou para a criacdo de zonas de contengdo da
violéncia (zonas tampao), exigindo o consentimento das partes de forma a garantir a
inviolabilidade dos principios da soberania e da nao-intervengdo. Este tipo de forgas
militares — que deviam ser estabelecidas, tais como os mecanismos referidos no
Capitulo VII, pela mobiliza¢ao voluntaria de contingentes de varios Estados membros,
ficando sob a responsabilidade da Secretaria — estavam terminantemente proibidas de
usar a forca excepto em caso de legitima defesa. Um outro principio ficou consagrado
como norma essencial para este tipo de operagdes: o da imparcialidade, fundamento que
afinal dava legitimidade de actuagdo a ONU neste panorama.

Este quadro normativo balizou as operagdes de paz chamadas de primeira geracao —
verificadas durante as primeiras décadas da Organizagdo —, estando estas limitadas ao
campo militar e a uma visdo estadocéntrica que excluia outros actores ndo-estatais da
manuten¢do da paz (Richmond, 2002: 41). A ONU reconhece como tendo sido a sua
primeira operagdao de manuten¢do de paz a UNTSO (United Nations Truce Supervision
Organization)®, um grupo de observadores militares que chegou a Palestina em 1948

com o mandato limitado a supervisdo do armisticio entre Israel e os paises arabes.

7 Dag Hammerskjold ocupou o cargo de Secretario-geral das Nagdes Unidas entre 1953 e 1961.

8 Ver no site www.un.org/Depts/dpko/missions/untso/.
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Estas operagdes recuperavam os instrumentos tradicionais de gestdo de conflitos
proprios do sistema westphaliano, tendo como objectivo prioritdrio garantir a
estabilidade através de meios militares de forma a tornar possivel a entrada em cena dos
meios diplomaticos. Correspondiam assim de modo geral a grupos de observadores
militares ndo armados ou a contingentes de infantaria armada para controlo territorial,
proteccao de fronteiras e criacdo de zonas de seguranca. Por vezes eram usados também
meios de assisténcia humanitaria, como aconteceu no Congo (ONUC)’, no Chipre
(UNFICYP)" ou no Libano (UNIFIL)"".

Pelo contexto internacional que as amparava, estas operagdes normalmente nao
incidiam sobre as zonas onde o confronto bipolar se fazia indirectamente sob a forma de
conflitos intraestatais entre fac¢des ideologicamente opostas em varios pontos do
mundo. Foram aplicadas, fundamentalmente, em conflitos que opunham dois Estados,
uma vez que questdes internas como guerras civis ou meras convulsdes politicas
deveriam ser resolvidas sem intervencdo de entidades externas, ao abrigo do principio
essencial da soberania nacional.

Ficou assim excluida do seu mapa de actuagdo uma imensa franja de conflitos
internos que ja na altura perturbavam a paz mundial. Alias, a concepgao de conflito
interno (e portanto de instrumentos necessarios para a sua resolucdo), ao exigir o
reconhecimento de actores ndo estatais, saia por completo do entendimento oficial
assumido pela ONU, produto que era também do sistema internacional de raiz
westphaliano.

Em boa verdade, as chamadas operacdes de manutencdo de paz (peacekeeping) de
cariz monodimensional destas primeiras décadas do po6s II Guerra Mundial, ao invés de
promoverem iniciativas diplomadticas que pusessem termo aos conflitos, acabaram por
servir fundamentalmente para arrastar solucdes frageis de convivéncia e manter um
status quo 1indefinido. Como Oliver Richmond sublinha “as abordagens de
peacemaking e de peacekeeping que derivam da gestdo tradicional estadocéntrica, da
diplomacia e da resolugdo de conflitos providenciam quadros limitados capazes apenas
de responder a uma so dimensdo dos conflitos que sdo, pela sua natureza,

multidimensionais.” (Richmond, 2002: 105)

? ONUC - Operagio das Nagdes Unidas no Congo.
' UNFICYP - United Nations Peacekeeping Force in Cyprus.

" UNIFIL — United Nations Interim Force in Lebanon.
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O impulso diplomatico que deveria acompanhar as operagdes de peacekeeping — o
chamado peacemaking, o aproveitamento da legitimidade das Nagdes Unidas para
conduzir ac¢des de bons oficios e de mediacao junto das partes — estava, também ele,
severamente condicionado por uma definicdo de agenda nas maos dos Estados
dominantes. O principio fundador da Organizacdo — o da igualdade dos seus Estados
membros —, que garantia a partida a neutralidade da ONU como facilitador da resolugdo
de um conflito, estava inevitavelmente corroido pela competi¢do bipolar. Num tempo
em que o mundo estava dividido entre duas areas de influéncia, sobrava pouco espago

para a imparcialidade.

E apenas quando se tornam mais evidentes as debilidades do pélo soviético que este
panorama pouco eficaz da manutencao da paz através das operacdes das Nagoes Unidas
comegaria a mudar, numa ligacao evidente entre a evolugdo destes instrumentos e o fim
de uma ordem internacional que tinha regido o mundo durante mais de quarenta anos.
Incapaz de intervir em conflitos intraestatais e com fortes restricdes no seu desempenho
no quadro dos confrontos interestatais, as Nagdes Unidas s6 conseguirdo ganhar espaco
para uma nova postura no terreno da manutencdo da paz devido a alteracdo dos
contornos do sistema internacional, numa transicdo que se comec¢a a adivinhar nos
ultimos anos da década de oitenta. Retomamos Richmond quando assevera que as
abordagens da manuten¢do de paz antes e depois da Guerra Fria reproduzem o seu
tempo historico e cultural, a favor dos actores dominantes e dos discursos respectivos
(Richmond, op. cit.: 138).

Em nosso entender, o novo discurso dominante que emerge com o declinio do poder
soviético e a assumpgao dos Estados Unidos como poténcia vencedora da Guerra Fria
permite uma evolugdo significativa do conceito de paz das Nagdes Unidas, isto €, de
uma nogao de paz negativa, para uma interpretacdo mais ampla que vai ao encontro da
paz positiva, tal como a definiu Galtung nos anos sessenta e o sublinhdmos no capitulo
anterior. Esta interpretagdo de paz como algo mais que a auséncia da guerra, € preciso
dizé-lo, vinha ja implicita anteriormente em alguns documentos da ONU'? porém,

reveste-se de uma importancia Unica e primordial no pés-Guerra Fria, concretizando-se

12 A comegar pela Carta de Sdo Francisco que ao fundar a ONU assegurava (no art®. 55 do Capitulo IX —

Cooperagdo Economica e Social Internacional) que “Com o fim de criar condi¢ées de estabilidade e bem-
estar, necessarias as relagoes pacificas e amistosas entre as Nagées [...] as Nages Unidas promoverdo:
a elevagdo dos niveis de vida, o pleno emprego e condi¢ées de progresso e desenvolvimento economico e

social” (Www.un.org).
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numa maior amplitude de praticas e fungdes da Organizacao, com grande evidéncia no
que diz respeito as operacdes de manutencao de paz.
Vamos entdo tentar perceber que mudanga de discurso permitiu esta nova concepg¢ao

de paz.

1.2.1 A ONU no pos-Guerra Fria

Com a derrota do projecto comunista, pela incapacidade da economia centralizada
soviética de fazer frente ao avanco do capitalismo, George Bush declara a emergéncia
de uma nova ordem mundial centrada nos valores da democracia e da economia de
mercado.

Num discurso perante o Congresso dos EUA, em Setembro de 1990, citado por
Ruiz-Giménez no seu livro “La historia de la intervencion humanitaria” (2005: 113), o

entdo Presidente George Bush afirmava:

“O desaparecimento da Unido Soviética, e o final da Guerra Fria, proporciona aos
EUA a oportunidade de construir um sistema internacional justo e pacifico que,
baseado nos valores ocidentais de liberdade e democracia, tenha em conta a crescente

A . ) . . . 13
dependéncia economica, tecnologica e informativa do planeta.”

Semanas mais tarde, ao dirigir-se a nagdo para anunciar o inicio da primeira Guerra
do Golfo, inscrita esta ja neste contexto de intervencionismo, o Presidente norte-
americano declarava:

“Temos perante nos a oportunidade de construir para nos proprios e para as
geragoes futuras uma nova ordem mundial, um mundo onde o Estado de direito, e ndo
a lei da selva, governa a conduta das nag¢oes. Quando formos bem sucedidos, e
seremos, teremos uma oportunidade real nesta nova ordem mundial, uma ordem na
qual umas Nacgoes Unidas crediveis poderdo desempenhar o seu papel na

- . .~ 14
manutengdo de paz para cumprir a promessa e a visdo dos fundadores da ONU.”

" Tradugdo propria.

14 En http://www.americanrhetoric.com/speeches/georgehbushwhiletheworldwaited.htm.
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Esta nova ordem mundial, onde a lideran¢a norte-americana era indiscutivel,
adoptava como bandeira um tridngulo fundamental — democracia, direitos humanos,
economia de mercado — que os EUA alids levavam como emblema seu desde ha algum
tempo € que ganha com o desmantelamento do bloco soviético o caracter de formula
infalivel para a paz e a prosperidade. O discurso do lider tinha subentendida a vontade
de universalizar esta formula vencedora, exportando-a ao mundo através,
nomeadamente, dos instrumentos que o sistema das Na¢des Unidas punha ao seu dispor.
A Federacao Russa que nasce da derrocada da Unido Soviética aceita a nova dinamica
dentro da ONU, acima de tudo por necessitar de recuperar reconhecimento e prestigio,
aproveitando assim o palco privilegiado da Organizagao onde tinha assento.

A acompanhar a inten¢do dos Estados Unidos de assumir uma lideranga activa, e
podemos dizer paternalista, alguns novos fendomenos ajudavam também a diluir o

principio absoluto da soberania em nome da segurancga internacional.
A ideia do fim dos Estados-nacao

Com a fragmentacdo do bloco soviético e com o fim da Guerra Fria, uma série de
conflitos irrompem, sendo na sua grande maioria intraestatais', frequentemente
interpretados na altura como confrontos de origem étnica ou religiosa. O novo mapa dos
conflitos parecia apontar para um fendmeno que foi plenamente integrado no discurso
dominante encabecado pelos EUA: o da falibilidade dos Estados-nagao como actores
unicos no palco internacional.

As raizes destas guerras sdo obviamente mais profundas, mas o final do sistema
internacional orquestrado pelos EUA e a Unido Soviética explica em parte o porqué da
sua explosdo neste momento histérico. Afinal, varios paises dos continentes africano,
asiatico e latino-americano — ao ruirem as ja fracas estruturas que as superpoténcias ai
ajudavam a sustentar para assegurar as suas esferas de influéncia — ficam abandonados a
administracdes estatais intencionalmente debilitadas, incapazes de responder aos

desafios de uma modernizagdo cada dia mais exigente.

'* Segundo um estudo da Universidade de Uppsala publicado no Journal of Peace Research em 2001
(Wallensteen; Sollenberg, 2001), desde a queda do muro de Berlim até ao inicio do novo milénio
aconteceram no mundo 111 conflitos armados, sendo que destes apenas sete foram quezilias interestatais.
Dos restantes 104 conflitos, os autores distinguem nove como “conflitos intraestatais com intervengao
estrangeira” e os restantes 95 como conflitos exclusivamente intraestatais. Do periodo considerado, entre
1989 € 2000, os autores destacam o biénio 1991-1992 como o momento mais conflituoso da década.
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Além de Estados institucionalmente inoperantes, estes paises herdam também da
Guerra Fria o imenso arsenal convencional que varias décadas de competicdo
armamentista entre as duas poténcias tinham deixado. O inicio dos anos noventa viram
assim emergir conflitos tremendamente violentos, com caracteristicas de alguma forma
inovadoras, que em tudo apontavam para a debilidade dos Estados-nacao (incapazes de
manter trés dos seus pilares fundacionais: o controlo territorial, a garantia dos servigos
publicos minimos e o monopdlio da violéncia que lhe conferiam legitimidade) como a
raiz ltima da violéncia.

Uma dessas caracteristicas era a sua transnacionalidade, a sua independéncia frente
as fronteiras nacionais. De facto, estas novas guerras centravam-se em torno de regioes,
desprezando o tragado oficial das fronteiras dos Estados nacionais instituidas. Acontecia
afectarem regides de Estados contiguos ou varias regides de um mesmo Estado, sendo
exemplo claro deste fendmeno o conflito que afectou a regido dos Grandes Lagos ou
dos Balcas.

Autores como Mary Kaldor — autora de uma obra fundamental intitulada justamente
“As Novas Guerras. Violéncia organizada na era global” (2001) — chamaram a atengao
para a inutilidade do paradigma realista, centrado no conceito estadocéntrico de guerra
proposto por Clausewitz no século XIX, para explicar os confrontos bélicos mais
recentes. Kaldor associa as novas guerras que estalaram nos anos noventa ao fenémeno
mais abrangente da globalizagao (Kaldor, 2001).

Por globalizacao entendemos aqui o processo que comegou muitos séculos antes da
generalizacdo do conceito e que corresponde a progressiva abertura das fronteiras
nacionais para dar espago ao fluxo de trocas primeiro comerciais e financeiras, € mais
tarde de informacgado e de gente, que permitiu aproximar o globo, a uma velocidade cada
vez mais acelerada através das novas tecnologias da informagao e comunicagao.

As novas guerras estdo assim condicionadas pelos contornos fundamentais deste
processo de globalizacdo, a saber: 1) a dilui¢do das fronteiras nacionais; 2) a
apropriacdo das novas tecnologias da informagdo para acelerar a mudanga; 3) a
diminui¢ao do poder estatal perante a emergéncia de actores privados.

Ao lado dos Estados surgem actores como novas mafias ¢ senhores da guerra que
controlam grupos armados — recrutando frequentemente civis — formando novos
exércitos irregulares, atribuindo a estas guerras um caracter manifestamente assimétrico
pela disparidade entre beligerantes. Pela assimetria, pela transnacionalidade e pela

hibridez entre o politico € o criminoso que tantas vezes assumem (nomeadamente pela
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associacao facil ao trafico de drogas, de armas ou de recursos naturais como forma de
financiamento), estes novos conflitos armados revelam-se muito mais complicados de
resolver e mesmo de analisar.

E também ao colocarem em causa, por este conjunto de caracteristicas, a seguranga
de varios paises que estas novas guerras rompem com o conceito crucial da anterior
ordem mundial de seguranca interna. A linha que separa a seguranca interna da
seguranga externa fragiliza-se, abrindo as portas a uma possivel actuagdo de uma
entidade externa uma vez que o Estado ou Estados originalmente afectados ndo tém
condig¢des de governabilidade que lhes permita conter a situagdao de violéncia.

A adensar a fragilidade dos Estados para responderem a instabilidade vemos agora
chegar a agenda internacional um mar de “novas ameacgas”, que exigem uma atengao
conjunta. Estas novas ameacas, de caracter transnacional e altamente diversificadas
entre si, escapam da esfera exclusivamente militar, obrigando a alargar o conceito de
seguranc¢a. Fendmenos tdo dispares como o terrorismo internacional, as ondas massivas
de refugiados e emigrantes, o crime organizado transnacional, a disseminagdo da SIDA
ou o aquecimento global sdo exemplos das novas preocupagdes securitarias que
irrompem nas prioridades da comunidade internacional.

Estes sintomas vao entdo implicar uma mudanga determinante no conceito de
seguranga, antes restringido as questdes militares e desde entdo associado também a
factores politicos, ambientais, sociais, culturais ou mesmo sanitdrios. Surge assim o
conceito de “seguranca humana”, uma no¢ao muito mais completa que rompe com a sua
centralizagdo tradicional no Estado para se preocupar com o individuo. Se a seguranca
militar estaria proxima da concepc¢do de paz negativa, ou seja, a auséncia de violéncia

directa, a seguranga humana aproximar-se-ia da proposta de Galtung de paz positiva.

A ideia do enfraquecimento do modelo de Estado moderno — nacional, soberano e
territorial — servird como um dos grandes eixos do novo discurso dominante liderado
pelos EUA. Este vai ser imprimido na sua totalidade as Nagdes Unidas que emergem
alids como instrumento por exceléncia destas novas iniciativas multilaterais no plano da
manutengdo da paz. A percep¢do de que os Estados-nagdo perderam o seu direito de
exclusividade de actuagdo na cena internacional por terem supostamente conduzido o
mundo ao actual estado de caos, servia os interesses da superpoténcia norte-americana

que chamava a si ndo apenas o direito, mas o dever de o reordenar.
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A sobreposicao entre paz e direitos humanos

Na nossa perspectiva, uma outra percep¢do, de alguma forma paralela a do
esgotamento do modelo westphaliano, veio contribuir para que a paz positiva entrasse
de forma definitiva no discurso e iniciativas das Nag¢des Unidas. Essa percepgao
analisou-a também Mary Kaldor que explica, no seu livro “A Sociedade Civil Global”,
como o fim da Guerra Fria coincidiu também com o culminar de um processo que
permitiu sobrepor dois conceitos até entdo afastados: direitos humanos e paz.

A autora explica que “durante a Guerra Fria, estes conceitos estavam estritamente
dissociados” (cf. Kaldor, 2005: 75), sendo que a paz pertencia ao ambito das relagdes
internacionais e os direitos humanos, por dizerem respeito aos individuos e nio aos
Estados, ndo concerniam a esfera internacional. Segundo Kaldor, a coincidéncia entre os
dois conceitos da-se pela conjugacdo de iniciativas paralelas desde o topo — de
instituicdes internacionais, de governos — e desde a base — de dindmicas da propria
sociedade civil.

Das primeiras, a autora apresenta como marco historico a Acta Final de Helsinquia,
mecanismo que os seus 35 signatarios encontraram como forma de exigir, entre outras
demandas, o respeito pelos direitos humanos nos paises da Europa de Leste. Dos
processos que emergem das bases, sublinha a importancia dos movimentos pacifistas da
Europa nos anos oitenta. Em boa verdade, os movimentos da sociedade civil tiveram
uma importancia crucial na nova forma de o mundo olhar os direitos humanos,
designadamente pela capacidade organizativa que se traduziu na multiplicacdo de
organizagdes ndo-governamentais que se centram na defesa dos direitos fundamentais.

E importante salientar que estas dindmicas ndo teriam tido a mesma dimensio se
ndo tivessem o apoio dos meios de comunicacdo, que desempenharam também um
papel essencial na criagdo de uma opinido publica global, preocupada com os direitos
humanos. De repente, através dos telejornais didrios, chegavam aos lares de todo o
mundo imagens dos acontecimentos no Biafra, da fome na Etiopia e, alguns anos mais
tarde, da nocturna e cirurgica Guerra do Golfo. A televisao ajudou a criar uma
consciéncia internacional com imagens de guerra e de violagdes dos direitos humanos,
sem as quais o trabalho de divulgacdo das ONG teria tido muito menor visibilidade.

Assumindo um novo protagonismo na cena internacional, os direitos humanos
ampliam-se também a novas esferas. Depois dos direitos civis e politicos e depois da

segunda geragdo dos direitos econdémicos e sociais, emerge, nestes anos noventa, uma
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terceira geragdo de direitos humanos. Estes definem-se como “direitos dos povos” e
abracam questdes como o direito ao desenvolvimento sustentdvel, ao ambiente ou a
cultura.

Este processo de consciencializacdo da aproximagdo entre direitos humanos e paz
culmina, segundo Mary Kaldor, com o final pacifico da mais longa guerra mundial do
século XX — a Guerra Fria — instituindo de forma definitiva a “sociedade civil global”.
Nesse quadro, as Nacdes Unidas reaparecem como o pilar mais sélido do que se
vulgarizaria como a “comunidade internacional”, num novo contexto que lhe pede uma
participacdo bem mais activa na promocao da “seguranga humana” e de um leque mais
amplo de direitos fundamentais.

Todo este panorama de mudanga permitiu que “ [...] as «novas guerras» se
tornassem mais visiveis e [...] o novo discurso global, derivado do didlogo da década
de oitenta, sobre humanitarismo e direitos humanos suplantasse a linguagem da

Guerra Fria” (Kaldor, Ibid.: 169)'°.

Uma Agenda para a Paz

O discurso que emerge dos escombros da Guerra Fria, baseado entdo no
entendimento de que 1) os Estados-nagdo terdo perdido o absoluto protagonismo na
cena internacional e de que 2) direitos humanos e paz sdao duas realidades
indissociaveis, implica entdo, como temos vindo a afirmar, uma ruptura da ordem
westphaliana e do seu principio da soberania, em nome da protec¢do dos direitos
fundamentais e da seguranca internacional.

A ONU prepara-se para assumir um papel empenhado, propondo uma nova
arquitectura de mecanismos de promocao da paz. Nesse ambito, o Secretario-Geral em
exercicio no ano de 1992 — o egipcio Boutros-Ghali —, em resposta a um pedido dos
Chefes de Estado do Conselho de Seguranga, apresenta o documento orientador destas
medidas, intitulado “Agenda para a Paz”.

Este documento aponta em primeiro lugar para a entrada definitiva da linguagem
dos Estudos para a paz no discurso das Nagdes Unidas, que veremos mais tarde ser
adoptado também por institui¢des de cariz regional como a Unido Europeia ou a OCDE

e num terceiro momento pelas politicas externas nacionais, nomeadamente nos paises

' Tradugdo propria do espanhol.
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europeus. Neste sentido, podemos ver como a Agenda para a Paz ¢ profundamente
influenciada pela matriz de Galtung e Lederach, entre outros autores da especialidade.

Ramsbotham, numa obra obrigatdria para quem se debruca sobre o tema que aqui
nos prende (Woodhouse; Ramsbotham, 2000: 170-189), evoca um texto de Galtung dos
anos sessenta onde o autor noruegués distinguia entdo trés abordagens para a paz — 1)
peacekeeping, que pressupde a conten¢do da violéncia manifesta do conflito através da
intervengdo de forcas militares; 2) peacemaking, orientado para a reconciliagdo politica
através da mediagdo, negociacdo, arbitragem ou conciliagdo; e 3) peacebuilding, que
concerne ao tratamento das causas profundas da violéncia estrutural, envolvendo
medidas de reconstru¢ao social e desenvolvimento.

Esta proposta, que ultrapassa em grande medida as limitadas operag¢des de paz
chamadas de primeira geragdo, ¢ absorvida pela Agenda para a Paz, indicando assim
como principais tarefas da Organizagio no campo da resolugio de conflitos'”:

1) A diplomacia preventiva;

Que tem como objectivo prevenir a erupcao de disputas, a transformacgdo destas

em conflitos armados e limitar a expansao destes quando ocorrerem.

2) O estabelecimento da paz (peacemaking);

Que pretende levar as partes em conflito a um acordo de paz, nomeadamente

através dos mecanismos definidos no capitulo VI da Carta das Nag¢des Unidas.

3) A manutencdo da paz (peacekeeping);

Que corresponde a mobilizacao de uma for¢a das Nagdes Unidas no terreno, até

entdo com o consentimento das partes, envolvendo pessoal militar e/ou policial e

por vezes civil.

4) A constru¢do ou consolidacdo da paz pos-conflito (post-conflict
peacebuilding).

Que requer a identificacdo e o apoio das estruturas que poderdo fortalecer o

processo de paz de forma a evitar o reacender do conflito armado. Ramsbotham

ao referir-se a este tipo de mecanismos tém sempre o cuidado de os designar de

post-settlement peacebuilding, uma vez que o conflito ndo se extingue de um

momento para o outro, o que de facto acontece ¢ que este abandona os

instrumentos violentos ao ser transladado para as institui¢des politicas.

'” Agenda para a Paz, capitulo II.
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Neste texto onde a ONU se reorganiza em fun¢do de um panorama diferente no que
respeita a conflitualidade mundial, o Secretario-Geral, ao mesmo tempo que afirma que
os Estados continuam a ter um papel preponderante nesta nova fase, admite que “o
tempo da soberania absoluta e exclusiva, no entanto, passou, a sua teoria nunca
coincidiu com a realidade.”

Numa clara mudanca de paradigma, as preocupagdes das Nacgdes Unidas deixam
assim de se centrar nos Estados para se focarem nas ameacas a seguranga humana, uma
vez que estas afectam visivelmente a paz e a seguranca mundial. As operagdes de
manuten¢do da paz apostam numa abordagem bem mais complexa, influenciada pela
leitura da paz positiva, que chama a atencdo para a necessidade de combater as raizes
profundas dos conflitos.

A Agenda para a Paz enquadra formalmente as novas praticas das operacoes de paz,
abrindo portas a uma segunda geracao destas missoes. Enquanto a primeira geragdo se
preocupava fundamentalmente com a gestao dos conflitos, a segunda procura atender ja
a resolucao dos mesmos, contemplando fungdes bem mais amplas que a mera contengao
da violéncia através de linhas de cessar-fogo e de contingentes de observadores. A
segunda geragdo — partindo normalmente de um acordo de paz assinado entre as partes —
envolve assim tarefas como a monitorizag¢ao de elei¢des, a verificacdo do respeito pelos
direitos humanos, o treino policial, a supervisdo dos processos de DDR (desarmamento,
desmobilizacdo e reintegragdo de ex-combatentes), o apoio no repatriamento de
refugiados ou a integragdo de mecanismos de ajuda humanitaria.

As operagdes de manutengdo de paz de segunda geracdo ultrapassardo
decisivamente as que as antecederam em niimero e montante global de financiamento.
Ainda que possamos identificar a UNTAG'®, mobilizada em 1978 na Namibia, como a
primeira operacao de paz com tragos de segunda geracdo — uma vez que o seu mandato
inclui ja fungdes de monitorizacdo de eleigdes —, ndo € sendo a partir de 1988 que estas
comegam a generalizar-se. Se entre 1945 e 1987 apenas 13 missdes de apoio a paz das
Nagoes Unidas foram mobilizadas, entre 1987 ¢ 2006 este nlimero ascendeu para 47.

Essa fase de transicdo ¢ marcada também pela entrega, em 1988, as operacdes de
apoio a paz das Nagdes Unidas do simbolico Prémio Nobel da Paz. Quatro anos depois
¢ criado o Departamento de Manutengdo de Paz da ONU, refor¢ando o pilar

institucional de apoio a estas operagoes.

'8 UNTAG — United Nations Transition Assistance Group.
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Alterados os objectivos, ¢ importante perceber que também os principios que
orientavam as operagdes de paz de primeira geragdo sofrem algumas modificagdes. O
limite ao uso da forga ¢ assim adaptado ao novo contexto da manutengdo da paz: se
antes os “capacetes azuis” apenas podiam responder em caso de ataque em defesa
propria, nas novas operagdes de paz, estes podem ja responder para assegurar os
objectivos definidos nos respectivos mandatos, o que significa nomeadamente a defesa
de civis e a proteccao das acgdes humanitarias (Rico-Bernabé, 2004: 29).

Neste contexto emergem as chamadas “intervengdes humanitarias”, accdes militares
que, de acordo com o novo discurso dominante que da primazia aos direitos humanos
em detrimento da soberania dos Estados, concretizam as exigéncias requeridas a
comunidade internacional de actuar perante ameacas como as crises humanitarias ou as
violagdes massivas de direitos humanos. Estas intervencdes, associadas ao conceito de
peace enforcement (imposi¢do da paz), legitimam-se num discurso humanitario muito
proprio da “nova ordem mundial”, impondo-se como uma forma de “altruismo

agressivo” (Rico-Bernabé, 2004: 247-256).

Sendo que teoricamente encaixaram no novo enquadramento das Nag¢des Unidas do
p6s-Guerra Fria — uma Organizagdo pronta a responder pela seguranga humana de
qualquer individuo sempre que o seu Estado nacional ndo seja capaz de o fazer —, na
pratica estas intervengdes levantaram algumas questdes sensiveis que acabaram por ferir
a legitimidade da ONU no seu todo.

A primeira dessas questdes reporta-se a sua eficidcia sendo que varias razoes
apontam para esta evidéncia. Por um lado, € preciso sublinhar a falta de uma doutrina
solida que pautasse este tipo de ac¢des e a falta de mandatos e linhas de comando que se
requeriam extremamente claros, particularmente por se tratarem de missdes
multinacionais, multiculturais, até plurilingues. Por outro, a auséncia talvez de um
compromisso efectivo com a missdo que tinham no terreno. A verdade ¢ que os
capacetes azuis que actuaram em palcos como a Somalia, a Bosnia ou o Ruanda, no
inicio dos anos noventa, ndo conseguiram conter o massacre de civis, manchando a
legitimidade das Nagdes Unidas.

Mas esta foi ainda mais afectada pela falta de rigor e coeréncia na escolha dos
cenarios onde actuar. Se nunca se tocou em questdes sensiveis aos cinco Estados com

assento permanente no Conselho de Seguranca — como seria, por exemplo, o topico
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Tchetchénia — a verdade ¢ que o discurso humanitario acabou por ser utilizado para
legitimar interesses econdmicos e geoestratégicos das grandes poténcias, minando um ja
dificil consenso em torno destes mecanismos coactivos de imposi¢ao da paz.

Numa tentativa de esbogar um quadro normativo que resgatasse a legalidade e a
legitimidade necessarias a este tipo de intervengdes, o Governo canadiano patrocinou a
criacdo de uma Comissdo (International Commission on Intervention and State
Sovereignty) cujo produto final foi um documento que alterava a concepgao de “direito
de intervir” para a de “responsabilidade de proteger” (Evans, 2006).

O relatério Responsability to Protect’”’ reclamava como critérios para uma
intervencdo legitima: 1) a dimensdo da crise, que deveria ser de larga escala para
justificar uma accdo militar; 2) motivos claros e desinteressados assegurados pela
obrigatoriedade do caracter multinacional das missdes futuras; 3) a falta de alternativas
pacificas de resposta a crise; 4) a proporcionalidade da resposta e 5) um progndstico
positivo das consequéncias previstas que fizesse adivinhar uma melhoria da situagdo e
nao o contrario. Este relatorio, aceite unanimemente na Conferéncia Mundial do 60°
aniversario da ONU em Setembro de 2005, propunha-se entdo colmatar um vazio no
que concernia a possibilidade de respostas da comunidade internacional em caso de

violagao massiva de direitos humanos.

As intervengdes humanitarias realizadas até a data, por observagdo historica
duvidosamente eficazes e inevitavelmente mais polémicas, tratamo-las aqui como uma
questao relativamente marginal ao nosso objecto de estudo que passa fundamentalmente
por analisar mecanismos ndo-violentos de resolu¢do de conflitos das Nagdes Unidas.

Voltando assim a abordagem que nos importa das novas operacdes de paz, ¢
fundamental perceber que também esta vai evoluindo com as licdes aprendidas de uma
maior presenca no terreno. Em meados dos anos noventa podemos observar como o
peacekeeping se foi aproximando cada vez mais do conceito de peacebuilding e de
reconstru¢do do Estado, em grande medida como resultado do fracasso de algumas
missdes mobilizadas no inicio da década. Nao foram apenas os casos flagrantes de
insucesso supracitados que com evidéncia travaram o optimismo trazido pelo final da

Guerra Fria, mas também a percep¢do que finalmente invade a Organizacdao de que uma

"% Disponivel em http://www.iciss.ca/report-en.asp.
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boa parte dos conflitos armados acesos nos anos noventa sao reincidéncias ou conflitos

. L . . A i 20
antigos que ja tinham tentado a via pacifica sem éxito™ .

Vamos por isso assistir a inclusdo de tarefas cada vez mais complexas no dmbito da
manutencdo da paz que se associam nomeadamente a cooperacdo para o
desenvolvimento, numa perspectiva cada vez mais ampla de paz. De facto, a ONU vai
tentar articular os seus diferentes mecanismos para responder as varias fases da vida de
um conflito, desde a prevengdo (que tenta evitar o aparecimento ou reaparecimento da

etapa violenta) a reconstrucao pos-bélica.

Figura n® 1

Ciclo de vida do conflito

CONFLITO ARMADO

Crise (inicio da violéncia directa)

Paz instavel

Paz estavel

Paz consolidada

N

Transformacéao
Antecedentes do do conﬂ1t0~e
. reconstrucao
conflito armado

Fase bélica

Fonte: adaptagdo de Romeva (2003: 42) e Moita (2003b)

O grafico que aqui apresentamos tenta esquematizar a linha da vida de um conflito,

que se na realidade nunca equivale a uma parabola tao perfeita, permite-nos, no entanto,

% Exemplos deste fenomeno podem ser o caso de Angola, da Republica Democratica do Congo, da
Somalia, do Ruanda ou do Uganda. Qualquer destes paises experimentou cessar-fogos inconclusivos (que
nalguns casos chegaram a ser verificados pela ONU) tendo posteriormente retornado a violéncia.
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ressaltar a relativa semelhanca dos mecanismos a utilizar numa fase pré ou pos-bélica.
Se na etapa posterior ao conflito armado obviamente serdo necessarios instrumentos
muito especificos como os programas de desminagem ou de desmobilizagdo,
desarmamento e reintegragdo (DDR) de ex-combatentes, serdo também Tteis
instrumentos equivalentes aos da prevencao de conflitos que tentem evitar o retrocesso
ao conflito violento. Sdo estes, por exemplo, os mecanismos que promovam o
desenvolvimento econémico e social a longo prazo e os processos de democratizagio e
de reconciliagdo social que tentem encaminhar os conflitos existentes para instituigdes
ndo violentas.

Este esquema ¢ entdo assimilado pelas novas operacdes de paz de caracter
verdadeiramente multidimensional (etiquetadas por alguns autores como a terceira
geracio de operagdes de paz’'), que mais do que se limitarem a pdr termo a violéncia
directa, pressupdem entdo um esforco na tentativa de cessagdo das violéncias estrutural
e cultural. Ramsbotham distingue assim dois tipos de tarefas a desenvolver pelas
missdes da ONU: 1) manter a fungdo tradicional de evitar o reaparecimento da violéncia
directa, articulando-a com 2) a “comstru¢do de wuma paz auto-sustentavel”’
(Ramsbotham, op. cit: 172).

A acompanbhar a tradicional abordagem militar, as operagdes de paz multifuncionais
vao assim trabalhar sobre quatro outras esferas:

1. Politico-constitucional, tratando questdes como a promogao de eleigdes ou o
fortalecimento de instituigdes estatais e civis;

2. Econdmico-social, que inclui desde a reconstru¢do de infraestruturas a
promocao do desenvolvimento sustentavel;
Humanitaria, gerindo a ajuda humanitaria;

4. Psicologico-social, que se preocupa com o processo de reconciliagdo pos-

bélica.

Este formato de actuacdo, a que Oliver Ramsbotham (2000) chama standard
operating procedure, foi alvo de uma série de criticas justamente por constituir um

modelo padronizado que “peca por ndo deixar grande respira¢do as singularidades

*! Esta terminologia nem sempre ¢ universal na literatura sobre o tema. Existem autores que identificam a
terceira geragdo de operagdes de paz com as iniciativas de imposi¢do de paz [ver por exemplo: Ruiz-
Giménez (2005), Goulding (1993) ou Carvalho (2003)], enquanto outros se referem a operagdes de
peacekeeping multifuncionais que envolvem ja, por exemplo, projectos de ajuda ao desenvolvimento ou a
governacdo em fases de transi¢dao, como o caso de Timor-Leste.
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locais nem ao surgimento de solugoes alternativas mais consentdneas com as diferentes
realidades” (cf. Cravo e Pureza, 2005: 12). De facto, a absor¢ao dos Estudos para a Paz
pelas institui¢des internacionais traduziu-se afinal num modelo de constru¢do da paz
demasiado rigido (sem a capacidade de adaptacdo a cada terreno que seria desejavel),
assente ainda fundamentalmente numa abordagem estadocéntrica e pouco atento a
outras dindmicas sociais também elas preciosas para um envolvimento transversal a

toda a sociedade com a paz.

No caso guatemalteco que aqui nos prende, a intervencao das Nac¢des Unidas foi
ainda assim extremamente completa, tratando de actuar em diferentes esferas nas fases
do antes, durante e apos o fim das hostilidades. Para percebermos que quadro
institucional emoldurou a missdo na Guatemala, parece-nos, neste ponto, relevante
sistematizar os diferentes nucleos do organigrama da ONU que t€m responsabilidades
na manuten¢do da paz, na sua perspectiva extensa de paz positiva.

Temos, antes de mais, os dois departamentos que administram as missdes de paz,
um deles tratando dos aspectos politicos, o DPA — Department of Political Affairs —,
que dirige a maior parte das missoes politicas e de peacebuilding; e o outro que se
debruca particularmente sobre as questdes de seguranga, o DPKO — Department of
Peacekeeping Operations —, que administra predominantemente as missdes de
peacekeeping, mas também algumas de peacebuilding.

Actualmente o DPA suporta missdes presentes no Afeganistdo, na Republica
Centro-Africana, na regido dos Grandes Lagos, na Guiné-Bissau, no Médio Oriente, na
Somalia, no Tajiquistdo, na Africa Ocidental, no Iraque e em Timor-Leste, integrando
um total de 2349 elementos, maioritariamente civis?.

A relagdo inverte-se no que respeita as operacdes dirigidas pelo DPKO. Este
departamento — com missdes presentes no Médio Oriente, na fronteira entre a India e o
Paquistao, no Chipre, no Libano, no Sahara Ocidental, na Gedrgia, no Kosovo, na Serra
Leoa, na Republica Democratica do Congo, na Eritreia e na Etidpia, na Libéria, na

Costa do Marfim, no Haiti, no Burundi e no Suddo — chefia actualmente mais de 84000

2 Destes 2349, apenas 109 sdo militares ou policias, sendo que a parcela civil se divide em 657 elementos
de pessoal internacional, 1502 de pessoal local e 81 de voluntarios da ONU (Dados de Outubro de 2005).
www.un.org/Depts/dpko/dpko/index.asp.
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elementos, sendo que, entre tropas, observadores militares e policias contamos quase
70000 individuos™.

Além destes dois departamentos, ¢ fundamental referir o trabalho quotidiano
desenvolvido pelas varias agéncias do sistema da ONU, que se ocupam de campos tao
diferentes como a infancia (UNICEF), a agricultura (FAO) ou a cultura (UNESCO).
Destas varias agéncias gostariamos de sublinhar, pela crescente frequéncia com que o
seu esforco ¢ hoje vinculado ao das missdes de paz, o ACNUR (o Alto Comissariado
para os Refugiados) e o PNUD (Programa das NU para o Desenvolvimento), sendo o
primeiro associado a ajuda de emergéncia e o segundo a um envolvimento a longo prazo
com o desenvolvimento econdomico e social.

Um outro departamento que se associa normalmente ao trabalho do DPA e do
DPKO e destes com as varias agéncias que referimos ¢ o antigo Departamento de
Assuntos Humanitarios, hoje OCHA (Office for the Coordination of Humanitarian
Affairs), cuja tarefa de articulacdo dos diferentes mecanismos ¢ imprescindivel na
resposta as situagdes de emergéncia.

O Secretario-Geral da ONU ¢ uma entidade que tem vindo a ganhar protagonismo
nas ultimas décadas no campo da manuten¢do da paz, sobretudo por reservar para si a
importante fun¢do da mediagdo de conflitos. E o capitulo XV da Carta de Sao Francisco
que atribui ao Secretario-Geral e aos seus funcionarios o requisito essencial para
desempenhar ditas fung¢des de bons oficios e mediagdo quando no artigo 100 lhes

garante imparcialidade ao sublinhar que:

“No cumprimento dos seus deveres, o Secretario-Geral e o pessoal do Secretariado
ndo solicitardo nem receberdo instrugoes de qualquer Governo ou de qualquer

autoridade estranha a Organizagdo”.

Sem capacidade coactiva propria, estando nesse ambito dependente da Assembleia
Geral e do Conselho de Segurancga, o Secretario-Geral goza, no entanto, de alguma
autonomia para desencadear iniciativas a margem dos dois grandes centros de decisdo.

E este caracter imparcial ¢ independente que lhe permite dar uso & legitimidade

* Em Outubro de 2005, os dados eram os seguintes: tropas — 61106; observ. militares — 2370; policia —
6241; civis internacionais — 4545; civis locais — 8326; voluntarios — 1821.
www.un.org/Depts/dpko/dpko/index.asp.
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internacional da ONU, conseguida pela livre associagdo da grande maioria dos Estados
do mundo, para encabecar processos de mediacao de conflitos.

Por ser o o6rgdo administrativo por exceléncia, o Secretario-Geral ¢ também o que
estabelece contactos mais directos com os varios paises, uma proximidade que o coloca
numa situagdo privilegiada para o jogo diplomatico. E assim, sem davida, o 6rgdo mais
flexivel, com maior capacidade para se relacionar por exemplo com entidades nao
governamentais com relevo para a resolug@o de conflitos como sdo as ONG.

Enrique Sénchez recorda que os seus dois principais poderes, além de conduzir
accoes de bons oficios, sdo: convocar o Conselho de Seguranca, podendo assim chamar
a atencdo para um determinado tema e b) mobilizar operagdes de paz (Sanchez, 2001:
49). A coincidéncia entre esta segunda prorrogativa e o envolvimento em processos de
negociagdo levanta por vezes questdes de incompatibilidade, quando, por exemplo, o
Secretario-Geral ou um funcionario seu tem a cargo a mediagdo de um conflito que
exige também a presenca simultanea de uma missdo de paz (fendmeno que ocorreu
justamente na Guatemala entre 1994 e 1996) que por seu turno avalia o trabalho do
mediador. A justaposi¢do de fungdes pode ferir a isengdo do mediador, pondo assim em
risco todo o processo.

Saadia Touval (2001), num artigo publicado sobre as causas do insucesso da ONU
na mediacdo de conflitos, defende que a falta de autonomia militar e financeira limita
também a flexibilidade do Secretario-Geral na conduc¢do destes processos. Em nosso
entender, esse pode ndo ser um factor decisivo, uma vez que o Secretario-Geral tem
poder para atrair atencdes e apoios de Estados membros que podem contribuir nos
aspectos em que o 0rgdo administrativo da ONU tem maior fragilidade. A credibilidade
de um mediador vem fundamentalmente da sua legitimidade e da capacidade de buscar
sinergias com outras entidades.

Tomemos o caso da Comunidade de Sant’Egidio que nos ultimos anos tem
desempenhado um papel exemplar na condugdo de processos de mediagdo sem que a
falta de recursos financeiros e militares proprios tenha impossibilitado o seu trabalho,
uma vez que os soube ir buscar a outros parceiros. Essa suposta debilidade pode afinal
ser considerada pelos beligerantes como uma mais-valia, ja que deixam de olhar para o
mediador como uma possivel ameaca, fendmeno que ajuda a estabelecer lacos de
confianca entre ambos.

O que de facto parece obstaculizar o envolvimento do Secretario-Geral na mediagao

de conflitos, fendomeno para o qual Touval também chama a atencdo, ¢ a ingeréncia
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politica que continua a sofrer dos outros 6rgaos da ONU e de Estados-membros
influentes, corroendo a sua imparcialidade®. A autora afirma alias que o Secretério-
Geral foi mais bem sucedido em processos de mediagcdo quando interveio em “conflitos
orfaos”, sem interesse para as grandes poténcias, onde pode usufruir de uma maior
liberdade de actuacao.

O Secretario-Geral da ONU pode colmatar uma e outra fraqueza com a institui¢ao
de um “grupo de paises amigos”. Este mecanismo serve para comprometer um grupo de
Estados-membros num processo de mediacdo, tentando evitar o controlo absoluto de
uma grande poténcia e assegurando ao mesmo tempo a capacidade de influéncia com

que estes poderdo contribuir (Sanchez, op. cit.: 52).

No caso particular da Guatemala, vamos ver como foi importante o papel
desempenhado pelos Representantes do Secretario-Geral e do grupo de paises amigos
no caminho para a paz, alids como de varios dos outros departamentos e agéncias acima
enunciados.

De uma forma geral, e antes de entrar entdo na experiéncia guatemalteca, podemos
apontar como maior dificuldade da ONU na sua tarefa de manutengdo da paz a efectiva
articulacdo de todos estes mecanismos. Este ¢ um problema de complicada resolugdo,
nomeadamente porque, ainda que partilhem uma mesma meta — a promogao de uma paz
sustentavel —, nem todos estes instrumentos e instituigdes privilegiam os mesmos meios.

Um exemplo muito claro deste fendmeno € o do atrito corrente entre os mecanismos
de gestdo de conflitos — como pode ser um Representante do Secretdrio-Geral a
desempenhar o papel de mediador, para quem a prioridade ¢ encontrar um consenso
entre os beligerantes — e os de defesa dos direitos humanos — para quem ¢ fundamental,
para garantir um posterior processo de reconciliagdo, trazer a justica criminosos de
guerra, mesmo podendo por em causa a motivagao na mesa de negociagoes.

Outro exemplo prende-se com a convocacdo de elei¢des, que se para alguns
departamentos da ONU ¢ um processo fundamental, até para garantir o sucesso do seu
trabalho e portanto recursos para o manter activo, a verdade € que, por vezes, acentua

tensdes quando ndo se realizam no momento adequado.

** A relevancia da imparcialidade do mediador ndo ¢ linear, como veremos mais adiante. Pode acontecer
que o favorecimento ou maior proximidade com uma das partes possa ser util em determinada etapa do
processo. No entanto, ¢ necessario que no inicio haja uma percepgdo de neutralidade do mediador por
parte dos beligerantes para entabular lagos de confianga entre este e as partes.
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Cravo e Pureza (2005: 15) salientam alids dois vicios perversos que podem ser
originados pela aplicacdo do acima referido standard operating procedure, que mais
adiante devemos considerar ao avaliar o que aconteceu na Guatemala: 1) a substitui¢do
da violéncia militar por uma violéncia social crescente, traduzida nomeadamente num
aumento significativo da criminalidade; 2) uma reconfiguracdo dos lagos entre forgas
politicas e também entre estas e a populacdo que afinal ndo ¢ mais do que uma
reproducdo das relagdes existentes antes e durante a guerra.

Importa dizer aqui que no seio das Nacdes Unidas o debate continua aberto.
Exemplo desse facto foi o relatério pedido a um grupo de peritos no ano 2000, que ficou
conhecido como o Relatério Brahimi®, e que no limiar do novo milénio sistematizou
criticas e desafios ao papel da ONU na constru¢do da paz. Este relatorio recomendou
designadamente a necessidade de estratégias mais coerentes, assentes numa doutrina
mais solida e mandatos mais realistas adequados as especificidades de cada terreno,
assim como de uma maior coordenacdo entre actores envolvidos em processo de
construc¢do de paz, nomeadamente no quadro da ONU.

Estas criticas foram reafirmadas com outro acontecimento de singular importancia,
este todavia mais recente: a criacdo de uma Comissdo para a Constru¢do da Paz
(Peacebuilding Commission). Esta foi criada pela Resolugcdo da Assembleia Geral
A/RES/60/180, de 30 de Dezembro de 2005, numa tentativa de dar resposta a
preocupagdo sublinhada pelo Secretario-Geral num relatério prévio® de uma
significativa percentagem dos conflitos armados actuais terem irrompido ap0s etapas de
negociagdes de acordos de paz. A efemeridade desses processos obrigou novamente a
repensar a estratégia e os mecanismos de constru¢do de paz da ONU, pelo que esta
tentou com a Comissao cumprir trés objectivos:

1. Facilitar, através da criacdo de um forum, o didlogo e a coordenagao entre os
diversos actores com papéis destacados na gestdo de conflitos;

2. Providenciar apoio financeiro e politico a construcdo da paz em paises a
considerar;

3. Criar um grupo de peritos que possa aconselhar sobre estratégias de

constru¢do da paz, gerais ou relativas a cada pais, a outras entidades do

3 Report of the Panel on United Nations Peace Operations, disponivel em
http://www.un.org/peace/reports/peace_operations/.

% In Larger Freedom. Towards Development, Security and Human Rights for All, de 21 de Margo de
2005. Disponivel em http://www.un.org/largerfreedomy/.
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sistema das Nag¢des Unidas, a organismos regionais ou a Estados

interessados.

Este tipo de iniciativas dentro do proprio quadro da ONU, altamente recomendaveis,
demonstra que ndo sé o debate tedrico sobre estas tematicas esta por concluir, como
cada vez mais se aproxima de perspectivas de paz amplas, preocupadas em minorar os

erros de experiéncias anteriores.

Neste capitulo preocupamo-nos em desenhar a trama que nos servira de arquitectura
tedrica neste estudo. Tentdmos, em primeiro lugar, apresentar o conceito primario que
nos guiard ao longo do percurso — o de paz positiva — para, num segundo momento, o
tentarmos identificar no discurso das Nagdes Unidas do pos-Guerra Fria, de forma a
sustentar a nossa hipotese inicial. Apresentado o ponto de partida mergulhemos agora
no nosso estudo de caso, para vermos se esta tem ou ndo verificagdo pratica: se a ONU
sofreu uma profunda alteragdio no seu discurso — coincidindo temporal e
conceptualmente com o quadro internacional muito particular que foi o final do
confronto ideoldgico bipolar, nessa transi¢cao dos anos oitenta para os noventa — que a
aproximou do conceito de paz positiva de Johan Galtung, condicionando
manifestamente a sua actuagdo no campo da resolucdo de conflitos violentos. Vejamos

entdo se na Guatemala esta hipotese foi feita realidade.
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2. Uma primeira abordagem do conflito guatemalteco

2.1. A importancia de conhecer as causas

Uma das premissas assumidas consensualmente no ambito da Investigagdo para a
Paz ¢ a que atribui relevancia essencial ao estudo das raizes do conflito como ponto de
partida para a sua transformagdo e resolugdo pacifica. Vimos isso quando nos
debrucdmos sobre a perspectiva de Johan Galtung que vai buscar a linguagem das
ciéncias médicas para adaptar o quadro de diagndstico/prognostico/terapia a
Investigagdo para a Paz, lembrando a importincia de estudar os antecedentes para
identificar sintomas, seja para prevenir conflitos, seja para os resolver.

E com este propdsito que nos atrevemos, neste capitulo, a tratar os principais
contornos do conflito armado que durante mais de trés décadas marcou de forma
definitiva o quotidiano da Guatemala e o perfil politico, econdémico e social do pais
centro-americano.

Até onde devemos recuar para entender como se foram cimentando as desigualdades
e as exclusdes que pautaram a historia da Guatemala e que ainda hoje, em tempo de paz,
constituem o principal factor de instabilidade? As raizes da estrutura social
discriminatoria, injusta e racista que conduziram ao conflito armado entre o Exército e
as varias forgas guerrilheiras que foram emergindo ao longo da segunda metade do
século XX, podemos encontrd-las, em ultima instdncia, na heranca deixada pela
colonizagdo espanhola.

Nao ¢ desprezivel para a analise que nos prende o facto da Guatemala se inserir
numa regido antes dominada por indigenas maias, colonizada por Espanha a partir do
século XVI. As estruturas sociais herdadas da época colonial garantiram a uma minoria
descendente dos colonizadores espanho6is — chamados “ladinos” — a primazia na esfera
politica, econdmica e cultural criando uma fractura decisiva que se manteve e mantém,
relegando a maioria indigena para uma marginalidade insanavel. Destas raizes
longinquas nasce a historia de um conflito que vitimou 200 mil pessoas, protegido pelo
siléncio caracteristico do que se torna vida corrente. Sigamos a histéria do pais para
perceber que condi¢des especificas permitiram que se tentasse romper com uma

arquitectura social desigual e racista que tinha assumido ja contornos de normalidade.
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2.1.1. A Revolucio de 1944

Esta reflexdo leva-nos necessariamente até aos anos quarenta do século XX, quando
um movimento popular conduziu uma Revolugao de caracter democratico e nacionalista
que rompeu com uma historia de poder autoritario na Guatemala nascida do regime pos-
colonial. O protagonismo foi assumido pelos movimentos operario e estudantil que
contestaram nas ruas a incapacidade do Governo de Jorge Ubico — no poder desde 1931
— para fazer face a crise econdémica instalada.

Em 1944, perante um momento de tensdo social extremo, Ubico respondeu como
melhor estava preparado: fugindo do quadro da legalidade, o Governo instaurou o
estado de excepcdo e suspendeu a Constituicdo. Esta resposta permitiu, afinal,
proporcionar a oposi¢do o consenso que faltava, acabando por provocar a queda de
Jorge Ubico e o inicio de um novo ciclo politico na Guatemala. Os pilares que
sustentavam o anterior regime — como o trabalho forcado dos indigenas, base
fundamental da economia do pais até entdo — foram imediatamente derrubados e as
liberdades fundamentais repostas.

Nas primeiras elei¢des livres desta nova era foi eleito um dos idedlogos da
Revolugdo que se apresentava como o candidato por um “socialismo espiritual”. Juan
José Arévalo, apoiado por mais de 80 % dos votos, apostava num novo protagonismo
do Estado, centrado em dois vectores essenciais € complementares: 1) assumindo o
papel de impulsionador da modernizacao agricola e industrial, e 2) encabecando uma
série de reformas inovadoras com vista a instaura¢do de um Estado de bem-estar capaz
de assegurar os servigos basicos, como a saude ou a educagao.

As politicas avangadas pelo Governo de Arévalo afectaram directamente os
interesses da oposi¢ao conservadora habituada a usufruir do aparelho de Estado em
beneficio proprio. O descontentamento da elite econdmica acentuou-se quando entrou
em vigor a Lei de Arrendamento Obrigatdrio, que exigia aos grandes terratenentes a
cedéncia das terras ndo cultivadas. E, no entanto, durante o segundo Governo da
Revolugdo, que chega ao poder em 1951 — chefiado por Jacobo Arbenz, eleito através
de escrutinio livre e justo — que a resposta a um endurecimento da politica
governamental no que respeita a reforma agraria se fez sentir, com a entrada em cena do
Governo norte-americano.

O envolvimento dos EUA prendeu-se com o facto do maior proprietario de terras na

Guatemala nos anos cinquenta ser a United Fruit Company (UFCO), uma multinacional
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norte-americana que contava na sua lista de sdcios com elementos dos altos quadros da
CIA e da administracdo dos EUA. A UFCO seria, assim, um dos maiores prejudicados
se a reforma agraria proposta por Arbenz seguisse adiante. Tal ndo aconteceu, ja que em
1954, o Coronel Carlos Castillo Armas conduziu um golpe de Estado apoiado pela
administracdo norte-americana, que saiu das Honduras e terminou com o projecto
modernizador e democratico na Guatemala. Se a justificagdo da administracao
Eisenhower passou pela inscri¢do do golpe na Guatemala na estratégia anticomunista
dos EUA no seu “patio traseiro”, a verdade € que se tratou também da defesa de

interesses privados norte-americanos na América Central.

Fechado o ciclo de uma década revolucionaria na Guatemala, Castillo Armas
assumiu o poder apagando da historia as grandes reformas sociais que os Governos de
Arévalo e Arbenz tinham conduzido. O processo de reforma agraria em curso foi
desmantelado e a oposicao perseguida, obrigada a procurar a via clandestina ou o exilio.
Estavam assim desenhados os tragos gerais de um conflito social que nos anos sessenta
assumiria contornos de uma confrontagao armada que se prolongaria durante mais trés
décadas.

A ctpula militar assumia entdo o controlo absoluto do pais, estabelecendo uma rede
de lealdade com outros centros de poder de cariz conservador — nomeadamente a elite
empresarial e a Igreja catdlica, que aceitaram o Governo militar para evitar uma
possivel entrada do comunismo na Guatemala — que permitiu a hierarquia militar uma
tal acumulacdo de poder que rapidamente absorveu também alguns lugares de topo da
elite econdmica.

Este Governo, assente num regime de privilégios, optou por um modelo econémico
baseado na exportacdo de bens primarios como o café¢ e a banana, produzidos em larga
escala, num formato que veio acentuar as desigualdades econdmicas de que o pais ja
padecia. Este modelo permitiu que a acumulacdo de capitais se concentrasse nas maos
da elite econdémica e militar, a custa da degradagdo das condigdes de vida dos pequenos
camponeses, sujeitos a salarios miseraveis e a necessidade de abdicar da producio de
alimentos basicos em nome das grandes culturas agro-exportadoras®’.

O panorama que nestes anos se foi desenhando evidenciou as raizes de um conflito

social que vinha amadurecendo na Guatemala. A contrastar com o crescente poder e

7 Sobre o crescimento econdmico nos anos cinquenta e sessenta do século XX, na América Central, ver,
por exemplo Marti i Puig (2004: 86-98).
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prosperidade da elite militar, acentuava-se a pobreza e a marginalizac¢ao politica de uma
ampla maioria da populacdo guatemalteca, ambos fendémenos especialmente criticos no
sector indigena, que representava, como hoje ainda, mais de metade da populacdao do
pais.

A contestacao popular fez-se sentir, atacando o Governo pela sua conivéncia com a
institucionalizagdo da corrupcdo e pela sua inoperancia e responsabilidade na profunda
crise econdmica a que o pais assistia. Quando a tensdo social comeca a ameagar a
estabilidade, a oligarquia no poder, sem ter um projecto para dar resposta as demandas
dos seus cidadaos, encontrou no uso indiscriminado da violéncia contra toda e qualquer

oposicdo a Unica solugdo para esconder as suas imensas debilidades.

2.1.2. A instauracio do Estado contra-insurgente e o aparecimento das

guerrilhas

Coincidimos com Edilberto Torres-Rivas quando o autor propde o ano de 1963
como um novo momento crucial na constru¢do de um quadro explicativo da origem do
conflito armado guatemalteco. Segundo o autor, depois do golpe de Castillo Armas em
1954, a Guatemala entrou, como vimos, num periodo de crise politica assente numa
indefinicdo governativa que apenas promovia a instabilidade. De alguma forma, os
tumultos abrandaram quando o General Ydigoras Fuentes conduziu um novo golpe de
Estado, estabilizando a situacdo politica do pais pela for¢a das armas e chamando o
poder definitivamente para as maos do Exército.

Sem um projecto politico sélido e sem imaginacdo para enquadrar a oposi¢ao
democratica, o Estado instituido com o novo golpe de 1963 ndo fez mais que
desencadear um ciclo vicioso de repressdo — insurgéncia — repressao que levou trinta e

trés anos a sarar.

“A partir de esse momento, o Estado é «ocupadoy pelo exército, ndo apenas no
controlo do poder Executivo, mas também no desenho operativo do espago publico, que

vai cobrindo toda a vida politica da nagdo.” (cf. Aguilera; Torres-Rivas 1998:17)

Torres-Rivas explica como a debilidade estatal se traduziu entdao no uso da violéncia
como instrumento Unico para a manutencdo da ordem social, compensando o Estado

com a coac¢do o que lhe faltava em consentimento. O autor admite que tera sido o
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Governo guatemalteco a dar inicio ao ciclo de violéncia ao activar medidas de contra-
insurgéncia de forma preventiva — nomeadamente como reac¢do ao que estava ja a
acontecer nos paises vizinhos e com o apoio da superpoténcia norte-americana no
quadro da luta anticomunista —, feito que alimentou o descontentamento social e
promoveu o caldo de cultivo ideal para a emergéncia de uma oposi¢do armada. De
facto, na Guatemala os mecanismos contra-insurgentes € os movimentos armados de
oposi¢do ao regime sdo quase simultdneos, sendo que os primeiros servem a instauragcao
de um Estado de terror altamente eficaz, desde o inicio profundamente desproporcional
face as ameacas que se lhe apresentavam.

E justamente no ano de 1963 que os EUA ajudaram a elaborar um Plano de Defesa
Interno para a Guatemala e concretizaram um programa de apoio ao Governo militar — o
“Military Assistance Program” — que passava fundamentalmente pelo fornecimento de
armamento e pelo treino militar das novas forcas armadas e de seguranga guatemaltecas.
Com base neste apoio, cresceu um Estado contra-insurgente assente, por um lado, num
imenso aparelho de vigilancia e, por outro, na prepara¢do das forcas armadas e de
seguranca para a guerra de guerrilha. Para o pilar fundamental da vigilancia
contribuiram designadamente um significativo investimento na rede de comunicagdes
nacionais e a colaboracdo forcada de civis, institucionalizada nas que se chamariam
mais tarde as Patrulhas de Auto-defesa Civis (PAC), responsdveis ndo apenas pela
morte de milhares de guatemaltecos®, como também pela corrosio dos vinculos de
solidariedade e confianca entre a populacgao.

Neste quadro brutal de repressdo, e sem encontrar um espago legitimo na arena
politica, a esquerda guatemalteca, inspirada num novo quadro regional marcado pela
vitoria da revolugdo cubana em 1959, optou pela luta armada para contestar o regime. O
panorama politico era, nalguns aspectos, relativamente similar um pouco por todo o
Continente e a alternativa proposta por Fidel Castro e Che Guevara, ao ser bem
sucedida em Cuba, tinha aberto uma brecha na impoténcia da esquerda latino-americana
em derrubar o status quo. O impacto da vitéria em Cuba fez-se entdo sentir um pouco
por toda a América Latina, traduzindo-se na multiplicagdo de movimentos insurgentes,

como aconteceu também na Guatemala.

% Dados do Relatério da Comissdo de Esclarecimento Historico.
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Em Novembro de 1960, o Governo guatemalteco sofreu uma tentativa de golpe de
Estado conduzido por um grupo de oficiais do Exército. Ainda que a empresa dos
revoltosos se tenha saldado num fracasso, a verdade ¢ que o golpe fomentou a
articulacdo que faltava entre os movimentos de esquerda clandestinos e a acgdo
guerrilheira.

Esta articulagcdo foi alids uma das singularidades da luta armada guatemalteca:
enquanto em outros paises os movimentos de insurgéncia se afastaram dos partidos
politicos de esquerda por divergéncias nos métodos de oposicao, na Guatemala, o
partido comunista — PGT, Partido Guatemalteco del Trabajo — optou por integrar a luta
armada. Foi do didlogo entre a oposi¢do exilada — os dirigentes do PGT e os ex-
militares fugidos depois do golpe de 1960 — que se criaram as bases para a criagdo de
um movimento insurgente.

Uma das principais frentes de oposicdo ao regime era protagonizada pelo
movimento estudantil, que sofreu no dia 12 de Abril de 1962 uma investida do Exército
que acabou com a vida de varios estudantes. A desproporcionalidade da violéncia
exercida pelas forcas governamentais neste caso particular de confronto com jovens
estudantes ficou guardada simbolicamente como o ponto alto da exaustdo da imagem
negra do regime, neste inicio dos anos sessenta. Um dos movimentos insurgentes que
emergiu neste contexto vai homenagear com o seu nome os estudantes vitimados neste
ataque. No ano de 1963, este Movimiento 12 de Abril unificou-se com outros dois
grupos armados (o Movimiento Revolucionario 13 de Noviembre — MR13, liderado
pelos ex-oficiais do golpe de 1960, e o Movimiento 20 de Octubre) naquele que seria
um dos grandes actores do processo de paz, anos mais tarde, as FAR — Fuerzas
Armadas Rebeldes.

Mais tarde, por discrepancias ideologicas, um pequeno grupo, coincidente em
grande medida com o antigo MR13 e liderado por Yon Soza, rompeu com a lideranca
das FAR (assegurada nesta altura por Turcios Lima) e abandonou o departamento de
Zacapa onde estas estavam concentradas para se dirigirem para a zona de Itzabal®. Sera
entdo nestes dois territdrios que se centrara a insurgéncia na sua primeira fase, sendo
ambas as regioes de predominio ladino. S6 mais tarde as guerrilhas iriam associar as
suas demandas a causa indigena desviando entdo a sua area de actuagdo para as zonas

de influéncia maia.

29 . .
Como se pode ver no mapa da pagina 139 em anexo estes dois departamentos encontram-se na zona
ocidental da Guatemala, junto a fronteira com as Honduras.
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A primeira fase da insurgéncia ndo foi, evidentemente, a mais bem sucedida, tendo
os diferentes movimentos uma dificuldade enorme em fazer frente ao poderio do
Exército governamental, profissional e com uma doutrina cada vez mais coerente. Sem
um comando centralizado e desfrutando de uma base social e territorial de apoio muito
limitada, incapaz de lhes assegurar um minimo de protec¢do, os vdarios grupos
guerrilheiros pecaram pela incapacidade de se organizarem e pela falta de experiéncia
de combate. Tentaram compensar a falta de uma estratégia militar com uma dose
imensa de voluntarismo e idealismo que, se mantinha a motivagdo dos combatentes, ndo
chegava para contrariar a fortissima resposta estatal.

Entre 1966 e 1968, o Exército governamental levantou a primeira grande campanha
contra-insurgente, contando com o fornecimento e a formacdo dos Estados Unidos,
pondo termo nesse biénio aos primeiros intentos empenhados, mas ainda muito débeis,
de mobilizagdo das guerrilhas. J& entdo a estratégia do Exército passou pela criacdo de
grupos forcados de vigilancia civil que denunciavam a rede de solidariedade que se
estabelecia em torno das guerrilhas. Em 1969, estas declararam-se oficialmente extintas
e até 1973 “a actividade guerrilheira praticamente desapareceu do ambiente politico do
pais” (cf. Balconi, 2004: 71).

Aprendendo com alguns erros do passado, os movimentos guerrilheiros da segunda
etapa de insurgéncia optaram por uma estratégia e base territorial distintas que lhes
permitiram uma integracao social mais profunda. Concentrando-se nas zonas politica e
economicamente mais excluidas, de claro predominio indigena, onde o Estado s6 estava
presente na forma de pequenos e dispersos contingentes militares, as guerrilhas
desenvolveram lagos de entreajuda com as populagdes locais, fortalecendo assim
vinculos de fidelidade com os seus ideais politicos. Aproximaram-se das populagdes
maias ajudando-as “em tarefas agricolas, com técnicas diferentes, para melhorar os
cultivos, formando-as em questoes basicas de saude, de educacgao, etc.” (cf. Ibid.: 71),
substituindo-se mesmo ao Estado no provimento de servigos minimos.

A nova estratégia das guerrilhas passava, assim, por, num primeiro momento criar
um corpo de militantes e simpatizantes que as protegesse nesta etapa de implantacio,
claramente focalizada em territorios afastados da ateng¢do do Exército, para facilitar uma
segunda etapa que veria o ataque pontual as forcas armadas estatais. As principais
guerrilhas desta segunda fase de insurgéncia eram entdo trés, sendo que a primeira € a
ultima abaixo enunciadas se aproximavam com maior evidéncia desta nova linha

orientadora:
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1. A Organizacion del Pueblo en Armas (ORPA) — liderada por Rodrigo
Asturias (de pseudéonimo Gaspar Ilom) e cujas zonas de influéncia se
centravam nos departamentos de Quetzaltenango e San Marcos, no sudeste
guatemalteco;

2. O Ejército Guerrillero del Pueblo (EGP) — chefiado por Ricardo Ramirez de
Ledn (um ex-FAR que usaria o pseudonimo de Rolando Méran e seria, como
Ilom, um dos protagonistas do processo de paz dos anos noventa),
territorialmente sedeado no Altiplano™, na costa pacifica e na zona da
capital;

3. As ressuscitadas FAR, inspiradas, nesta fase, na guerra popular
revolucionaria do General vietnamita Nguyen Vo Giap, que reemergiram no
panorama da luta armada um pouco mais tarde que estas duas outras
guerrilhas, j4 em finais dos anos setenta, concentrando-se na zona norte de

Petén.

A transicdo para a década de oitenta consagrou-se num impulso forte ao
desenvolvimento dos movimentos guerrilheiros, nomeadamente pela influéncia que
exerceram determinados fendmenos regionais. De facto, a histéria da Guatemala ¢
indissociavel dos seus vizinhos centro-americanos e para toda a regido o final dos anos
setenta e o inicio dos oitenta foi uma €poca particularmente acesa no plano politico.

Em 1979, na Nicaragua, a Frente Sandinista de Liberacion Nacional (FSLN)
derrubava o regime autocratico dinastico da familia Somoza que tinha chegado ao poder
em 1936, com apoio do Governo norte-americano, e governado durante trés geragoes.
Vinte anos depois da vitoria triunfante de Fidel Castro em Cuba, a historia repetia-se
com a chegada ao poder pela forca das armas de um movimento guerrilheiro de
esquerda, desta vez criando uma onda de entusiasmo em toda a regido da América
Central.

Este entusiasmo veio a reflectir-se em El Salvador — onde a Frente Farabundo
Marti de Liberacion Nacional (FMLN) conduziu, em 1981, uma “Ofensiva Final”

contra o exército governamental, culminando meia década de tensdes sociais aguerridas

3% 0 Altiplano ¢ a regido que se encontra entre a Sierra Madre e a Sierra de los Cuchumatanes, na metade
Sul do pais, ocupando cerca de Y% da Guatemala ¢ onde se concentra mais de metade da populagdo (Guia
do Mundo, 1997), facto que torna visivel o relativo distanciamento do EGP face a estratégia de
implantagdo antes referida.
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— ¢ também na Guatemala, sendo que os primeiros anos da década de oitenta ficaram
marcados pelo momento de maior intensidade guerrilheira no pais.

Nesses anos, a luta armada afectava cerca de 80% do territorio nacional. O método
preferencial das guerrilhas passava pelo ataque permanente a simbolos e infra-estruturas
estatais, pela exigéncia de um imposto de guerra normalmente dirigida aos grandes
terratenentes a troco de imunidade e pelo sequestro selectivo, sendo estes dois ultimos
mecanismos as maiores fontes de receitas que sustentavam os movimentos armados.

Num momento de particular debilidade do regime e simultinea expansdo da
actividade guerrilheira, os trés movimentos identificaram como principal obstaculo a
sua meta final — a toma de poder pelas armas — a falta de cooperagdo entre eles, que se
concretizava numa evidente acumulacdo de esforcos contraproducente. Neste sentido, e
para responder a um Estado crescentemente repressivo cujas instituigdes serviam apenas
para fazer perpetuar um regime injusto de privilégios, as trés guerrilhas acima referidas
— ORPA, EGP ¢ FAR - decidiram associar-se, em articulacio com o PGT, numa
entidade coordenadora, a Unidad Revolucionaria Nacional Guatemalteca (URNG).
Estas quatro organizacdes, cada uma delas com os seus respectivos lideres,
simpatizantes, objectivos e zonas de influéncia, reuniram-se, em Fevereiro de 1982,

, e, ~ 31
numa ctpula que podia orienta-las em fun¢do da meta comum de derrubar o poder” .

O contexto nacional iria mudar significativamente no més seguinte, quando, nesse
Margo de 1982, o Governo do General Romeo Lucas Garcia ¢ efectivamente derrubado,
por forca, contudo, da mobilizacdo de fac¢des internas ao regime, descontentes com a
instabilidade que se vivia. O poder foi assumido por um triunvirato, encabecado pelo
General Efrain Rios Montt, quem chefiaria a mais violenta e eficaz campanha de contra-
insurgéncia. A ofensiva sem precedentes lancada pelo Governo no biénio de 1981-1983
permitiu retirar as guerrilhas, agora associadas na URNG, a quase totalidade da sua
capacidade de ataque.

Numa fase em que a URNG gozava de um apoio significativo das populagdes como
nunca antes tinha acontecido — visivel ndo apenas pela militdncia nas organizagdes por

ela promovidas como os movimentos sindicais ou os movimentos estudantis, mas

3! Ao longo do texto, referir-nos-emos &8 URNG frequentemente como a “guerrilha” para evitar
repetigdes, e porque, efectivamente, a coordenadora guerrilheira tentou funcionar como uma entidade
una. E importante salientar, no entanto, que a URNG representa ndo uma mas vérias entidades
guerrilheiras que se uniram em 1982, facto que sera muito significativo para entender o correr do
processo de negociagdes, como veremos mais tarde.
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também no apoio concedido pelos sectores mais progressistas da Igreja catdlica —, a
campanha contra-insurgente fez com que deixasse de constituir uma real ameaca militar.
Com efeito, a partir de esse momento, a coordenadora guerrilheira perderia o destaque
de que tinha desfrutado tempos antes, passando a realizar ac¢des de caracter meramente
propagandistico que afinal lhe garantiam maior visibilidade no exterior do que em
territério guatemalteco.

A violéncia da ofensiva estatal repercutiu-se com maior impacto nas zonas maia,
fazendo conciliar a vontade do Governo de acabar com a guerra de guerrilhas com um
proposito adicional das elites ladinas de arrasar com a cultura indigena considerada
inferior e prejudicial ao seu proposito de modernizagdo para a Guatemala. Uma das
politicas adoptadas foi a da “terra queimada” que destruiu o meio de sobrevivéncia de
milhares de familias camponesas e forcou muitas delas ao deslocamento interno’-.

Autores como Edilberto Torres-Rivas defendem que o Estado contra-insurgente —
caracterizado pela “auséncia de controles externos, mais a excessiva concentragdo de
recursos de for¢a, num clima de impunidade total” (cf. Torres-Rivas, 1998: 72) —,
transformou a legitimidade do poder em criminalidade comum, fendmeno que num
contexto regional e internacional como o dos anos oitenta acabou por minar
decisivamente o Estado. De facto, desde o incéndio da embaixada espanhola em 1980,
a comunidade internacional estava muito mais atenta as fricgdes politicas na Guatemala,
pelo que a multiplicacdo de actos de violéncia gratuita estatal se tornou num factor de
descrédito para o Governo.

Outro factor determinante para a debilitagdo do Governo militar foi a crise
econdmica que se instalou um pouco por toda a América Latina e que atacou a relagao
privilegiada do Estado com a elite empresarial, acentuando o isolamento do regime

autoritario.

2 7. ’ . , . . 11~
32 Ao longo de varias décadas de conflito o niimero de deslocados ascenderia ao meio milhdo de pessoas,
segundo dados da Comissdo de Esclarecimento Historico.

33 Em Janeiro de 1980, um grupo de camponeses tomou a Embaixada espanhola na Guatemala em
protesto contra a repressao exercida pelo Exército sobre a populagdo indigena. Segundo testemunhos, o
protesto assumia contornos pacificos, sendo que os camponeses queriam fazer uma marcha até a
Universidad de San Carlos, protegidos pelo Embaixador, por membros da Cruz Vermelha e por alguns
jornalistas. Esquecendo que se tratava de territorio espanhol, as autoridades guatemaltecas assaltaram de
surpresa a Embaixada, despoletando um incéndio no qual morreram 36 pessoas, entre as quais dois
indigenas particularmente simbdlicos: Vicente Menchu e seu filho, respectivamente pai e irmao de
Rigoberta Menchi, activista pelos direitos humanos que doze anos depois receberia o Prémio Nobel da
Paz. O tltimo dos camponeses sobreviventes foi sequestrado do hospital onde recuperava pelas
autoridades guatemaltecas, torturado e executado, sendo o seu corpo deixado junto da Universidade
referida, a mais contestataria naqueles anos.
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A era Rios Montt marcou tragicamente o ponto mais duro do conflito armado entre
as guerrilhas e o Estado contra-insurgente, elevando o niimero de vitimas mortais ou
“desaparecidos” as 200.000 pessoas. Mas o mundo estava também ele diferente e a
histéria de violéncia extrema que distinguiu os anos oitenta na Guatemala ndo iria

passar despercebida, contribuindo também ela para a abertura de um novo ciclo politico.

2.2. A transicdo para a democracia e as primeiras iniciativas regionais para a

paz

Recuperemos aqui a reflexdo elaborada anteriormente sobre as dindmicas sociais
dos anos oitenta que permitiram uma aproximacgao entre os valores da paz e dos direitos
humanos (ver capitulo 1). Como tentdmos descrever, a década de oitenta viu emergir
uma nova preocupacdo com os direitos humanos, fendémeno que impregnou
nomeadamente o discurso da administragdo de James Carter (Presidente norte-
americano entre 1977 e 1981), ainda que com contradi¢gdes imensas com a pratica
instituida.

O que importa aqui reter ¢ que o discurso dominante dos EUA, que tem como uma
das bandeiras a defesa dos direitos humanos e que se consagrard no pds-Guerra Fria,
tera ecos importantes ja nos anos oitenta, permitindo de forma muito clara algumas
mudangas cruciais na regido centro-americana. Com efeito, todo o Sul do continente vai
passar a gozar de um minimo de autonomia que, mesmo com fortes limitagdes, vai

permitir a emergéncia de uma série de iniciativas decisivas para a paz na regiao.

Debrucemo-nos entdo sobre o panorama regional, assumindo que uma tentativa de
dissociar a histéria guatemalteca da dos seus vizinhos centro-americanos resultaria
necessariamente num exercicio artificial.

A tensdo vivida nos anos oitenta nao foi exclusiva a Guatemala, coincidindo com os
momentos mais tensos da guerra civil salvadorenha e com as mais sérias dificuldades
que a Frente Sandinista (FSLN), no poder desde 1979, teve para fazer frente ao
movimento contra-revoluciondrio instigado pelos Estados Unidos. O regime de aliancas
que se estabeleceu entre as guerrilhas de esquerda (FMLN e URNG) e o Governo
nicaraguense, em oposicdo aos lacos criados entre os governos salvadorenho e
guatemalteco com os Contra, desenhou uma trama que confundia os paises vizinhos

numa histéria comum.
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Nao ¢, portanto, de estranhar que a primeira iniciativa para a paz tenha pretendido
dar resposta aos trés vértices do problema do istmo como um todo. Em Janeiro de 1983,
nasceu assim a iniciativa do Grupo Contadora — que reunia o Panama, o México, a
Venezuela e a Coldombia — numa tentativa de encaminhar os conflitos armados que
afectavam a regido centro-americana para o plano diplomatico e politico. A iniciativa
foi reforcada pela presenga do Grupo da América Central — onde tinham assento os
Presidentes da Guatemala, da Nicardgua, de El Salvador, da Costa Rica e das Honduras
— ¢ pelo Grupo de Apoio a Contadora (com a comparéncia do Peru, Brasil, Argentina e
Uruguai) que asseguraram a anuéncia institucional que a ocasido pedia. Deste encontro,
saiu um documento de compromisso com a busca de uma solu¢do negociada para a
América Central, de seu nome “Acta para la Cooperacion y la Paz en Centroamerica’.

Ainda que a iniciativa nao tenha sido bem sucedida — uma vez que o seu objectivo
primeiro era a assinatura da Acta pelos varios paises do istmo, coisa que ndo aconteceu
pela recusa das Honduras (por clara ingeréncia norte-americana no processo) — a
verdade ¢ que o projecto serviu para demarcar uma vontade de autonomia frente aos
EUA e para abrir o didlogo entre as partes sem o qual teria sido impensavel o crucial

encontro de Esquipulas alguns anos mais tarde.

No contexto nacional, a iniciativa de Contadora funcionou como mais um factor
impulsionador da mudanga. Nos anos que imediatamente se seguiram a este encontro, a
cupula militar guatemalteca entendeu a urgéncia de um transformag¢do profunda dentro
do regime que pudesse retroceder a dindmica de quebra de legitimidade ndo so interna,
mas também, cada vez mais, internacional, que este sofria.

Assim, o0 biénio 1984/1985 ficou marcado por um processo de transicdo do poder
dos militares para uma elite civil, conduzido pela propria hierarquia militar, permitindo
maquilhar o regime com os ideais democratico-liberais exigidos pela comunidade
internacional — nomeadamente pelas institui¢des financeiras internacionais que tinham
capacidade para minimizar os efeitos da crise econdmica —, sem que os militares
perdessem de facto o controlo do regime. De este modo, a elite militar ndo perdeu em
absoluto os seus privilégios, mas cedeu a um poder civil as dificeis responsabilidades de
administracao de um Estado em crise.

A democracia que nasceu desta manobra politica, num contexto em que a oposi¢ao
democratica era ainda extremamente débil, serviu antes de mais para mostrar ao mundo

os sinais de abertura politica que este pedia, para que na pratica as relagdes de poder se
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mantivessem em muito semelhantes a do regime militar autoritario (Jonas, 2000).
Exemplo claro desta situagdo foi a Constituicdo apresentada pela Assembleia
Constituinte em 1985 que legalizou as institui¢des contra-insurgentes anteriormente
usadas, numa declarag¢do inequivoca de que a estrutura militar ndo perdia o seu caracter
sagrado.

Apesar das circunstdncias, um débil processo de democratizacdo comecava,
postulando-se como pilar essencial do processo de pacificacdo que a ele se seguiria. Ao
ceder o poder aos civis, a hierarquia militar dava inicio a uma estratégia (que mais tarde
assumiria a fisionomia de um processo de negociacdes com a guerrilha), cujo objectivo
se prendia afinal com a vitoria do conflito armado e que, pelo menos na sua fase inicial,
estava longe de coincidir com outra paz que ndo a sua: o simples derrube da guerrilha,
tal como seria evidente na primeira etapa da pacificagao.

Neste quadro, em 1986, as primeiras elei¢cdes presidenciais nao fraudulentas desde a
“primavera democratica” dos anos 40/50 foram realizadas na Guatemala, conduzindo
ao poder o candidato democrata-cristdo Vinicio Cerezo. Este optou por uma politica
externa a que deu o nome de “neutralidade activa”, que consistia fundamentalmente em
dois vectores: 1) no afastamento das posicoes da administragdo Reagan e, em
consequéncia, 2) numa aproximagdo a Comunidade Econémica Europeia (CEE), onde
tinha acabado de entrar, com Portugal, a Espanha (Padilla, 1995).

Nesta tentativa de mudar a imagem da Guatemala perante a comunidade
internacional, Cerezo acolheu em Esquipulas uma série de encontros, promovidos pelo
recentemente eleito Presidente da Costa Rica, Oscar Arias Sanchez34, numa nova
iniciativa de promover a paz na regido. De uma segunda ronda de encontros em
Esquipulas nasceu aquela que seria a plataforma mais importante das negociacdes que
poriam fim aos conflitos na América Central nos anos seguintes. O Acordo de
Esquipulas II — Procedimento para Estabelecer a Paz Firme e Duradoura na América
Central — declarava a vontade das partes em procurar solugdes pacificas para os
conflitos da regido. Nesse sentido, o acordo propunha medidas concretas concernindo
nao apenas a urgente transposi¢do do conflito armado para instancias politicas (e
portanto ao final das hostilidades), exigindo nomeadamente o compromisso de cessar

apoios externos a movimentos de insurgéncia, mas também respeitando a questdes mais

4 . . . . 7

3% Oscar Arias assumia assim o papel de mediador deste processo, afirmando-se pelo seu caracter
relativamente marginal ao conflito que lhe atribuiu certa neutralidade ante as partes, sendo que o éxito de
Esquipulas lhe mereceu o reconhecimento internacional consagrado no Prémio Nobel da Paz em 1987.
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profundas sobre a resolucao efectiva dos conflitos, proximas a no¢ao de paz positiva de
Galtung.

Dentro deste segundo proposito, Esquipulas II sublinhava a necessidade de investir
na reconciliagdo nacional — insistindo mesmo em processos de negociacao e propondo
amnistias para os insurgentes que depusessem as armas —, mas também na
democratizagdo, exigindo a promog¢ao de elei¢des livres e a reposi¢ao de direitos civis e
politicos pelo final dos Estados de emergéncia (Lederach e Wehr, 1991).

Para promover as negociacdes entre cada governo e correspondentes guerrilhas, o
acordo criava uma Comissdao Nacional de Reconciliagdao (CNR) em cada pais do istmo
que internamente deveria promover o didlogo entre as partes. Esquipulas II implicava
também que, pelo menos num plano tedrico, os mesmos signatdrios aceitassem uma
visao ampla do conceito de paz para a regido, admitindo que era urgente tratar as causas
sociais profundas do conflito armado.

O acordo pressupunha, acima de tudo, um esforgo conjunto no sentido da paz, tendo
os seus signatdrios admitido que era impossivel dissociar o percurso futuro de cada um
dos paises centro-americanos. Neste ambito, Esquipulas II desenhava um calendario
comum que ia exigir um avango mais ou menos simultdneo das negociacdes para a paz
em cada um dos paises. Em El Salvador e na Nicardgua, o didlogo entre os respectivos
governos a as forgas rebeldes ja tinha sido encetado, ganhando com o encontro de
Esquipulas um novo folego.

Na Guatemala o processo iria arrancar um pouco mais tarde por clara resisténcia dos
sectores mais conservadores, nomeadamente os militares que consideravam
desnecessario dialogar com uma guerrilha que consideravam militarmente derrotada. S6
com o avance do processo de democratizagdo da segunda metade dos anos oitenta,
também ele alimentado pelos acontecimentos regionais e internacionais do final da
década, esta postura rigida do sector militar se tornaria mais flexivel possibilitando o
inicio das conversagdes. Ainda assim, e como veremos, parte da hierarquia militar
levard muitos anos a reconhecer a URNG como interlocutor valido nas negociagdes para
a paz.

Esta dinamica multipla que fez cruzar os panoramas internacional, regional e

nacional permitiu criar um contexto propicio ao inicio das negociagdes.
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3. Gerir o conflito: A negocia¢io para a paz.

3.1. O papel do mediador — breve contextualizacao tedrica

O processo que nos vai ocupar, que possibilitou a transformacdo do conflito
guatemalteco pelo abandono das armas e a transposi¢ao das contendas para o plano
politico, ¢ um processo de mediagdo. Resgatemos aqui algumas nogdes basicas sobre
este tipo de processo para podermos depois retomar a historia guatemalteca a luz desta
leitura primordial.

A mediago é um caso particular da negocia¢io>>, sendo esta um procedimento que
retne duas ou mais partes enfrentadas, onde delegacdes oficiais discutem os pontos em
discordancia, numa tentativa de cada uma das partes limar as suas demandas com o
objectivo final de chegarem a um acordo aceitavel por todos (Harto de Vera, 1991: 41).
A mediacao tem, neste quadro, a particularidade de envolver uma terceira parte cuja
fungdo ¢ facilitar o dialogo entre oponentes®.

Como aponta Bercovitch (1991a), o papel do mediador depende das contingéncias
de cada caso, sem que exista um quadro estratégico que possa ser transferido de um
contexto para outro. Para analisarmos um processo de negociagdo, ¢ entdo fundamental
ter em consideragdo que ndo ha uma féormula tnica para resolver ou transformar um
conflito. Por mais que tentemos imprimir uma matriz objectiva que logicamente deveria
funcionar em qualquer ambiente, a verdade ¢ que, como grande parte dos fendmenos
politicos, um processo de negociacdo ¢ sempre profundamente condicionado, nao
apenas pelas singularidades temporais e espaciais do conflito em questdo, como também
por uma trama imensa de liga¢des subjectivas que rodeiam cada actor e as relagdes que
este estabelece com o seu oponente e com o proprio mediador.

Bercovitch, Anagnoson ¢ Wille (1991b), tracam um quadro de variaveis a
considerar quando se analisa um processo de mediacdo e a sua propensdo para o

sucesso. Os autores dividem-nas, em primeiro lugar, em varidveis de contexto e

33 No campo da resolugéo pacifica de conflitos devemos também referir a arbitragem: tal como a
mediacdo, uma intervengdo de uma terceira parte que pressupde o recurso a uma instancia neutral para
que esta decida sobre a controvérsia. Ao contrario do mediador, o arbitro funciona como um juiz com
capacidade de decisdo. Outra caracteristica que separa as duas formas de resolugdo de conflitos ¢ a que
associa a arbitragem a um procedimento legalista-normativo, ou seja, ¢ regulada pelo direito (Harto de
Vera, 1991), coisa que ndo acontece com a media¢do Bercovitch, (1991a).

3% Durante este trabalho vamos por vezes utilizar o termo negociagio por mera facilidade linguistica e
para evitar repeticdes exaustivas de mediag@o, se bem que é a uma mediagdo que nos estamos
efectivamente a referir.
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variaveis de processo. Das varidveis de contexto, distinguem: as caracteristicas das

partes, a natureza da disputa e as caracteristicas do mediador.

Tabelan® 1

A mediacao segundo Bercovitch, Anagnoson ¢ Wille

Variaveis de contexto Variaveis de processo

Caracteristicas das partes Momento e contexto em que se inicia a
Natureza da disputa mediagdo

Caracteristicas do mediador Estratégias seguidas pelo mediador

Assim, ¢ importante ter em conta, num primeiro momento, quem s3o os actores no
conflito, que passado tém em comum e qual ¢ a sua relagdo de forcas. Este conjunto de
dados que constituem as caracteristicas das partes sdo fundamentais para o proprio
mediador saber a estratégia pela qual deve optar, que ndo ¢ igual, por exemplo, se as
partes partilham um contexto historico conflituoso ou pacifico, ou se a diferenca de
poder entre elas ¢ muito grande ou pouco significativa.

E certo, por exemplo, que quando a relagdo de forgas ¢ muito desigual, a busca de
um consenso ¢ mais complicada, pelo que o mediador tem tendéncia a beneficiar ou a
aproximar-se da parte mais débil para facilitar um dialogo equilibrado.

Ainda dentro das variaveis de contexto ¢ relevante, segundo Bercovitch, Anagnoson
e Wille, atender ao contexto particular da disputa. Foi o que tentdmos levar a cabo no
capitulo 2: saber da sua duracdo, da sua intensidade e dos temas em questdo. Vamos ver
mais adiante como ¢ significativa a etapa que atravessa o conflito, estando normalmente
favorecida a mediagdo quando este alcangou um estado de maturidade em que as partes
entendem ser menos custosa a paz que a continuacdo das hostilidades.

Como ultima variavel de contexto, os autores apontam as proprias caracteristicas do
mediador. O papel do mediador é o de tentar afectar “o comportamento, as escolhas e
as percepgoes das partes em disputa” (cf. Bercovitch, 1991a.: 4), o que significa que ao
tentar influenciar a resolucdo da contenda, o mediador passa necessariamente a ser um
actor relevante para o desfecho da negociacdo. Assim, os autores referem como

variaveis importantes: 1) os atributos pessoais do mediador, 2) os recursos de que
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dispde, 3) a sua neutralidade, 4) a sua capacidade de influéncia, 5) a sua legitimidade e
6) a sua relacdo prévia com as partes”‘

Num estudo que elaboramos sobre um outro caso de mediacdo bem sucedido,
tentdmos desenhar (em conjunto com um dos mediadores) um quadro com as
caracteristicas essenciais que um mediador deve ter a partida para o bom funcionamento
do processo. Entre elas, sublinhamos o necessario conhecimento profundo do conflito,
aliado a uma certa criatividade; a um sentido de oportunidade; a uma flexibilidade na
sua actuagao (que deve ser o mais livre possivel de interesses economicos, politicos ou
outros); € a uma vasta rede de contactos que lhe permita destreza no meio politico-
diplomatico®®. Nessa altura e porque correspondia ao que tinha acontecido em
Mogambique (o caso particular que estudamos), apontdmos como requisito essencial ao
bom resultado de uma mediagao a imparcialidade. Hoje, e porque nos debrugamos sobre
o episddio muito particular da paz na Guatemala, convém reflectirmos um pouco mais
sobre este ponto.

Paul Wehr e John Paul Lederach, num estudo sobre os casos de mediagdo da
América Central, pdem em causa a imprescindibilidade do caracter neutral do mediador
como caracteristica desejavel para uma mediacao de sucesso. Os autores distinguem
dois tipos de mediador, sendo que cada um deles pode assegurar uma fungao diferente,
em etapas distintas, sem por isso perderem utilidade. Wehr e Lederach discriminam
entao:

1. O “mediador externo-neutral” — cuja legitimidade como mediador advém do
seu desinteresse no conflito e cuja autoridade resulta do “papel profissional,
posigdo ou fungdo” que desempenha (cf. Lederach e Wehr, 1991: 86), e

2. O “mediador interno-parcial” que ganha um espago de intervencdo pela
proximidade que tem com cada um dos oponentes € com o proprio contexto
do conflito.

Se o mediador interno ¢ vantajoso por representar 0 compromisso € o envolvimento
com uma realidade que ¢ também a sua, uma vez que tem uma relagdo directa com a
historia que quer ajudar a construir, o mediador externo compensa o distanciamento e
um mais limitado conhecimento do conflito com o seu profissionalismo e

imparcialidade.

37 Sobre este tema ¢ 1til ver a sistematizagio que Enrique Sanchez Arias faz do quadro conceptual de
Bercovitch e seus colegas em Sanchez Arias (2001: 23-38).

¥ Ver Moita e Zuppi (2003a).
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Wehr e Lederach, pela analise das iniciativas de Contadora e Esquipulas, comungam
da opinido de um outro estudo centrado especificamente no processo na Guatemala
realizado por Luis Alberto Padilla (1995) ao apreciarem como bem sucedida a jungdo
dos dois tipos de mediagao em etapas diferentes de um mesmo processo.

Como vamos ver no caso guatemalteco, num primeiro momento foi muito
importante o papel desempenhado pela CNR (Comissdo Nacional de Reconciliagdo),
um actor da propria sociedade guatemalteca que fez uso da sua proximidade a ambos os
lados do conflito para facilitar o didlogo entre eles. E de salientar que neste caso que
aqui estudamos nao foi, alias, indiferente a maior proximidade relativa que a CNR tinha
com a parte mais débil do conflito, a URNG, aquela para quem a opg¢do violenta era a
unica que lhe garantia algum reconhecimento e portanto para quem a paz parecia a
partida menos vantajosa.

Depois desta primeira etapa com um ‘“conciliador” interno e parcial em que se
construiram os lagos minimos de confianga entre os beligerantes, transitou-se, na
Guatemala, para um segundo tipo de mediagdo em que o mediador ¢ estranho ao
conflito, privilegiando assim o seu caracter neutral. Vamos ver mais adiante como se

desenvolveram estas duas etapas de mediagao.

Retomando o quadro conceptual de Bercovitch, Anagnoson e Wille, chegamos as
variaveis do processo que os autores defendem condicionar também profundamente o
resultado da mediagdo. Destas, os autores sublinham particularmente o momento e o
contexto em que se inicia a mediagdo e as estratégias seguidas pelo mediador,
concernindo estas a um papel mais activo ou mais passivo deste actor no processo.

Quanto ao momento em que se deve iniciar o processo negocial, vejamos o que esta
escrito sobre a matéria. A literatura que versa sobre processos de negociacdo de
conflitos usa um termo crucial que se refere ao ponto de inflexdo na posi¢do dos
beligerantes que, ao fazer mudar a sua percepg¢ao sobre o conflito, permite comegar a
procurar solugdes pacificas para o resolver. Este termo ¢ o de “ripe moment”, também
designado por “ponto critico” ou “momento de maturidade”, e foi proposto por William
Zartman (Pésara, 2003: 38-40) em 1985. O autor associa o “ripe moment” a percepcao
das partes de se encontrarem numa situacdo de empate quanto a capacidade de se
fazerem dano (“mutual hurting stalemate”) e de estarem bloqueadas as solugdes

unilaterais para o conflito, num momento em que se abrem vias de didlogo bilateral.
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“Para Zartman, encontrar o momento da «maturidade» requer um trabalho de
andlise para identificar os elementos objectivos (estancamento, baixas, custos
materiais) e subjectivos (dor, impasse, incapacidade de assumir os custos da escalada,
etc.).” (cf. Fisas, 2004: 97)

Em nosso entender, este momento de maturidade ¢ de facto mais uma questdo de
percepgao que cada parte tem do conflito e da sua posi¢do no mesmo (num célculo que
¢ profundamente subjectivo) do que uma analise de condigdes objectivas. Mais do que
corresponder necessariamente a um acontecimento identificavel na realidade, o ponto
critico ¢ encontrado quando uma série de fendmenos subjectivos aponta para o
momento de viragem. Para que se inaugure um processo de negociacdo ¢ entdo
fundamental que pelo menos uma das partes seja sujeito dessa mudanca de
entendimento sobre a contenda: pelo menos um dos beligerantes tem que passar a crer
que uma solucdo politica ndo violenta lhe poderda trazer mais beneficios que a
manuten¢do do status quo conflituoso.

Ao contrario desta perspectiva de Zartman que cré na necessidade de condi¢des
objectivas para iniciar as negociagdes, outra visdo €-nos trazida pela mao de um dos
grandes nomes actuais da Investigacao para a Paz, o ja mencionado John Paul Lederach.
Este autor defende que a negociagdo ¢ sempre possivel e deve ser promovida mesmo
durante o periodo de hostilidades, com esfor¢os quotidianos que tentem cultivar uma
relacdo diferente entre as partes.

Para a observacao do caso guatemalteco parece-nos mais apropriado aproximarmo-
nos da perspectiva de Zartman, introduzindo um outro conceito deste autor que nos
parece incisivo na explicacdo do que ocorreu na Guatemala. Esse conceito ¢ o de
“janela de oportunidade” — uma conjuntura especifica criada por novos acontecimentos
no plano nacional, regional ou internacional que promove um contexto favoravel ao
inicio das negociagdes. Na nossa Optica, na década de oitenta e principios dos anos
noventa a coincidéncia de uma série de factores — como o cansago interno produto de
uma situagdo politicamente instavel e a consequente debilidade do Governo, as
mudangas trazidos pela queda do muro de Berlim ou a crise econémica consequente de
uma ma op¢ao de desenvolvimento na América Latina — permitiram, no seu conjunto,
criar uma situacao favoravel a negociagao.

O que aconteceu na Guatemala, como veremos em seguida, ¢ que o empate de
forcas indispensavel ao momento de maturidade de facto ndo existia, sendo que no

instante em que se da inicio ao processo de negociagdes o poder militar do Governo era
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muito superior ao da guerrilha. Alids como Cynthia Arnson sublinhou, numa obra
crucial sobre os processo de paz na América Latina (1999: 451), os momentos de
maturidade ndo s6 ndo dependem estritamente das condi¢des no terreno como, ao
pertencerem em grande medida ao campo das subjectividades, estes podem ser “criados
e orquestrados”, sendo esta uma das fungdes que o mediador pode assumir numa fase
preparatoria.

Luis Péasara, um interveniente directo no caso guatemalteco™, defende justamente
que o que aconteceu na Guatemala foi uma coincidéncia de vontades das partes no
sentido da paz, dando resposta a interesses particulares distintos. A guerrilha
interessava, num momento em que tinha visto diminuida grande parte da sua capacidade
militar, ganhar finalmente um espago legitimo onde reclamar as suas demandas e ao
Governo interessava recuperar a sua legitimidade e limpar a imagem internacionalmente

(2003: 41).

“A formagdo da mentalidade colectiva que leva a saida negociada é um processo”

(Aguilera, 1996: 3).

Mudar a percepcao sobre um conflito exige um caminho moroso, que se faz através
de pequenos passos que dificilmente se ddo de forma simultanea e coerente no conjunto
dos actores envolvidos. Desenhados que estdo os tragos gerais de uma mediagdo, vamos
ver entdo como foi amadurecendo a vontade da paz na Guatemala e como foram
aproveitadas as janelas de oportunidade deixadas abertas pelo novo contexto nacional,

regional e internacional atras descrito.

3. 2. Primeiras iniciativas no sentido da paz

A primeira de essas janelas parece ter sido aberta quando se inicia o processo de
transicdo democratica que permitiu aos civis recuperarem o poder na Guatemala e que
incentivou a URNG a dar os primeiros sinais de vontade de dialogar com o poder. Em
1986, a guerrilha escreveu uma carta aberta ao novo Presidente Vinicio Cerezo,
publicada no New York Times a 3 de Novembro, onde propunha o inicio do didlogo

para por termo ao conflito.

9 . e . . . 1 . ~ . . , e
3% Luis Pésara foi conselheiro juridico durante o processo de negociagdes e mais tarde funcionario da
MINUGUA.
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O interesse da URNG partia de uma tentativa de ganhar um espaco reconhecido no
terreno politico, uma vez que no campo militar se encontrava ja muito debilitada desde
a ofensiva do Exército de 1981/1983. Como ja referimos, em meados dos anos oitenta, a
baixissima intensidade do conflito armado nao chegava para a guerrilha assegurar um
protagonismo politico na Guatemala, facto que esta tentou compensar estabelecendo
lagos com o exterior. Sendo o objectivo de tomar o poder pelas armas pouco previsivel,
a guerrilha ensaiava a via que parecia agora mais sensata, num momento em que
ganhava alguma visibilidade no plano internacional pela solidariedade que motivava
junto de alguns foros da comunidade internacional, nomeadamente das ONG defensoras
do respeito pelos direitos humanos.

Sendo este reconhecimento externo o seu grande trunfo, a URNG promoveu-o
através de uma redefini¢do de objectivos: deixou de vincular a sua luta contra o
Governo a questoes ideoldgicas (que comecavam a perder a actualidade, sobretudo
numa fase de declinio do poder soviético) para vestir os ideais da democracia e da
governabilidade (Padilla, 2000).

A carta da guerrilha ndo receberia, no entanto, uma resposta do Governo. Como ja
referimos, o facto dos militares terem cedido o poder a uma elite civil ndo correspondeu
de imediato ao fim da influéncia da hierarquia castrense no rumo do pais e esta
continuava a afirmar peremptoriamente que um didlogo com a guerrilha era inutil ja que
tinha sido militarmente derrotada nos inicios da década de oitenta. Mesmo durante o
encontro em Esquipulas, quando os Presidentes centro-americanos faziam um esforgo
pOr assumir um compromisso comum com a paz na regiao, o entdo Ministro da Defesa
guatemalteco, Héctor Gramajo, assumia publicamente a postura governamental ao dizer
que o acordo ndo se aplicava a Guatemala no que concernia as negociagdes de paz com

a guerrilha uma vez que esta tinha deixado de existir (Jonas, 2000).

O primeiro encontro oficial entre uma delegacio da URNG e representantes
governamentais (acompanhados ainda por membros do Exército) foi promovido por
Espanha, quando o pais europeu tentou recuperar com o novo poder civil os lacos
diplomaticos que se tinham quebrado com o incidente na Embaixada espanhola na
Guatemala em 1980. Assim, em Outubro de 1987, as delegagdes reuniram-se em
Madrid, num encontro promovido por Danillo Barrillas, o Embaixador da Guatemala

em Espanha.
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Neste primeiro encontro, que abriu uma fase exploratoria das negociagdes para a paz
na Guatemala, comecou o debate central que iria marcar todo o processo: a agenda a
tratar. As posicdes discordantes entre Governo e URNG eram muito claras: enquanto o
Governo (sublinhamos uma vez mais, ainda profundamente condicionado pelos
interesses das chefias militares) queriam centrar o debate nos temas “operativos” — ou
seja, aqueles que respeitavam unicamente ao final do conflito armado, como o cessar-
fogo, a desmobilizacdo de combatentes, etc. —, a URNG fazia questdo de trazer a mesa
das negociacdes as questdes “substantivas”, isto €, reformas concretas que permitissem
tratar as “causas da guerra’.

Esta postura da URNG tinha ja sido apresentada num comunicado de 11 de Janeiro
de 1986, onde a guerrilha exigia que o Governo de Cerezo tomasse “medidas
economicas imediatas a favor das maiorias” (cit. por Sinchar Moreno, 1998: 135),
assim como que esclarecesse e pusesse termo a décadas de actos criminosos levados a
cabo pelos mecanismos contra-insurgentes do Estado. Ao levantar novamente em
Madrid, em 1987, estes pontos particularmente sensiveis para a hierarquia militar, a
URNG viu fechar as portas do didlogo.

Para nao deixar duvidas sobre a discordancia de um sector poderoso quanto ao rumo
das negociagdes, o protagonista deste encontro em Espanha, Danillo Barrillas, foi
assassinado. Sectores resistentes ao processo de paz — proximos ao Exército — exigiam,
assim, que este se debrucasse apenas sobre o seu proprio modelo de paz: a entrega das
armas pela URNG. Esta resisténcia deu mostras da sua for¢ca ndo apenas com o
assassinato do diplomata guatemalteco, mas com um refor¢o da contra-insurgéncia que
se concretizou numa nova campanha militar — a “Ofensiva de Fin de Anio” — que tentou

derrubar definitivamente o que sobrava da URNG.

E fundamental sublinhar aqui que nem o Governo nem a URNG foram actores
singulares, homogéneos e coerentes ao longo de todo o processo. A URNG, por um
lado, como 6rgao coordenador de quatro entidades distintas, respondeu aos interesses
particulares de cada uma delas se bem que orientadas em torno de um mesmo objectivo.
Teve portanto que saber gerir as diferentes liderangas a medida que iam surgindo
tensdes na mesa de negociagoes.

Por outro lado, também o Governo foi uma entidade cambiante: durante o processo
de negociagdes, quatro homens distintos estiveram a frente do destino da Guatemala,

sendo a postura governamental moldavel consoante a personalidade do seu lider, o
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calendario eleitoral ou as pressdes também varidveis de outros poderes, como o
Exército. Neste quadro, € crucial perceber que as perspectivas trazidas a mesa das
negociag¢des podiam nao coincidir com a vontade plena de cada delegacdo.

Por exemplo, ao assumir o discurso das “causas da guerra”, parte da URNG nao
deixou porém de entender uma possivel negociacdo com o Governo como uma tactica
paralela da guerra revoluciondria. Na literatura sobre a matéria, a distingdo entre a paz
como objectivo real ou a paz como objectivo tactico e artificial (quando a meta final
continua a ser a vitoria sobre o adversario e ndo uma paz consensual) ¢ feita pelos
conceitos de objectivos reais e objectivos espurios (Harto de Vera, 1991). Tanto a
guerrilha como o Governo iriam, ao longo do processo de negociacdes, entender a paz

ora como objectivo espurio, ora como objectivo real, de uma forma algo oscilante.

3.3. A primeira fase da mediacao

Com o assassinato de Barrillas e a “Ofensiva de Fin de Afio” a corroer os lagos de
confianca que existiam entre o Governo e a guerrilha — assentes no conhecimento
pessoal do Presidente Cerezo de alguns membros da URNG —, esta tltima retraiu-se na
tomada de novas iniciativas, esperando que fosse o Governo a dar os passos seguintes.

De facto, Cerezo, ainda que limitado pelas pressdes das Forcas Armadas, tentou
afirmar a sua vontade de por um fim ao conflito armado com medidas concretas como a
proposta de amnistia para os guerrilheiros que depusessem as armas ou a permissao de
iniciativas paralelas, marginais ao seu Governo, no sentido da paz. Possibilitou assim
que a Comissdo Nacional de Reconciliagdo que tinha nascido do Acordo de Esquipulas
IT inaugurasse uma série de dialogos laterais com alguns sectores sociais mais

mobilizados, com o intuito de criar um consenso nacional em torno da paz.

Esquipulas sublinhava que os membros das CNR deveriam ser escolhidos pela sua
“liderang¢a moral, pelas suas ligagoes uteis com as partes em conflito e pela sua
experiéncia como mediadores” (cf. Lederach e Wehr, 1991: 90). A CNR da Guatemala,
criada a 6 de Outubro de 1987, integrava: um representante governamental, membros de
onze partidos politicos, dois cidadaos notaveis — Teresa de Zarco ¢ Mario Permuth — e
delegados da Conferéncia Episcopal, um dos quais o Bispo de Zacapa, Rodolfo

Quezada Toruio, que chefiava os trabalhos da Comissao.
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Quezada Torufio gozava de algum relevo na sociedade guatemalteca e pertencia a
um grupo progressista da Igreja catdlica que assumira desde ha uns anos uma postura
clara em favor da paz negociada, associando-a a necessidade de algumas reformas
estruturais™.

Sob os auspicios do Governo de Cerezo, a CNR teve a habilidade de romper com a
estagnada participagdo politica na Guatemala, consequente de anos de repressdo,
organizando uma série de encontros com distintas organizagdes sociais, numa tentativa
de criar um consenso nacional em redor da paz. A iniciativa inovadora, que foi chamada
de Gran Didlogo Nacional, reuniu informalmente representantes de varias areas — do
Governo, dos partidos politicos, dos meios de comunicagdo social, das igrejas, de
grupos de refugiados, de cooperativas, de organizagdes laborais, da Comissdo de
Direitos Humanos da Guatemala, de universidades — numa interessante mobilizagao
antes nunca vista. Ainda que a relevancia desta iniciativa seja incontestavel, ¢ de
salientar que ficaram marginalizados deste Didlogo alguns dos sectores mais
importantes dos quais importa salientar a propria URNG (proibida de participar pelo
Governo enquanto ndo se desmobilizasse), as organizacdes maias (historicamente
afastadas da dinamica politica) e as forcas de oposi¢cao ao processo de paz: os militares,
alguns partidos politicos de cariz mais conservador e o CACIF (o Comité Coordenador
de Associagdes Agricolas, Comerciais, Industriais e Financeiras, representante do
poderoso sector empresarial).

A CNR sabia que era escusada qualquer tentativa de resolver o conflito na
Guatemala sem a participacdo da URNG e, portanto, nunca descurou o esforco de ir
trazendo este actor crucial a um espago paralelo de conversagdes. Em Agosto de 1988, a
Comissdo reuniu-se com membros da guerrilha na Costa Rica. Ano e meio depois, em
Maio de 1990, ja num contexto mundial totalmente diferente, voltou a convidar a
URNG para um encontro informal, desta vez em Oslo, apoiando-se na estrutura
concedida pela Lutheran World Federation.

Este encontro na Noruega marcou um ponto de partida essencial para o processo de
negociacdes, sendo um exemplo interessante de um fenomeno a que a literatura dos
Estudos para a Paz chama “multi-track diplomacy”: a CNR soube aproveitar a sua rede

de contactos e a flexibilidade propria de uma entidade ndo governamental (ainda que

4 . . . ~ . .

% De esta forma, este sector da Igreja aproximava-se das intengdes da URNG o que, num primeiro
momento, facilitou o inicio das conversagdes com a guerrilha, mas mais tarde veio a prejudicar a
imparcialidade da CNR aos olhos do governo.
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adscrita ao Governo) para tragar varias vias de didlogo, mais ou menos formais
consoante o interlocutor que encontrava.

A reunido em Oslo foi presidida por Jorge Serrano Elias — futuro Presidente da
Guatemala — e teve como resultado mais significativo a elaboragdo do primeiro
documento onde ficavam lancadas as sementes de um possivel didlogo directo entre a
URNG e o Governo. O Acordo de Oslo — Acordo basico para a busca da paz por meios
politicos —, assinado pela guerrilha e pela CNR, aceitava a demanda central da URNG
de incluir na agenda das negociacdes os temas substantivos, sublinhando que o fim do
conflito armado pressupunha necessariamente o “aperfeicoamento de uma democracia
funcional e participativa na Guatemala™ (cit. por Aguilera e Torres-Rivas, 1998: 127)*!,

O Acordo de Oslo teve uma importancia central para o nosso estudo uma vez que
continha, numa das suas clausulas, um pedido dirigido ao Secretario-Geral das Nagdes
Unidas para observar o percurso das negociagdes. Este trajecto, segundo o Acordo,
contaria com a participagdo activa do lider da CNR — Rodolfo Quezada Torufio —, que
assumiria, a partir de esse momento, a fun¢do de “conciliador”, podendo assim propor
iniciativas e solugdes que agilizassem a comunicacdo entre as partes. Num primeiro
momento, este didlogo dar-se-ia entre a URNG e varios actores sociais, de forma a
envolver a sociedade civil no que se queria que fosse um consenso nacional em torno da
paz, para tornar mais solidas as negociagdes directas entre a guerrilha e o Governo a
desenvolver num segundo tempo.

Frente a este passo valioso da URNG de afirmagdo de vontade de uma paz
negociada, o Governo de Cerezo escudou-se na ilegitimidade do Acordo de Oslo — que
afinal tinha sido assinado ndo pelo Executivo, mas por uma Comissdo heterogénea —
afastando-se do compromisso estabelecido. Governo e Exército ndo concediam assim a
URNG o reconhecimento como interlocutor legitimo nas negociagdes, recusando que
perdesse o rotulo que sempre lhe tinham atribuido de “bandidos armados” em favor de
uma dimensao politica.

Ainda assim, com o Governo de costas voltadas para esta dindmica, o “conciliador”
Quezada Torufo vai conseguir abrir um segundo debate sobre o sistema politico e social
vigente, que numa sociedade fechada como a guatemalteca terd um simbolismo imenso
ao tornar finalmente a abertura democratica numa realidade sentida por diferentes

sectores. Durante todo o ano de 1990, a URNG vai encontrar-se com os partidos

*! Todos os acordos assinados ao longo deste processo de pacificagio podem ser encontrados na pagina
web do Congresso da Republica da Guatemala: www.congreso.gob.gt/acuerdos _de paz.asp.
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politicos, no El Escorial, em Espanha; com o CACIF, em Ottawa, no Canada; com o
sector religioso na capital do Equador e com organizagdes populares e com académicos,
no México, em Atlixco e Metepec respectivamente.

Esta sequéncia de encontros foi vital para o crescimento da URNG como entidade
politica. Afinal, a esfera politica era algo novo para um grupo armado que padecia de
uma desigualdade brutal frente ao seu adversario governamental no que respeita a
preparacdo politica e experiéncia negociadora. Desta série de contactos com os
diferentes actores sociais, a URNG vai, por um lado, conquistar o reconhecimento
nacional que o Governo lhe negava e, por outro, vai beber das demandas de cada um
dos actores que ausculta para desenhar o seu proprio programa politico a apresentar na
mesa das negociacdes. Como veremos mais adiante, a determinado momento do
processo de negocia¢des o Governo decide afastar um foro da sociedade civil** para um
papel relativamente marginal por considerar as suas visdes demasiado préximas da
guerrilha sem entender de onde tinha brotado tal coincidéncia de perspectivas. Afinal,
desta série de encontros, em Oslo, com entidades da sociedade civil saia sem duavida
valorizada a proposta da URNG, contestada pelo Governo, da necessidade de tratar as
causas profundas do conflito durante as negociacdes.

Esta etapa correspondeu entdo a da preparacio da guerrilha que tenta minimizar a
assimetria da sua disputa com o Governo, superior ndo apenas no campo militar, mas
também na esfera politica onde a URNG queria agora ter um lugar reconhecido (Fisas,
2004). Mais capacitado em termos de contactos, experiéncia no jogo politico-
diplomatico ou conhecimento do terreno, o Governo era um adversario dificil de
enfrentar para uma entidade que ensaiava a sua entrada na cena publica democratica.

A este série de encontros, o Acordo de Oslo tinha proposto que se seguisse um
encontro oficial entre a URNG e o Governo que desse continuidade e solidez ao
trabalho ja desenvolvido na procura do referido consenso nacional em redor da paz. Este
objectivo ndo pdde ser concretizado por falta de vontade de Cerezo de arriscar as boas
relagcdes que mantinha com a hierarquia castrense em detrimento de uma aposta de paz
com a guerrilha particularmente delicada em ano de eleigdes.

A falta de coragem do Presidente de Governo traduziu-se na derrota do seu Partido
Democrata Cristdo nessas elei¢des e na consequente subida ao poder de Jorge Serrano

Elias — do recém-criado Movimento de Acg¢ao Solidaria — que tinha integrado a CNR

2 ASC — Assembleia da Sociedade Civil.
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durante o Acordo de Oslo como representante dos partidos politicos € que tinha como
promessa eleitoral retomar as conversagdes directas com a guerrilha. Numas eleigdes
em que o candidato Efrain Rios Montt tinha sido desqualificado por ter encabegado o
golpe de Estado de 1982, nas urnas votava-se pela paz.

Serrano Elias chegou ao poder em Janeiro de 1991 com uma série de medidas que
davam resposta a sua promessa de avangar com o processo de negociagdes. Uma dessas
medidas passava por ultrapassar uma das resisténcias mais significativas ao desenrolar
das negociagdes: a postura conservadora das elites militares. Serrano levou a cabo uma
mudanca profunda nos altos cargos militares, encontrando aliados dentro da hierarquia
castrense mais disponiveis a um didlogo com a guerrilha. Também neste sentido, o
Governo criou uma Comissdo Nacional para a Paz (COPAZ) cuja fungao era representar
a vontade governamental na mesa das negociagdes, devendo estas corresponder a uma
discussao bilateral, e ndo trilateral (URNG/Governo/militares) como antes acontecera.
Serrano optava por integrar militares na delegacdo governamental retirando, assim, o
vértice autdbnomo que antes lhes correspondia.

No momento da criagdo da COPAZ, o Ministro da Defesa em exercicio — o General
Luis Enrique Mendoza — defendeu mesmo que esta deveria ser exclusivamente civil,
uma vez que iria abordar questdes eminentemente politicas. O Presidente Serrano optou,
no entanto, por associar civis e militares ao criar a primeira Comissdo, sendo esta
integrada, entdo, por cinco civis (Manuel Conde, Amilcar Burgos, Ernesto Viteri,
Manolo Bendfeld e José Luis Asensio) e cinco militares (os Generais Edgar Godoy,
José Domingos Garcia e Mario René e os Coronéis Julio Balconi e Marco Antonio
Gonzalez) (Balconi, 2004: 90).

A 8 de Abril de 1991, Serrano dava mais um passo importante ao apresentar a
publico o documento que orientava a visdo do Governo sobre as negociagdes. Na sua
“Iniciativa para la Paz Total de la Nacion”, o Governo reconhecia o consenso nacional
que se tinha criado nos encontros de 1990 sobre a necessidade de discutir reformas
estruturais para o sistema politico-social guatemalteco. Este documento subscrevia,
assim, a noc¢ao de “paz positiva” proposta pela URNG, aceitando que se trouxesse a
mesa das negociagdes questdes como a desigualdade econdémica ou os direitos da
cultura maia.

A “Iniciativa” governamental aceitava também o enquadramento formal das
conversagdes proposto pelo Acordo de Oslo, confirmando o papel do Bispo Quezada

Torufio como “conciliador” e de Francesc Vendrell — um jovem catalio que o
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Secretario-Geral da ONU tinha enviado como seu Representante — como observador das
negociagdes.

A aceitagdo pelo Governo dos tramites e da agenda assinados em Oslo permitiram
abrir um espago de confianga com a URNG que se reflectiu num encontro directo entre
os dois actores, no México, ainda em Abril. Desse encontro sairam dois marcos
historicos do processo de paz guatemalteco:

1. O Acuerdo del Procedimiento para la busqueda de la paz por medios

politicos — que deixava por escrito a moldura formal sob a qual se iriam
desenvolver as negociagdes, atribuindo entdo o papel de “conciliador” a
Quezada Toruiio e de “observador” as Nagoes Unidas;

2. O Acuerdo de Temario General — onde constavam os pontos da agenda a

tratar nas negociagoes, sendo estes (cit. por Pasara, 2003: 17-18):

a) Democratizacao e direitos humanos;

b) Fortalecimento do poder civil e funcdo do Exército numa sociedade
democratica;

c) Identidade e direitos dos povos indigenas;

d) Reformas constitucionais e regime eleitoral;

e) Aspectos socio-econdomicos;

f) Situacdo agraria;

g) Repatriagdo das populagdes deslocadas pelo conflito armado;

h) Bases para a incorporacao da URNG na vida politica do pais;

1) Arranjos para o definitivo cessar-fogo;

j) Cronograma para a implementagdo, cumprimento e verificagdo dos
acordos;

k) Assinatura da paz firme e duradoura e desmobilizacio de ex-

combatentes.

Pela amplitude da agenda parecia evidente que Serrano, neste que era o seu primeiro
ano de Governo, queria comecar as conversagdes com a URNG fazendo uma concessao
de grande relevo ao aceitar aquela que era, afinal, a condi¢ao prévia da guerrilha para
iniciar o didlogo e que Cerezo, em seu tempo, tinha recusado. Este passo determinado
de Serrano, acompanhado de uma série de outras medidas simbodlicas — como a
subscri¢do do Convengdo 169 da Organizagao Internacional do Trabalho (OIT) sobre os

povos indigenas ou a autoriza¢do para que se iniciasse uma investigacdo internacional
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sobre direitos humanos na Guatemala (Pésara, 2003: 18) —, partiu, em grande medida,
da vontade do Presidente de marcar a difereng¢a junto da comunidade internacional,
afirmando-se como um governante democratico e disposto a comprometer-se com o fim
do conflito.

Ao contar com uma bancada parlamentar solida, Serrano Elias conseguiu assegurar
o apoio do Exército para estas iniciativas que, se ndo estava no seu todo de acordo com
a via negocial, percebeu a necessidade de melhorar a imagem do pais nos foros
internacionais que podiam influenciar o investimento estrangeiro ¢ as ajudas para a
Guatemala.

E importante também perceber que neste tipo de processos ¢ imprescindivel
olharmos para as pequenas dindmicas que se vao jogando entre delegacdes. Numa
mediacdo de conflitos ¢ fundamental sabermos quem estd por detrds dos lacos de
confianca que se vao criando. Nesta fase do processo — em que o didlogo entre a URNG
e o Governo ia dando os primeiros frutos —, foi crucial o trabalho de Amilcar Burgos, o
assessor presidencial que era também amigo pessoal de Serrano e que gozava de uma
importante destreza politica pela sua experiéncia como dirigente estudantil e do Partido
da Democracia Crista.

No Verdo de 1991 (Julho), ¢ assinado um terceiro acordo entre a URNG e o
Governo, também no México, correspondendo ao primeiro topico proposto na agenda —

Acuerdo marco sobre la democratizacion para la busqueda de paz por medios politicos.

Com este, que ficou conhecido como o Acordo de Querétaro, o empenhamento do
Governo foi mostrando algumas fraquezas, sendo que varios autores consideram que o
texto sobre a democratiza¢do era pouco substancial, demasiado “declarativo e geral”
(cf. Aguilera e Torres-Rivas, 1998: 131) tendo respondido “a necessidade de mostrar
algum produto” (cf. Pasara, 2003: 19). Mais do que propor mudangas significativas no
sistema politico, o Acordo sobre a democratizacdo teve como objectivo principal
abordar um tema relativamente consensual, que ndo levantasse grande polémica, para
criar uma relacdo de confianga entre as partes, neste inicio das conversagoes.

Chegados ao ponto seguinte da agenda, os actores endureceram posi¢des, dando
mostras de que a sua vontade conciliadora ndo iria ultrapassar com facilidade as
profundas diferengas que os separavam. Os lacos de confianga que se iam desenhando
eram afinal demasiado frageis quando questdes mais sensiveis eram colocadas sobre a
mesa. A discussdo sobre os direitos humanos — conduzida no mesmo ano em que

Rigoberta Menchu, uma simbdlica activista guatemalteca, recebeu o Prémio Nobel da
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Paz — estava a criar um impasse entre a URNG e o Governo que punha em causa a
continuagdo do didlogo.

A guerrilha, perante a polémica gerada em torno de uma tematica que lhe era tao
querida, decide apresentar a sua visdo geral (“Planteamiento global”’) sobre o processo
de paz, advertindo para as profundas discordancias que a afastavam da perspectiva
governamental. Frente a uma atitude que considerou desafiante da URNG, o Governo
respondeu recuando na premissa basica que sustentava o didlogo e a que se tinha
comprometido no Acordo do México (sobre tema e procedimento), obrigando ao
tratamento simultaneo dos temas operativos e substantivos.

Serrano exigia também um ritmo mais acelerado para as negociacdes que, se 0
beneficiava pessoalmente em fun¢do do seu calendario eleitoral, desinquietava a URNG
que, menos preparada para o jogo politico, tinha no factor tempo um dos seus trunfos
mais importantes.

A confianga entre adversarios era também posta em causa pelo acentuar da violéncia
armada no terreno. Apesar da permanente observa¢do da comunidade internacional, o
Exército langcava uma nova ofensiva, atacando em particular as zonas controladas pela
ORPA. No fundo, ambos os beligerantes mantinham a via militar como estratégia
paralela a dinamica politica.

O descontentamento dos sectores tradicionalmente aliados do Governo -
empresarial e militar — destabilizava o Governo de Serrano. O CACIF, a entidade
representante do sector empresarial, enviou ao Presidente uma declaragcdo onde pedia o
retorno a orientagdo de Cerezo. O Exército, por seu turno — num momento em que vinha
a publico no pais vizinho, El Salvador, o primeiro relatério da Comissdo da Verdade
sobre o conflito (que chegava agora a bom termo sob os auspicios das Na¢des Unidas)
que denominava as chefias do Exército salvadorenho como criminosos de guerra —,
reagia com maior ferocidade aos avances do processo de negociacdes na Guatemala.

A opgao de Serrano Elias ditou o seu fim como governante. Para tentar recuperar a
sua legitimidade como lider dos destinos da Guatemala, o Presidente encabegou, em
Maio de 1993, um auto-golpe de Estado suspendendo parcialmente a Constituicdo e
dissolvendo o Congresso. O que parecia ser o mais duro ataque a recente democracia
guatemalteca acabou por funcionar como fendémeno aglutinador de sectores sociais
muito dispares que se mobilizaram a favor da solidez das instituigdes democraticas. O
“Serranazo”, como ficou conhecido o golpe de Estado liderado pelo Presidente Jorge

Serrano Elias, foi travado por um movimento civil — a Instdncia Nacional de Consenso —
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que articulou organizagdes de origem distinta (e tradicionalmente de bases ideologicas
contrarias, como o CACIF, vérios partidos politicos, o sector militar ou representantes
das principais organizacdes laborais e populares) num esfor¢o conjunto de canalizar a
crise para as instituigdes competentes (McClearly, 1997).

Curiosamente, o papel dos sectores mais conservadores (que durante a legislatura de
Vinicio Cerezo tinham falhado duas tentativas de golpe de Estado contra o primeiro
Governo civil) foi crucial para impedir a tentativa autocratica de Serrano. Seguramente
que terdo influenciado esta mudanga de postura as ameagas que a Guatemala sofreu da
comunidade internacional caso nao recuperasse urgentemente a ordem democratica,
como aconteceu, por exemplo, quando os EUA ou a Alemanha intimidaram as elites
guatemaltecas com o corte das ajudas financeiros e dos vinculos comerciais.

A 5 de Junho de 1993, a estabilidade ¢ reposta com o afastamento de Serrano Elias e
a eleicdo no Congresso de Ramiro de Leon Carpio — o antigo Procurador dos Direitos
Humanos — para a Presidéncia. Este chamava para liderar a COPAZ um homem da sua
total confianga, Héctor Rosada Granados, apresentando, num novo documento (“Plan
Nacional de Paz”), a sua estratégia para o processo de paz.

Este documento pressupunha uma nova viragem nos procedimentos das
negociac¢des, uma vez mais pondo em causa a prioridade das “causas da guerra” exigida
pela URNG. O Presidente Leon Carpio pretendia separar os temas operativos dos
substantivos, sendo os primeiros os Unicos que seriam tratados directamente entre
Governo e URNG, enquanto os ultimos seriam transferidos para uma mesa paralela de
negociagcdes — o Foro Permanente por la Paz — onde teriam assento organizagdes
sociais de cariz diverso. Esta alternativa foi imediatamente recusada pela guerrilha,
produzindo mais um impasse no processo de paz que durou todo o ano de 1993.

Importa dizer que o Plan Nacional de Paz do Presidente continha também uma nota
sobre o papel do mediador, apelando a um compromisso mais profundo das Nagdes
Unidas. O seu Representante, por vontade do Governo, deveria ocupar agora fungdes de
“convocatoria, assessoria e moderagdo” (cit. por Pésara, 2003: 23), destacando-se
frente ao “conciliador” nacional que aos olhos de Léon Carpio era demasiado
tendencioso face aos ideais da URNG.

Aceitando este repto, sdo altos cargos diplomaticos da ONU que vao conseguir
recuperar o didlogo entre os dois contendores. Importa referir o nome de Marrack
Goulding, um alto funcionario das Nag¢des Unidas que ofereceu a URNG a promessa de

pressionar o Governo para aceitar os temas substantivos na mesa das negociagdes, a
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troco da aprovacao de um novo quadro de mediacdo (com a ONU como elo central)
pela guerrilha.

Os bons oficios da ONU contaram com o apoio dos Governos de dois Estados que
assumiriam durante todo o processo de paz um papel crucial: o México e a Noruega. O
Meéxico, que hospedava ha vérios anos os lideres exilados da URNG, queria ajudar a
resolver rapidamente o conflito na Guatemala, j&4 que a sua propria instabilidade interna
(que culminaria com o levantamento dos Zapatistas em Chiapas, em Janeiro de 1994)
pedia um apaziguamento regional. A Noruega, que ja entdo se afirmava como uma

A 43
“superpoténcia da paz”

, tinha-se comprometido a apoiar o processo de negociagdes
ajudando financeiramente a parte mais débil — URNG —, ameacando agora cortar esses
fundos para ndo deixar a guerrilha abandonar o didlogo (McClearly, 1997: 137).

A ONU queria aproveitar o contexto internacional destes recentes anos noventa que
parecia propicio a um envolvimento mais profundo das organizagdes multilaterais de
seguran¢a no compromisso com a gestao e resolu¢do de conflitos armados. Com efeito,
o mundo olhava esperangoso para as Nac¢des Unidas como um actor renascido, com
autoridade moral para, no plano internacional, intervir naqueles conflitos mais

problematicos, onde nenhum Estado individual parecia ter capacidade ou vontade de se

imiscuir.

3.4. O mediador externo: a ONU

Terminado o confronto bipolar que tinha condicionado a histéria mundial durante
mais de quarenta anos, a ONU emergia entdo, como antes ja referimos, como o
mediador potencial de todos os conflitos internos e regionais que tinham ficado por
resolver. Afinal, a ONU gozava de uma série de caracteristicas que pareciam ser ideais
para assumir este novo papel regulador, como a imparcialidade (ja que a partida estaria
mais desprendida de interesses que um Estado individual), a legitimidade (porque era
simbolo do consenso da grande maioria dos Estados do mundo) ou a capacidade
coactiva e financeira (uma vez que, se bem dependente das contribui¢cdes dos Estados
membros, teoricamente poderia assegurar instrumentos de persuasdo junto dos

beligerantes).

# Veja-se o artigo de Teresa Cravo sobre o tema em Janus 2004.
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Porém, a realidade apresentava-se contrdria a esta presun¢do de infalibilidade da
ONU como solugdo para a conflitualidade mundial. O entusiasmo do final da Guerra
Fria parecia agora turvar-se com uma sequéncia de casos delicados de envolvimento das
Nagdes Unidas na primeira metade da década de noventa, coincidindo com o momento
em que se decidia na sede da Organizagdo em Nova lorque o tom da intervengdo na
Guatemala. Tendo a seu cargo situagdes tdo delicadas como o conflito nos Balcads, na
Somalia ou no Ruanda e depois da mediacdo bem sucedida em El Salvador, a ONU
queria apostar sem riscos neste outro pais centro-americano.

Esta reflexdo obriga-nos entdo a ter em conta que o novo envolvimento da ONU na
mediacdo do conflito na Guatemala trouxe para o quadro das negocia¢des mais um actor
que, ndo devemos esquecer, tinha os seus proprios interesses particulares, as suas
dindmicas internas que influenciariam necessariamente o correr do processo.

Saadia Touval, num texto altamente critico a actuagdo das Na¢des Unidas na
resolugdo de conflitos (Touval, 1994), sublinhava que as caracteristicas normalmente
imputadas a ONU que lhe consagravam um espago privilegiado na mediacdo de
conflitos estavam corroidas pela sua premissa distintiva: a dependéncia absoluta dos
Estados membros, com tdénica especial para os cinco membros permanentes do
Conselho de Seguranga. Esta dependéncia condicionaria necessariamente as prioridades
da agenda da Organizagdo que ditavam o seu calendério de actuacgdo ou a gestdo do seu
orcamento e dos seus recursos humanos. Todos estes constrangimentos cerceavam o
trabalho quotidiano da ONU, limitando a sua agilidade e imparcialidade no campo
diplomatico e da manutengao da paz.

Nao podemos assim descurar nesta nossa analise da mediagdo do conflito na
Guatemala que este novo interveniente, por mais que se quisesse secundario num palco
cujos protagonistas sdo os beligerantes e por mais que tentasse ser apenas um facilitador

do didlogo entre as partes, iria condicionar profundamente o desenrolar do processo.

Centremo-nos entdo novamente no processo negocial. Se como observador, no
desempenho de fungdes mais discretas, a ONU tinha tentado fortalecer a posi¢do de
Quezada Toruio sobre a necessidade de tratar os temas substantivos para uma resolugao
a longo prazo do conflito guatemalteco; quando se lhe abriu a possibilidade de assumir
o protagonismo na mediacdo, esse esforgo iria ser ainda mais evidente. Vestindo agora a
funcdo de mediador de tipo externo e neutral, a ONU iria usar o discurso das “causas da

guerra” como moeda de troca para o seu envolvimento na resolucdo do conflito:
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assegurava a URNG a defesa da inclusao dos temas substantivos se esta aceitasse o
maior envolvimento da ONU. Influenciada, como referimos no capitulo 1, do
enquadramento teorico dos Estudos para a Paz, a ONU exigiu entdo, no terreno, uma
compreensdo ampla da paz. A partir de esse momento, as “causas da guerra” nao mais
abandonariam a mesa das negociacdes, sendo que o conjunto dos acordos deveria
constituir uma espécie de “programa de refundacdo nacional que procurasse resolver
ou encarar aqueles problemas do pais aos que se adjudicou la raison d’etre da guerra
civil” (cf. Pasara, 2003: 144).

A visdo da paz positiva era também sustentada por um sector da Igreja catolica, que
desde os anos oitenta insistia na necessidade de reformas profundas de cariz social para
resolver o conflito. Esta perspectiva pode seguir adiante como matriz do processo de
paz pela transicdo profunda empreendida pela URNG de uma guerrilha de tipo “de
foco” a um tipo “de massas”, traduzida fundamentalmente numa mudanga de discurso e
numa maior abertura para o didlogo (Pésara, 2003: 24).

Em Janeiro de 1994, era assinado no México o “Acuerdo marco para la

reanudacion del proceso de negociacion entre el Gobierno de Guatemala vy la Unidad

Revolucionaria Nacional Guatemalteca” que abria uma nova fase no processo de paz

em que o amadurecimento das relacdes entre beligerantes seria promovido pelo novo
mediador, o Representante do Secretario-Geral da ONU. Este cargo seria ocupado por
Jean Arnault, um jovem funcionario com um estatuto relativamente diminuto no quadro
hierarquico da Organizacao que substituiu Francesc Vendrell — o cataldo que tinha
liderado a observagdo da ONU até entdo e que foi afastado, a pedido do Presidente
guatemalteco, por o considerar demasiado dedicado aos ideais da guerrilha.

Jean Arnault, num artigo onde reflecte sobre o papel da ONU na Guatemala,
assumiria que no momento em que se iniciam as negociagdes para a paz, o conflito
armado ndo constituia a principal preocupagdo das populagdes, o que portanto ndo
atribuia as negociagdes um caracter de urgéncia. Estas s6 podiam ganhar de facto
legitimidade se incorporassem questdes de fundo num debate nacional sobre as grandes
reformas sociais. Arnault sublinhava que o processo negocial se transformava assim
num catalizador de renovagdo do contrato social, que criou novas institui¢des e
“estabeleceu uma nova modalidade nas relagoes entre os varios sectores sociais” (cf.

Arnault, 1999: 291-295).
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O Governo guatemalteco aceitava a mediacdo da ONU ndo apenas por assegurar um
compromisso da comunidade internacional com o rumo futuro da Guatemala, mas
também porque permitia marginalizar o antigo ‘“conciliador” Monsenhor Rodolfo
Quezada Torufio, que o Presidente considerava proximo a guerrilha, afastando-o para
um foro de discussdo que integraria varios sectores sociais. A entdo criada Assembleia
da Sociedade Civil (ASC) incluia organizacdes populares, partidos politicos,
académicos e pequenas associacdes empresariais, sendo que o CACIF recusou integrar
este forum, num gesto mais de resisténcia ao processo de paz.

O objectivo da ASC foi criar um espago onde, paralelamente a mesa de negociacdes
Governo/URNG, movimentos da sociedade civil pudessem discutir os temas
substantivos e formular recomendacdes a esse respeito. Estas ndo eram, no entanto,
vinculativas, porque, como referiu Luis Pasara, “para ambas as partes, sujeitar a
negocia¢do aos resultados de uma assembleia cujo controlo ndo podia estar
assegurado, era um requisito incomodo” (2003: 26). Com a criacdo da ASC era
possivel integrar, de alguma forma, a sociedade guatemalteca no processo — sendo que
esta daria o seu aval aos acordos assinados entre os antagonistas, tornando-os, assim,
produto de um consenso nacional —, mas também encerrar sectores sociais contestatarios
num foérum cuja fungdo era meramente consultiva. Se a criacdo deste forum significou
para o Governo fundamentalmente o afastamento de Quezada Torufo, para a URNG foi
uma forma de assegurar o protagonismo exclusivo no debate com o Governo, ja que se
excluia do palco central actores que partilhavam das suas reivindicagoes.

Finalmente o Acordo Marco estabelecia também formalmente a contribui¢ao de um
“Grupo de Paises Amigos” — sendo estes o México, a Venezuela, a Colombia, a
Noruega, a Espanha ¢ os EUA — como consultores das negociacdes tanto dos temas
operativos como dos temas substantivos, aconselhando as partes, por exemplo, a
desenhar as reformas sobre a formacao das forcas de seguranga ou o fortalecimento do
sistema judicial.

A Acordo Marco, que retomou a assinatura de compromissos entre o Governo de

Léon Carpio e a URNG, foi acompanhado de um outro pacto: o Acuerdo de Calendario,
que propunha, em Janeiro de 1994, encerrar o processo de paz no final desse mesmo
ano.

Retomados os lagos entre as partes e com o impulso do novo mediador — Jean
Arnault — foi possivel, em Marco de 1994, ultrapassar o primeiro grande tema

substantivo sobre a mesa, talvez aquele mais sensivel ao conflito guatemalteco: o dos
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direitos humanos. Assinado no México, o Acuerdo global sobre Derechos Humanos
(ver caixa n°. 1), foi facilitado pelo adiamento de um dos pontos adjacentes que afectava
muito directamente o Exército ja que pressupunha destapar a verdade sobre as
atrocidades cometidas durante os 36 anos de conflito — a Comissdo de Esclarecimento
Historico (CEH). Em El Salvador, pouco tempo antes, a Comissao de Verdade que tinha
trazido a publico a historia obscura do conflito salvadorenho tinha culpado directamente
a ctipula militar pelo envolvimento em violagdes massivas de direitos humanos. Este
acontecimento promoveu na Guatemala uma recusa muito forte dos militares frente a
possibilidade de que algo assim pudesse ocorrer no seu pais, facto que ird condicionar

como veremos o trabalho e resultados da CEH guatemalteca.

Caixa 1: Acordo Global de Direitos Humanos (29 de Marco de 1994)44

Em tracos gerais, o Acordo pressupunha o respeito absoluto pelos direitos
humanos por ambas as partes e exigia ao Governo uma eficaz arquitectura
institucional capaz de garantir dito respeito. Neste quadro, ficava o Governo incumbido
de:

1. Fortalecer as instdncias nacionais de proteccdo dos direitos humanos,
nomeadamente assegurando a livre actuagdo e independéncia do Ministério Publico, do
Organismo Judicial e do Procurador dos Direitos Humanos;

2. Combater a impunidade;

3. Eliminar todas as forcas de seguranga ilegais e clandestinas, procedendo em
simultaneo a profissionalizacdo/formagdo e “limpeza” dos novos corpos de seguranca
adaptados ao contexto democratico;

4. Garantir a proteccdo de pessoas e entidades cujo trabalho estivesse relacionado
com a defesa dos direitos humanos;

5. Assegurar a liberdade de associagdo, movimento e organizagdo, em resposta a
anterior participagdo forgosa nas PAC (Patrulhas de Auto-defesa Civil);

6. Compensar as vitimas de violagdes de direitos humanos.

* Fonte: Acordos de Paz (www.congreso.gob.gt/acuerdos_de_paz.asp), Susanne Jonas (2000: cap.3) e
Pésara (2003: Apéndice).
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Se o primeiro destes acordos (Acuerdo para el reasentamiento de las poblaciones

desarraigadas por el enfrentamiento armado — ver caixa 2) foi facilitado porque existia

j4 o antecedente de um compromisso assinado entre o Governo de Serrano Elias e
representantes das comunidades de refugiados, em 1992, que reconhecia ja entdo o
direito de estes recuperarem as suas terras (Aguilera e Torres-Rivas, 1998: 137), o

segundo tema referido foi muito mais problematico de ultrapassar.

Caixa 2: Acordo para o restabelecimento das populacdes desarreigadas pelo conflito

armado (17 de Junho de 1994)*

O Acordo reconhecia o direito dos refugiados (que se encontravam maioritariamente
no México) e dos deslocados internos, que tinham abandonado o seu espago por causa
do conflito armado, a regressar e desenhava um programa de integracdo desta
populagdo. Ser-lhes-iam garantidos os seus direitos € em nenhum caso deveria haver
discriminacao de género (sendo esta uma das referéncias mais significativas ao papel da
mulher nos acordos de paz). Neste contexto, e ainda que este acordo implicasse um
compromisso nacional, o Governo deveria:

1. Garantir as condi¢des para o restabelecimento das populagdes desarreigadas pelo
conflito, nomeadamente pela facilitacdo da aquisicdo de terras (factor que o acordo
assumia como determinante para este processo, sendo que esta popula¢do era
maioritariamente rural) ou pela atribui¢do de compensagdes;

2. Delinear uma estratégia coerente com o desenvolvimento rural sustentdvel e
equitativo para receber estas populagdes;

3. Investir em infra-estruturas que garantissem um desenvolvimento equilibrado.

Para o cumprimento destes objectivos, o acordo continha um ponto em que o
Governo pedia o envolvimento da comunidade internacional neste esforco e um outro
onde se requeria a verificagdo do cumprimento do pacto as Na¢des Unidas. O tinico
item que tinha aplicacdo imediata neste acordo era o que concernia a criacdo de uma
Comissao que deveria estudar as necessidades destas populacdes e a possivel criacdo de

um fundo para este processo.

* Fonte: Acordos de Paz (www.congreso.gob.gt/acuerdos_de_paz.asp), Susanne Jonas (2000: cap.3) e
Pésara (2003: Apéndice).
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Debatia-se afinal o equilibrio fundamental a encontrar entre a necessidade de trazer
a justica os culpados dos crimes perpetuados nos 36 anos de conflito e a urgente
reconciliacdo de uma sociedade desavinda. Neste debate estava em causa a criagdo de
uma Comissao que resgataria a historia do conflito, facto que preocupava sobretudo o
Exército, receoso de ser sujeito de graves acusagdes como tinha acontecido com a
Comissao salvadorenha.

Determinados autores (Jonas, 2000) defendem que o resultado saido deste debate
terd sido um compromisso muito pouco substancial, também por culpa da pressao
exercida pelas Nacdes Unidas que queriam a todo o custo um acordo assinado
rapidamente. A verdade ¢ que a ONU vivia também um momento particular de tensdo
interna, depois da quebra do seu prestigio com os desastres no Ruanda e na Somalia que
lhe garantiram criticas ferozes quanto a sua (in)capacidade de evitar o recrudescimento
da violéncia. Assim, para se comprometer com esta Missao na Guatemala — custosa em
recursos humanos, recursos financeiros e mestria diplomatica — o Secretario-Geral tinha
que apresentar resultados urgentemente e assegurar que 0s riscos seriam minimos para a
jé debilitada imagem da ONU.

Limitada pelos seus proprios constrangimentos de agenda e num ano de crise
financeira acentuada, a ONU promoveu, no seu papel de mediador, um acordo
precipitado em troca da chegada ao terreno da MINUGUA e de contrapartidas
economicas, apaziguando afinal os medos do Governo e do Exército que queriam uma

Comissao de Esclarecimento Historico com fungdes minimas.

Caixa 3: Acordo para o estabelecimento da Comissdo para o esclarecimento

historico das violacGes aos Direitos Humanos e os actos de violéncia que causaram

sofrimentos a populacdo guatemalteca (3 de Junho de 1994)47

O Acordo definia como fungdes da CEH o aclaramento objectivo e imparcial dos
actos violentos e violagdes dos direitos humanos ocorridos durante todo o conflito,
desde 1960. Como resultado, a Comissao deveria elaborar um relatorio com os frutos da
investigacdo e recomendagdes para a reconciliagdo da sociedade, tendo para o efeito

seis meses a partir da assinatura do acordo final de paz, periodo prorrogével por mais

* Fonte: Acordos de Paz (www.congreso.gob.gt/acuerdos_de_paz.asp), Susanne Jonas (2000: cap.3) e
Pésara (2003: Apéndice).
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seis meses. O relatorio nao poderia individualizar responsabilidades e nada do que
nele estivesse indicado teria consequéncias judiciais.

As partes deveriam colaborar plenamente com a CEH, sendo esta composta por trés
elementos: o mediador das Nacdes Unidas e duas personalidades guatemaltecas de
prestigio. Era também pedida as Nacdes Unidas a verificacdo do cumprimento deste

Acordo.

As criticas da oposicdo ao Governo e das organizagdes de direitos humanos
nacionais e estrangeiras foram severas quando saiu a publico o texto do Acordo sobre a
CEH. Um dos sectores mais ferozes foi a Igreja Catolica guatemalteca, nomeadamente a
Oficina de Direitos Humanos do Arcebispado (ODHA) que vinha recebendo denuncias
de violagdes de direitos humanos ha varias décadas. A indignagdao de ver uma CEH
fragil levou a ODHA a apresentar um projecto paralelo de recuperagdo da historia do
conflito (intitulado REMHI — Recuperacdo da Memoria Historica), propondo-se a
apresentar um relatorio final com os resultados da sua pesquisa onde constariam os
nomes dos culpados de violagdes de direitos humanos (Wilson, 1998: 189).

Quem nao saiu incélume da onda de criticas foi a propria URNG, acusada de ter
permitido uma solucdo débil para a procura da justica e da verdade sobre o conflito. A
instabilidade no seio da coordenadora guerrilheira, com alguns militantes revoltados
com a delegagdo presente na mesa das negociagdes, foi colmatada com um comunicado
interno das chefias e com o endurecimento da postura da URNG no tema seguinte da
agenda — os direitos dos indigenas.

Tratava-se entdo de discutir um problema endémico da sociedade guatemalteca dos
ultimos séculos e a necessidade de ultrapassar finalmente uma estrutura social
etnicamente discriminatéria e exploradora. Era preciso, mais que mudar as praticas
quotidianas, alterar a mentalidade racista que dominava na Guatemala: ndo bastava por
termo a violéncia directa sobre os indigenas, era obrigatdrio eliminar as fontes
estruturais e simbolicas de essa violéncia.

Intimamente associado ao tema sensivel da propriedade da terra, o debate sobre os
direitos dos indigenas provocou um novo impasse nas negociacdes, inviabilizando o
calendario previsto que estabelecia a assinatura do acordo final de paz no final de 1994.
Depois do enfraquecimento dos lagos entre os antagonistas com o Acordo sobre a CEH,

estes lancaram-se num ciclo vicioso apresentando propostas que sabiam inaceitaveis
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pelo adversario, numa mostra evidente do declinio da vontade de negociar de cada uma
das partes.

A mediagdo de Jean Arnault parecia com dificuldades em ultrapassar este obstaculo,
facto que levou a uma intervengao directa do Secretario-Geral da ONU que enderecou
as partes uma carta onde expressava o seu descontentamento pelo bloqueio vivido nas
negociacdes e apelava a um esfor¢o conjunto para o ultrapassar, dando um prazo de
quinze dias para uma resposta dos beligerantes.

Ambos apresentaram uma proposta de aceleragdo do ritmo do processo de paz que
impossibilitava na pratica a discussdo dos temas que sobravam da agenda de trabalhos.
E novamente Marrack Goulding (Secretario-Geral Adjunto da ONU) que conduziu os
bons oficios necessarios a retoma de um didlogo estavel e de uma agenda realista com
um prazo mais extenso para a assinatura do acordo final de paz. Goulding tinha
ameacado que uma recusa do Governo e¢ da URNG levaria a uma revisao do
envolvimento das Nagdes Unidas na Guatemala, trunfo que lhe garantiu o €xito na
missdo e a recuperagdo da linha das negociagdes (Aguilera, 1996: 11).

A URNG parecia, nesse momento, estar numa posi¢do privilegiada para fazer
exigéncias ao Governo, depois do fraco acordo sobre a CEH. Com efeito, ao fim de

nove meses de negociacdes, o “Acuerdo sobre identidad y derechos de los pueblos

indigenas” traduziu-se num dos maiores €éxitos da URNG de todo o processo e num dos
mais significativos compromissos com uma Guatemala renovada no espirito
democratico. O Acordo, assinado no Meéxico ja em 1995, aceitava todas as
reivindica¢des das comunidades indigenas presentes na ASC, pressupondo uma reforma
constitucional que assumisse no texto fundamental o cardcter multi-étnico, multi-

cultural e plurilingue da nac¢do guatemalteca.

Caixa 4: Acordo sobre identidade e direitos dos povos indigenas (31 de Marco de

1995)*

O quarto Acordo a versar sobre temas substantivos reconhecia a identidade da
comunidade indigena no que concerne nomeadamente a descendéncia directa dos
antigos maias, aos idiomas, a uma cosmovisio e uma cultura comuns. Dentro dos

direitos culturais e instituicdes das comunidades indigenas que reconhecia estavam

* Fonte: Acordos de Paz (www.congreso.gob.gt/acuerdos_de_paz.asp), Susanne Jonas (2000: cap.3) e
Pésara (2003: Apéndice).
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incluidos: os nomes, apelidos e toponimias proprios das linguas maias, a espiritualidade,
templos e centros sagrados, o uso do traje indigena e o direito consuetudindrio (cuja
integracdo e articulagdo com a lei guatemalteca o Governo se propunha estudar,
nomeadamente pela reforma das leis municipais).

O Acordo definia como delito a discriminagdo étnica e, numa segunda referéncia
aos desequilibrios de género na sociedade guatemalteca, apontava o caso particular da
discriminagdo dupla de que a mulher indigena frequentemente era alvo.

Estabelecia também a criacdo de cinco comissdes paritarias — constituidas por igual
numero de membros do Governo e de membros de organizagdes indigenas — que
orientariam a implementacdo das reformas sobre a educacdo, a oficializagdo dos
idiomas, os lugares sagrados, a participacdo e a terra.

Também este acordo pedia a verificagdo das Nacdes Unidas quando entrasse em

vigor, no momento da assinatura do acordo final de paz.

Este acordo tratava afinal dos direitos de uma comunidade que ndo era minoritaria
na Guatemala, se nao justamente o contrario. Na Guatemala coexistem vdrias
comunidades de origem maia, com comunidades ladinas, mesticas e garifunas.

A assinatura deste acordo deu um novo alento ao processo de paz, nomeadamente
por alimentar as esperancas do cidaddo comum no processo de paz. Este sentimento foi
também ampliado pelo contacto das populagdes de todo o pais com a MINUGUA que
tinha, finalmente, chegado ao terreno em Novembro de 1994. Para o desempenho das
fungdes referidas no Acordo de 29 de Margo de 1994 a MINUGUA tinha o direito de se
deslocar por todo o territorio guatemalteco. A sua presenca no terreno acabou por dar
um impulso Unico ao processo de negociagdes sendo os olhos da comunidade
internacional na Guatemala, chegando mesmo as zonas rurais mais afastadas da
dindmica politica.

Em Marg¢o de 1995, no més da assinatura do Acordo sobre os direitos dos
indigenas, saiu o primeiro relatério da MINUGUA assaz critico a ambas as partes por
incumprimento do Acordo Global sobre Direitos Humanos. O relatério denunciava a
continuagdo de praticas ilegais pelo Governo como execugdes extrajudiciais entre outros
delitos graves, assim como da URNG que continuava a exigir “impostos de guerra” e a
sabotar infra-estruturas (Aguilera, 1996: 10).

O clima de confianga entre as partes enublou-se numa etapa ja de si complicada do

processo de negociagdes, em que o tema que estava sobre a mesa — a questdo socio-
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econdmica, que incluia topicos tdo amplos como “a questdo agraria, as politicas de
descentralizag¢do, desconcentragdo e regionalizagdo, o fortalecimento dos governos
locais, a politica monetaria, cambial, crediticia e fiscal, assim como temas sociais tais
como a saude, educagdo e seguranca social” (cf. Aguilera, 1996: 12) — respeitava afinal
a problemas estruturais da Guatemala.

Um outro facto que propiciou uma nova desaceleracdo do ritmo do processo de paz
foi a aproximagao das eleigdes gerais previstas para Novembro de 1995. Varios actores
envolvidos no processo afirmaram mesmo que a URNG atrasou deliberadamente a
tomada de decisdes por preferir negociar com o Presidente que substituisse Léon
Carpio, quem considerava mais débil como adversario (Péasara, 2003: 30), aproveitando
também esta etapa pré-eleitoral para preparar a sua institucionalizagdo como entidade
politica e assim ganhar legitimidade redobrada na mesa das negociacdes.

As eleigdes de 1995 constituiram, de facto, um marco simbolico para o processo de
democratizagdo da Guatemala que alimentava e se deixava alimentar pelo paralelo
processo de pacificagdo, ao ser a primeira vez em quarenta anos que uma forga de
esquerda competia nas urnas. A URNG fez uma declaragdo de cessar-fogo unilateral
para o periodo eleitoral apelando as populagdes para irem votar. Ao apresentar as suas
intengdes de participar no escrutinio, a URNG ouviu uma série de actores sociais —
nomeadamente aqueles com assento na ASC — mostrando interesse em acudir as
eleigdes integrada numa coligacao de interesses distintos.

Apesar da ameaca que pairava da possivel vitoria do partido de Rios Montt — Frente
Republicano Guatemalteco (FRG) — cuja postura sobre a continuacdo ou ndo do
processo de paz ndo era clara, a maioria dos votos centrou-se na proposta de
manutencdo das negociacdes do PAN (Partido de Avanzada Nacional), cujo lider,
Alvaro Arza Irigoyen, venceu a segunda volta.

Outro resultado importante saido do escrutinio eleitoral foi a percentagem auferida
pelo recém-criado partido Frente Democratico Nueva Guatemala, ligado a URNG, que
totalizou 8% dos votos, ganhando assim, apesar da fraca experiéncia politica ¢ dos
recursos financeiros e logisticos reduzidos, seis assentos no parlamento e trinta cimaras
municipais. Este resultado mostrava a esquerda que era possivel seguir a via politica,

facto que deu um impulso muito importante nesta recta final das negociagdes.

Ainda Arzu ndo tinha tomado posse e ja tinha iniciado uma ronda de didlogos

discretos e informais com os lideres da URNG, ajudando assim a criar boas relagdes

88



pessoais com os seus adversarios politicos. No seguimento desta iniciativa, ao chegar a
Presidéncia, Alvaro Arzi vai manter uma mesa alternativa de encontro com a guerrilha,
sem o objectivo de assinar compromissos, mas sim para cultivar lagcos de confianca
entre as partes e tentar encontrar consensos longe da pressdo da mesa oficial das
negociagdes.

Este projecto paralelo do Governo teve como anfitrido um actor pouco convencional
que tinha ganho alguma visibilidade internacional pela mediagdo do conflito
mocambicano: a Comunidade de Santo Egidio. Sem contar com a presen¢a do mediador
Jean Arnault, esta iniciativa de “second track diplomacy” permitiu criar uma base de
relacionamento entre os antagonistas propicia ao desenrolar positivo do processo de paz,
tal como veremos em seguida.

Este tipo de propostas prometia uma postura governamental diferente da que tinha
sido assumida pelos trés antecessores civis de Arzt. Em boa verdade, este novo quadro
nascia da interaccdo dindmica e construtiva que se deu com o encontro do proprio
Presidente — antes de mais, um empresario que entendia bem a urgéncia de encontrar
estabilidade que por sua vez possibilitasse a entrada de ajudas e investimento
estrangeiro necessarios ao crescimento econémico — com os homens que o rodeavam.
Entre eles estavam Gustavo Porras, um dissidente da URNG, do antigo EGP, que tinha
abandonado a guerrilha nos anos oitenta, profundo conhecedor dos interesses do
adversario e que chefiaria a nova COPAZ; Eduardo Stein, o Ministro das Relacdes
Exteriores, um homem claramente a favor da paz e o General Julio Balconi, de uma
franja mais liberal do Exército que Arzu escolhe para Ministro da Defesa, responsavel
por promover lagos de solidariedade com os guerrilheiros da URNG, com quem os
militares partilhavam afinal o mesmo universo.

Visivelmente mais débil na mesa de negociagdes, face a um Governo que dispunha
de mais recursos militares e financeiros e que contava com um recurso adicional
também muito superior — a informagdo — a URNG ganhava assim confianca para
investir no processo de paz. De facto, certos actores do processo afirmaram que, em
determinado momento, os lideres da guerrilha confiavam mais na delegagdo
governamental do que na sua propria Comissdo Politico-Diplomatica, chegando esta a
ser mesmo demitida, em Maio de 1996 (Pasara, 2003: 32).

Com efeito, ap6s uma limpeza nas chefias militares do Exército pela mao de Arzq, a

URNG declara, a 19 de Margo, o abandono unilateral das armas. Esta tomada de
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decisdo viu como resposta governamental o final da contra-insurgéncia, sendo assim
assumido também o cessar-fogo pelo Governo.

A URNG percebia que com o avangar do processo de paz, o seu poder que antes
residia na forca das armas, agora debilitado, tinha que ser rapidamente substituido,
urgindo assim a conclusdo das negociacdes. Com os dois adversarios a dar sinais de
acreditarem na paz como objectivo real e ndo apenas espurio, entrdvamos na fase de
encerramento do processo negocial.

A 6 de Maio de 1996, era assinado o quinto acordo que se debrugava sobre um tema

substantivo: o0 “Acuerdo sobre aspectos socio-economicos e situacion agraria”. O

Acordo apontava, como vector essencial para o desenvolvimento econdémico do pais, a
necessidade de uma reforma fiscal que possibilitasse ao Estado guatemalteco ter receitas
suficientes para conduzir o processo de modernizagao econdmica e a série de reformas
que os acordos assinados implicavam.

Contrariando um conflito comum entre os esfor¢os de construcdo da paz e as
exigéncias das instituigdes financeiras internacionais que se centravam normalmente na
redu¢do do papel do Estado na economia, na Guatemala — em grande medida, pelas
ligdes aprendidas com o caso salvadorenho — a comunidade internacional exigia entdao
um desempenho mais activo do Estado na condugdo do desenvolvimento economico do
pais. O Acordo previa o aumento das receitas fiscais para 12% do PIB até ao ano 2000,
sendo que no momento da sua assinatura, estas nao ultrapassavam os 8%,

correspondendo, assim, a taxa mais reduzida de toda a América Latina.

Caixa 5: Acordo sobre aspectos econémicos e situacdo agraria (6 de Maio de 1996)

O Acordo fazia recair sobre o Executivo um papel mais empenhado na redugio da
pobreza e na promog¢do de um desenvolvimento sustentdvel e integrado. Harmonioso
com a necessidade de uma democracia mais participativa e descentralizada, o Acordo
previa a criagdo de “conselhos de desenvolvimento”, nas cidades como no campo, para
conduzir um projecto integrado de recuperacido econdmica.

O Governo ficava assim responsavel pela criacio de emprego e de riqueza (o PIB
deveria crescer pelo menos 6% anualmente) ¢ pelo investimento nos servigos sociais
basicos. Sem definir uma reforma agraria, o Acordo previa, no entanto, um impulso
modernizador para a agricultura encabegado pelo Estado e um projecto de redistribui¢ao

de terras, sem que estivessem estipuladas as medidas concretas para ditos programas.
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Pressupondo um incremento nas receitas do Estado, o Acordo sobre questdes socio-
econdémicas exigia o aumento do gasto publico em questdes sociais prioritirias como a
educacdo e a saide®, assim como numa estratégia para a problematica agraria. Este
Acordo foi possivel pela boa comunicacdo entre o Presidente Arzu (com experiéncia na
matéria) e a comunidade de paises doadores e as institui¢des financeiras internacionais
presentes, sob o apelo das Nag¢des Unidas, para uma maior concertagdo de interesses
sobre esta temadtica crucial.

No mesmo dia em que se assinou o Acordo, o representante do sector empresarial —
o CACIF — pronunciava-se publicamente a favor do compromisso estabelecido,
mostrando com clareza que conhecia ja o conteido do mesmo. Se este acontecimento
parecia apontar para o surpreendente envolvimento activo de um dos grandes sectores
perturbadores do processo, a verdade ¢ que o resultado do Acordo era novamente mais
proximo ao desejado pelo Governo, ficando bem longe dos propdsitos da URNG, pela
auséncia de defini¢do de politicas concretas. Com a pressa de ver concluido o processo
de negociacdes, a guerrilha (incentivada pela ONU e pelos paises doadores) abdicava de
reformas mais radicais para ndo comprometer esta ultima etapa do caminho para a paz.
O ritmo do processo era assim acelerado pelas partes e pelo mediador.

O ponto que se seguia na agenda de trabalhos — o fortalecimento da sociedade civil e
o novo papel do Exército — contribuia com um passo mais para o ja iniciado processo de
desmilitariza¢do da sociedade guatemalteca. Era imperativo demarcar a fronteira entre a
seguranga interna e a seguranga externa, centrar o papel do Exército apenas nesta ultima
e para tal renovar a doutrina militar.

O “Acuerdo sobre el fortalecimiento del poder civil y funcion del Ejército en una
sociedad democratica” saiu a publico mais cedo do que o previsto, tendo sido assinado
na Cidade do México, a 13 de Setembro de 1996. Este assegurava a transformagado da
entidade militar adequada ao novo contexto pacifico e democratico, pela reducdo do
nimero de efectivos e recursos financeiros, assim como pela dissolu¢cdo final dos
instrumentos de contra-insurgéncia como as PAC (Patrulhas de Auto-defesa Civil). O
Acordo reservava, no entanto, para o Exército, algumas franjas de autonomia dentro da

nova dependéncia do poder civil.

* Nestes dois sectores, o Estado deveria, segundo o Acordo, passar a gastar 50% mais do que os valores
gastos no ano de 1995.
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O consenso que permitiu a assinatura deste Acordo foi facilitado pelos lagos de
solidariedade profissional estabelecidos nos encontros paralelos que a equipa de Arza
para a Defesa tinha promovido entre o Exército e a URNG. O Acordo sobre o tema
militar dava por terminada a discussdao dos temas substantivos da agenda, concluindo
assim a etapa mais delicada das negociagdes. As partes entravam assim numa
“mentalidade de saida” (Aguilera e Torres-Rivas, 1998: 148) preocupados ja com a fase
posterior a assinatura final da paz.

Um acontecimento inesperado veio, no entanto, perturbar esta etapa aparentemente
mais tranquila. Em Outubro de 1996, uma cidada prestigiada da sociedade guatemalteca
(Olga Alvarado de Novella), proxima ao circulo social do Presidente Alvaro Arzi, era
sequestrada numa ac¢do conduzida por um elemento da ORPA — uma das entidades
integrantes da URNG, curiosamente aquela que durante as negociagdes se tinha
mostrado mais conivente com a proposta negociada. Alguns autores admitem que o
ocorrido se deu por necessidade da ORPA de angariar rapidamente receitas, num
momento em que tinha deixado de exigir “impostos de guerra” e se encontrava numa
grave crise financeira.

A negociagdao do resgate acabou por envolver Governo ¢ URNG num escandalo
publico que podia ter posto em causa os logros dos ultimos meses. O Governo
condicionou a continuagcdo do processo de negociacdes ao reconhecimento de culpas
pela URNG. A guerrilha cumpriu com o exigido e afastou do processo o lider da ORPA,
Rodrigo Asturias (de pseudonimo Gaspar Ilom), para ndo arriscar a continuagao do
didlogo com o Governo.

Com ajuda de Jean Arnault e por se estar afinal numa etapa menos conturbada das
negociagoes, foi possivel retomar a agenda de trabalhos. O primeiro tema que se decidiu
tratar foi entdo a questdo operativa mais simbolica de todas: o cessar-fogo. A 4 de
Dezembro de 1996, entrados no ultimo més do processo de negociagdes, as partes
assinavam o “Acuerdo sobre el definitivo cese al fuego”, na capital de um dos principais
paises doadores, a Noruega.

Ao Acordo que tratava da desmobilizagdo de ex-combatentes, do seu desarmamento
e da sua reintegracdo na vida civil seguiu-se, trés dias depois, o “Acuerdo sobre
reformas constitucionales y régimen electoral”. Este Acordo, assinado em Estocolmo,
na Suécia, continha uma disposicdo que como veremos se veio a revelar crucial para o

momento da implementa¢do: dispunha que as medidas estabelecidas nos Acordos
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deveriam ser objecto de uma reforma constitucional e esta submetida ao Congresso.
Mais tarde analisaremos as consequéncias desta clausula.

A 12 de Dezembro, as partes assinavam, em Madrid, o “Acuerdo sobre las bases de
incorporacion de la URNG en la legalidad’, formalizando definitivamente a inclusao
na vida politica daquela que foi, por muitos anos, a Unica alternativa de oposi¢ao na
Guatemala. Neste quadro foi proposta uma Lei de Reconciliagdo Nacional, a ser
aprovada pelo Congresso, sobre o cariz da amnistia a ser concedida aos antigos
combatentes, tanto do Exército como da guerrilha. Este ultimo debate reabria o tema da
Justica iniciado com a Comissao de Esclarecimento Histdorico. O Congresso, de maioria
conservadora, pressionado pelos activistas pelos direitos humanos nacionais e
internacionais, foi levado a excluir da amnistia os crimes de genocidio, tortura e
desaparecimentos forgados.

Depois desta polémica final, no antepenultimo dia de 1996 — quase a terminar o
prazo que Arzu tinha dado para o fim das negociagdes — as partes subscreveram os dois
ultimos acordos: “Acuerdo sobre el Cronograma para la implementacion, cumplimiento
y verificacion de los acuerdos de paz” e o simbolico “Acuerdo de paz firme e duradera”

que selariam o fim desta etapa da historia guatemalteca.

A presenca das Nagdes Unidas como mediador facilitou o compromisso dos varios
actores da guerra, que se transformavam agora nos protagonistas da paz. Arnault (cujo
diminuto cargo que tinha na hierarquia da ONU criou duvidas iniciais) demonstrou ter a
destreza necesséria para, por um lado, ajudar o Governo guatemalteco a encontrar o
equilibrio entre a satisfagdo dos sectores mais resistente a paz e a reaccdo a pressao
internacional que exigia a resolugdo pacifica do conflito. Os aliados tradicionais do
Governo, elite economica e Forcas Armadas, alinharam com o Executivo pela
necessidade de assegurar uma imagem mais democratica ante a comunidade
internacional que podia garantir o relangamento econdémico do pais. Foi, alias,
imprescindivel neste processo o labor de uma fac¢do mais progressista da esfera militar.
Mas Jean Arnault conseguiu, por outro lado, atrair a guerrilha a um novo quadro de
legitimidade politica, atribuindo-lhe um lugar crucial no palco onde se decidiu o futuro
da Guatemala, lugar esse que ndo reflectia exactamente uma conquista propria da
URNG de representatividade da populagdo guatemalteca.

Na Guatemala, foi possivel alcancar o final do conflito armado por uma série de

condi¢des objectivas que tentdmos ressaltar: um novo contexto internacional, o
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esgotamento de um regime contra-insurgente, um novo papel da ONU na gestdo de
conflitos, etc. Mas também tornaram possivel uma paz negociada fenémenos de
criatividade, de confianca e empatia que muitas vezes a teoria falha ao nao conseguir
explicar.

Por toda este entramado de razdes, terminada a actividade guerrilheira como
resposta a politica contra-insurgente do Estado, o conflito na Guatemala transitava para
as renovadas instituigdes democraticas. A interven¢do das Nagdes Unidas no que
respeita a mediacdo do conflito terminava assim com um balango bastante positivo,
passando a uma nova etapa do seu envolvimento: o alargamento do mandato da

MINUGUA a verificagdo da implementacdo de todos os acordos de paz.

3.5. Primeiras conclusdes sobre o processo de mediagao

Da andlise do processo de negociagdes para a paz na Guatemala mediado pelas
Nagdes Unidas entendemos que uma das premissas da nossa hipdtese de trabalho
parece, de facto, adequar-se a realidade: o objectivo central do percurso das negociagdes
ndo se circunscreveu a resolucdo do conflito armado entre a URNG e o Governo
guatemalteco, uma vez que foram tratados temas de cardcter multiplo e ndo apenas de
cariz militar e politico. Na Guatemala, sob a égide da ONU, tentou-se gerir o conflito
numa perspectiva ampla que sugere uma abordagem proxima a nocao de Galtung de paz
positiva.

A literatura que se debruga sobre o caso guatemalteco com frequéncia o compara
com o que aconteceu em El Salvador, onde apenas alguns anos antes as Nacdes Unidas
lograram a reconciliacdo dos beligerantes através de uma mediacao bem sucedida. Com
efeito, El Salvador e Guatemala mostraram duas vias distintas para a resolugdo de um
conflito violento.

No primeiro caso, as negociagdes cingiram-se a cinco temas concretos — Exército,
Independéncia das forcas de seguranca frente as forgas armadas, Aparelho judicial,
Sistema eleitoral ¢ Verificagdo internacional do cumprimento dos Acordos — numa
tentativa de mudar unicamente os alicerces institucionais, de forma a permitir, num
segundo momento, o desenvolvimento de reformas profundas ja num quadro politico
normalizado.

Pelo contrario, como vimos, na Guatemala apostou-se pelo debate sobre as causas

profundas do conflito ainda na mesa de negociacdes. Esta circunstancia — que foi
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marcadamente apoiada pelas Nagdes Unidas e que pautou profundamente o desenrolar
da etapa de implementacdo dos Acordos que se seguiu a sua assinatura — encontra uma
das suas razdes centrais na debilidade de um dos actores: a URNG.

Bem diferente da Frente Farabundo Marti de Libertagdo Nacional que desafiou o
Governo salvadorenho durante décadas, a URNG nao tinha, como foi ja dito, a mesma
capacidade militar ou politica que lhe garantisse poder na mesa das negociagdes. A
coordenadora guerrilheira guatemalteca, sem espago para a oposi¢do politica legal e
legitima e sem a forca das armas que lhe desse voz, decidiu abragar o protagonismo que
lhe proporcionou aquela que foi efectivamente a sua grande arena politica: a mesa das
negociacdes. A URNG cresceu politicamente durante o processo de paz, desenhando
um programa politico mais ajustado a recente realidade democratica e em consonancia
com outras vozes discordantes existentes no pais.

Alguns autores — como € o caso de Luis Pésara ou Hilda Salvesen — consideram que
a amplitude dos Acordos de Paz na Guatemala, que lhes conferiu contornos tnicos no
campo da resolugdo internacional de conflitos, ao contrario de ter promovido uma paz
durdvel criou um sentimento de frustracao ao encontrar os primeiros entraves na fase de
implementagdo. Esta linha de pensamento defende um desenho minimalista de Acordos
de paz, flexiveis e de facil aplicacdo na fase posterior a assinatura que sabemos, por
observacao historica, ser normalmente menos motivadora.

A questdo que estes autores colocam ¢ se devemos tratar questdes mais profundas
como as de cariz socio-econémico ou cultural, nitidamente mais dificeis de solucionar,
mas que condicionam afinal a qualidade da democracia e da propria paz; ou antes
privilegiar uma base minima de simples e imediata aplicagdo que sirva de ponto de
partida para reformas futuras.

Ao fazerem a comparagdo com o caso salvadorenho, estes autores defendem que
este terd sido mais bem sucedido por ter afinal conseguido atingir metas concretas no
campo politico, mais seguras do que aquelas que a Guatemala viu fugir na etapa da
implementagdo dos Acordos, tal como veremos no capitulo seguinte. Reportam-se
assim a uma adverténcia feita por Johan Gatung quando o autor refere que uma paz

mais especifica peca por dificultar o consenso.

95



Como podemos entao avaliar a qualidade da paz na Guatemala? Miall, Ramsbotham
e Woodhouse™ (cit. em Salvesen, 2002: 5) definem um quadro com duas vertentes para
analisar se um caso de resolugdo de conflitos foi bem sucedido que nos podera ser 1til.
A primeira vertente aproxima-se da no¢ao de paz negativa: ter-se-a resolvido o conflito
se se tiver evitado o retorno a violéncia armada entre as partes. J4 a segunda vertente
estad ligada a visdo de paz positiva, propondo que um conflito terd ficado bem resolvido
se o processo tiver ajudado a reconciliagdo nacional e a remog¢do das causas do mesmo.

Tanto em El Salvador como na Guatemala o modelo de resolugao de conflitos usado
pelas Nacgdes Unidas permitiu afastar a hipotese do regresso a violéncia armada, pelo
menos nestes primeiros tempos. Para vermos se a segunda vertente proposta por Miall,
Ramsbotham e Woodhouse também estd a ser garantida devemos inevitavelmente

passar a andlise do cumprimento dos Acordos.

O estudo sobre a execucao dos Acordos de paz surgird depois de nos termos
debrugado, como aconselham Bercovitch, Anagnoson e¢ Wille, sobre as varidveis de
contexto e de processo que, no capitulo que agora encerramos de cardcter mais
descritivo, tentamos sobrevoar. O panorama que observdmos permitiu-nos compreender
a trama que sustentou os Acordos e que serve de ponto de partida para a verdadeira
etapa de concretizacdo da paz positiva: aquela em que os compromissos deverdo passar
da palavra escrita a transformacao da realidade.

Num primeiro momento vamos, entdo, ver como foram os primeiros anos de
implementa¢do dos Acordos de paz, recuando cronologicamente para ir ao encontro da
inauguracdo dessa fase, que corresponde ao momento em que a MINUGUA entra no
terreno. Num segundo momento, tentaremos perceber o que estd por cumprir € que

caminho seguiram os designios deixados pelos Acordos de paz.

%0 Contemporary Conflict Resolution (1999) Cambridge, Oxford & Malden, MA: Polity/Blackwell.
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4. Fazer a paz: o cumprimento dos Acordos

4.1. O Estabelecimento da MINUGUA

O Acordo Global de Direitos Humanos assinado entre a URNG e o Governo
guatemalteco, a 29 de Margo de 1994, dizia no artigo X, ponto 2, que as partes
acordavam em “solicitar ao Secretdrio-Geral da Organiza¢do das Nagoes Unidas a
organiza¢do de uma missdo de verificagdo de direitos humanos e do cumprimento dos

. 51
compromissos do acordo™ .

As partes delegavam assim nas Nacdes Unidas a
verificacao internacional do cumprimento do disposto no Acordo, que, em linhas gerais,
pressupunha: respeitar os direitos humanos durante o confronto armado ainda vigente,
reforcar o sistema de protec¢do dos direitos humanos na Guatemala e promover uma
reforma profunda nas forcas de seguranga.

Quando este Acordo foi assinado, o Secretario-Geral das Nagdes Unidas enviou
imediatamente uma Missdo Preliminar para estudar o terreno e preparar o que viria a ser
a MINUGUA. A escolha dos funcionarios da ONU para esta missdo preparatoria recaiu
preferencialmente sobre aqueles que tinham experiéncia na América Central e/ou no
tema dos direitos humanos, sendo estes acompanhados por quatro assessores fora do
quadro das Nagdes Unidas peritos também nestas tematicas. A equipa tinha como
objectivo central a elaboracdo de um relatério com os principios orientadores para a
mobilizagdo, organizagdo e recrutamento da Missdo de Verificagdo, para o qual
contariam com consultas a membros do Governo, da URNG e de varios sectores sociais
(Baranyi, 1995: 7).

A liderar a Missao Preliminar para a Guatemala, presente no terreno de 24 de Abril
a 7 de Maio de 1994, estava Leonardo Franco, Director da Divisao de Protecgao
Internacional do ACNUR™,

O relatério por esta redigido continha disposi¢des vérias quanto a colocacdo
territorial que a MINUGUA deveria seguir, recomendando uma Sede da Missdo na
capital, oito gabinetes regionais (Cidade de Guatemala, Quetzaltenango, Solola,
Huehuetenango, Santa Cruz del Quiché, Coban, Zacapa e Flores/Santa Elena) e cinco

gabinetes sub-regionais (Jutiapa, San Marcos, Barillas, Nebaj ¢ Cantabal)’’. Referia-se

! www.congreso.gob.gt/acuerdos_de_paz.asp

2 ACNUR - Alto Comissariado das Nagdes Unidas para os Refugiados.

>3 Relatorio do Secretario-Geral sobre o Estabelecimento de uma missdo de verificacdo da situagio dos
direitos humanos na Guatemala, A/48/985 de 18 de Agosto de 1994 in www.un.org.
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também ao numero de elementos que esta deveria integrar, que deveria rondar as trés
centenas entre funciondarios internacionais, policias civis e militares.

O relatdrio da Missdo Preliminar chamava a aten¢@o para o problema da seguranga
como um dos pontos a exigir particular ponderacdo. Ainda que o nivel da violéncia
armada fosse relativamente reduzido, o relatorio lembrava que a Missdo de Verificagao
iria chegar ao terreno ainda antes da assinatura final da paz e do correspondente cessar-
fogo. Se os riscos eram reduzidos, era imprescindivel assegurar as condi¢des minimas
de seguranga para proteger o trabalho dos funcionarios da ONU para que estes
pudessem desempenhar a sua fungdo com éxito.

A necessidade de uma Missdo de caracter multidisciplinar — acentuada alias pela
possibilidade aberta na mesa de negociagdes da verificagdo do cumprimento dos futuros
acordos também pela ONU, acordos esses que concerniam nomeadamente a temas
militares — abriu um debate sobre que 6rgao deveria tutelar a Missdo de Verificagdo:
Assembleia Geral ou Conselho de Seguranga (CS). A primeira hipétese acabou por
vingar, por pressdo de alguns dos Paises Amigos do Processo de Paz e do proprio
Governo que nao aceitava de forma alguma que um assunto relativo primordialmente
aos direitos humanos ficasse sob a algada do CS.

No relatério da Missdo Preliminar constavam, entre outras, as seguintes
recomendacoes:

a) Proceder a projec¢do rapida da Missao de Verificagdo no terreno;

b) Escolher atentamente pessoal civil e policial com experiéncia em
investigagdes criminais;

c) Privilegiar pessoal que tivesse contacto com a cultura e idiomas indigenas e
estabelecer directrizes claras para o trabalho com estas comunidades;

d) Aproveitar a experiéncia das ONG nacionais centradas na defesa dos direitos

humanos.

A 18 de Agosto de 1994, o Secretario-Geral da ONU, num relatorio dirigido a
Assembleia Geral intitulado “Estabelecimento de uma missdo de verificagdo da
situagdo dos direitos humanos na Guatemala™ (A/48/985), apresentava a sua leitura do
processo de paz, assim como do relatorio elaborado pela Missdo Preliminar. A ultima
resolugdo da 48 sessdo da Assembleia Geral (A/48/267), aprovada a 28 de Setembro de

1994, acolhia positivamente a proposta do Secretario-Geral de estabelecimento de dita
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Missdo de acordo com as recomendagdes contidas no relatério de 18 de Agosto, por um
periodo inicial de seis meses.

Logo apdés a aprovagdo desta resolu¢do, uma Technical Advance Team foi
mobilizada para a Guatemala (Baranyi, 1995) para preparar a chegada da MINUGUA.
Durante os seus dois meses no terreno, esta equipa produziu dois documentos
orientadores para o pessoal da Missdo — um Manual de Referéncia e um Manual de
Procedimento de Verificacdo —, a0 mesmo tempo que tratou de questdes logisticas e
aprofundou os contactos tanto com o Governo como com a URNG e varios outros
sectores sociais (ONG, académicos, organizagdes populares, etc.). A Equipa tentou alias
incorporar estes sectores numa série de semindrios que preparou para o staff da Missao
de verificagdo para quando este chegasse ao terreno.

O Manual de Procedimento continha instrugdes sobre a metodologia a seguir no que
concernia a verificagdo do respeito pelos direitos humanos. Aconselhava,
nomeadamente, métodos de recepgdo de queixas (abordando por exemplo a necessidade
de manter a confidencialidade) e de investigagdo das mesmas, propondo sempre o
trabalho conjunto com o Procurador dos Direitos Humanos (PDH). Este Manual foi
particularmente util para a formagao in loco dos funcionarios que chegavam ao terreno,
muitos deles sem qualquer outra preparacdo prévia sobre o caso particular guatemalteco.

Em boa verdade, trés importantes recomendagdes que figuravam no relatorio da
Missdao Preliminar — 1) mobilizacdo rapida da Missdo para o terreno, € a especial
atencdo no momento do recrutamento, 2) capacidades de investigagdo criminal e 3)
contactos com as culturas indigenas — tinham sido, em grande medida, descuradas pela

ONU na hora de estabelecer a Missdo de Verificagdo. A MINUGUA chegou

o

o~

Guatemala com oito meses de atraso e com profundas deficiéncias no que respeita
experiéncia com a cultura indigena e em investigagdes criminais. De acordo com as
entrevistas que realizdmos assim como da literatura que trabalhdmos, varios
funciondrios da MINUGUA apontam a questdo do recrutamento como um dos
problemas genéricos das missdes de paz da ONU que criou também obstaculos ao fluir
do trabalho na Guatemala.

Do staff que constituiu a equipa inicial no terreno, “39 [elementos] eram pessoal
profissional contratado para dirigir, coordenar e aconselhar a Missdo, 72 eram
Voluntarios das Nagoes Unidas mobilizados como observadores dos direitos humanos,
30 eram observadores civis da policia e 10 eram oficiais militares, 60 eram pessoal

administrativo e de apoio logistico (Baranyi, 1995: 12)”.
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A evidéncia do elevado numero de voluntarios no seio desta Missdo vai ao encontro
das debilidades do processo de recrutamento’. Muito limitadas em termos de
orcamento — fendmeno particularmente acentuado naquelas que saem da égide da
Assembleia Geral —, as missoes das Nagdes Unidas preferem muitas vezes chamar esta
categoria de funcionarios, normalmente mais jovens, com qualificagdes académicas e
experiéncia profissional mais limitadas e consequentemente com uma remuneragao
mais reduzida que os funcionarios profissionais.

Outro vicio do modo de recrutamento para as missoes das Nacgdes Unidas centra-se
no compromisso com os interesses da missdo. Numa missdo da ONU hé sempre dois
tipos de funciondrios: aqueles que pertencem ao quadro permanente das Nag¢des Unidas
e se deslocam pelo mundo em funcdo das necessidades da Organizacdo e dos seus
interesses profissionais e aqueles que sdo recrutados para uma missdao em particular pelo
seu conhecimento especifico. Enquanto os primeiros ocupam maioritariamente cargos
de teor administrativo, os segundos sdo os chamados funcionarios substantivos e
desenvolvem func¢des mais técnicas e consultivas.

Alguns participantes em missdes deste tipo asseguram que se criam algumas
friccOes entre estas duas categorias de funciondrios. Se o pessoal administrativo esta
mais preocupado em operar o aparelho burocritico que tem em maos, o pessoal
substantivo, tem um envolvimento mais profundo com o seu caso particular: a missao
ndo € mais uma na sua carreira, mas um objectivo concreto. Voltaremos a este tema do
recrutamento mais adiante.

Padecendo deste problema estrutural sobre a qualidade e espirito de compromisso
dos seus recursos humanos, a MINUGUA estabeleceu-se, tendo como Chefe de Missao
Leonardo Franco (1994-1996). Este seria mais tarde substituido, aquando da assinatura
do Acordo de paz firme e duradoura, a pedido do Governo e das Na¢des Unidas, por
Jean Arnault que assumiria o cargo depois de ter encabe¢ado a mediacdo durante dois
anos (Veremos adiante como também esta escolha contribuiu para a descredibilizagdo
de que a Missdo sofreu meses mais tarde). Do Chefe da Missao dependiam um assessor
politico, um assessor legal, um assessor militar, um assessor policial ¢ um assistente

especial.

** E importante referir que a proporgio de voluntarios no quadro da missdo foi muito superior no inicio
quando comparado com os dez anos da MINUGUA no terreno. Normalmente, durante o decorrer da
Missdo, os voluntarios ocuparam 20% dos postos, sendo ainda assim uma percentagem elevada ja que nos
referimos a totalidade dos elementos, incluindo policiais e militares que sdo uma percentagem muito
significativa.
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A MINUGUA estava entdo organizada em torno a cinco grandes areas tematicas:
1) Area de Restabelecimento e Incorporagio (ARI);

2) Area de Fortalecimento do Poder Civil (AFPC);

3) Area de Aspectos Socio-econdémicos (AS-E);

4) Area de Assuntos Indigenas (AAI) e

5) Area de Direitos Humanos.

Cerca de trés meses depois da instalagdo da MINUGUA no terreno, a 1 de Margo de
1995, foi publicado o primeiro relatorio da Missdo. Além de descrever o seu processo
de estabelecimento na Guatemala, o relatorio fazia uma analise minuciosa sobre o
cumprimento pelas partes do Acordo Global de Direitos Humanos. Muito critico em
relagdo as partes pela perpetuacao de violagdes de direitos humanos tanto pelo Governo
— com a continuagdo de praticas ilegais como as execugdes extra-judiciais ou as
detengdes arbitrarias — como pela guerrilha — pela pratica de sequestros e pela exigéncia
de “impostos de guerra” —, o relatoério denunciava também as autoridades estatais por
nao terem ainda capacidade para responder as denuncias de violagdes que recebiam. O
final do relatério continha uma série de recomendacgdes concretas para um efectivo
compromisso das partes com o estabelecido no Acordo.

A presenca de observadores internacionais no terreno, atentos e profundamente
criticos a postura das partes, dava um alento inico ao processo de negociacdes. Durante
este primeiro ano da sua estadia, a MINUGUA criou relagdes privilegiadas com alguns
sectores sociais que, pelo seu trabalho directo com as populagdes, serviram de valiosas
fontes de informacgdo no que respeita a violagdes de direitos humanos. A proximidade a
ONG e a Igreja catdlica serviu também para ajudar a MINUGUA a estabelecer relagdes

de confianga com as populagdes rurais, mais afastadas da dindmica do processo de paz.

No ambito do segundo grande objectivo da Missdo de Verificagdo na Guatemala — o
de fortalecer os mecanismos nacionais de protec¢ao dos direitos humanos —, esta teve
que desenvolver espacos de didlogo com as instituigdes guatemaltecas. Estes foram
nascendo por duas vias paralelas: a colocagdo de consultores internacionais em varias
instituicdes (desde a Procuradoria de Direitos Humanos ou o Ministério Publico, a ONG
com trabalho neste campo) e a promocao pela MINUGUA de acgdes de formagdo junto

dos orgaos judiciarios num programa profundo chamado “Projecto para Fortalecer o
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Estado de Direito”>’

(Baranyi, 1995). Estas duas acg¢des tinham como objectivo
melhorar os servigos judiciais no seu conjunto e promover reformas profundas no
quadro legislativo que permitissem erigir uma arquitectura solida de protec¢do dos
direitos humanos. Desta forma, a MINUGUA desenvolvia projectos de longo prazo ao
mesmo tempo que garantia uma estrutura pronta a dar resposta imediata a denuncias ¢ a
fazer recomendagdes, reagindo também no curto prazo.

A sua primeira meta foi notoriamente alcangada, com institui¢des imparciais como a
Amnistia Internacional a comprovarem a diminui¢ao das violagdes de direitos humanos
na Guatemala (cit. em Salvesen, 2002: 11). Servindo muitas vezes de aliciante para as
partes se manterem firmes no compromisso com os Acordos — usada inclusivamente
pela ONU, como vimos, como moeda de troca na busca de consensos mais dificeis na

mesa das negociagdes —, a MINUGUA contribuiu inegavelmente para a assinatura final

da paz entre o Governo ¢ a URNG.

4.1.1. Uma missdo mais ampla

A par com o Acordo de paz firme e duradoura, a 29 de Dezembro de 1996, foi
também assinado o Acordo sobre o Cronograma para a Implementag¢dao, Cumprimento e
Verificacdo dos Acordos de Paz que definia os pardmetros do novo enquadramento da
MINUGUA. Este definia como fun¢des da Missao:

1) Verificar do cumprimento de todos os compromissos subscritos nos
Acordos. Esta tarefa implicava também a fung¢do de avaliacio da
implementa¢do dos Acordos, de formulacdo de recomendagdes e de
informacao regular ao Secretario-Geral da ONU do cumprimento pelas
partes.

2) Conduzir ac¢des de Bons Oficios entre as partes, em particular através da
Comissdao de Acompanhamento (ver adiante qual o papel desta Comissdo
criada pelo Acordo de Cronograma).

3) Facilitar a Assessoria Técnica necessaria as partes, ou a outras entidades
sempre que com a anuéncia das mesmas, para um correcto cumprimento dos

Acordos.

> Este projecto era financiado na sua grande maioria pela comunidade internacional, sendo que o
Governo tinha apenas de garantir 25% dos custos totais.
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4) Promover a Informacido Publica sobre o cumprimento dos Acordos e as

actividades da Missdo.

O Acordo definia também o prazo para a execucao dos Acordos, a terminar
passados quatro anos, no final de 2000.

A MINUGUA contaria ainda com o apoio de um Grupo de Observadores Militares
que se encarregaria de verificar o cumprimento pelo Governo e pela URNG do Acordo
sobre o Cessar-fogo definitivo, assinado a 4 de Dezembro de 1996 e que entrava em
vigor com a assinatura final da paz. Este Grupo de Observadores Militares — que foi
estabelecido pela Resolucao 1094 (1997) do Conselho de Seguranca, de 20 de Janeiro
de 1997 — integrou a MINUGUA entre Janeiro e Maio desse ano, tendo como fungdes
verificar a cessagdo formal das hostilidades, monitorizar a separacdo e a concentracao
das forgas de cada uma das partes e orientar o processo de DDR (Desmobilizagao,
Desarmamento ¢ Reintegragio) dos antigos combatentes da URNG™.

Este Grupo de Observadores Militares da MINUGUA foi chefiado pelo Brigadeiro-
General espanhol José B. Rodriguez — sendo alids espanhola a maior contribui¢do de
observadores (42 num total de 145)”" — e custou 4.570.800 délares. O Grupo constituiu
uma missdo de manutencdo de paz (peacekeeping) sob a autoridade do DPKO
(Department of Peacekeeping Operations) no seio da missao civil humanitaria que era a
MINUGUA no seu todo.

Tal como referiria o Ultimo relatério da MINUGUA, apresentado a Assembleia
Geral das Nag¢des Unidas a 30 de Agosto de 2004, a primeira etapa do processo (aquela
que defendemos corresponder a promog¢do de uma paz negativa, minimalista) foi
alcancada com “relativa facilidade”. A esta, seguir-se-ia entdo a etapa das “grandes
mudangas estruturais, [das] reformas legais e institucionais e [do] desenvolvimento e
financiamento de uma ampla gama de politicas e programas para superar os legados
do conflito, assim como as suas causas ultimas” (cf. MINUGUA, 2004).

Além da segunda etapa ser necessariamente mais complexa, ¢ de notar que a

capacidade de actuar eficazmente da MINUGUA junto dos actores nacionais diminuiu

> www.un.org/Depts/dpko/dpko/co_mission/minuguabackgr.html

37 Outros paises contribuiram como a Alemanha, a Argentina, a Australia, a Austria, o Brasil, o Canada, o
Equador, os EUA, a Federacdo Russa, a Noruega, Singapura, a Suécia, a Ucrania, o Uruguai (com o 2°
maior contingente) e a Venezuela.
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acentuadamente a medida que nos afastavamos do momento simbdlico da assinatura do
Acordo de Paz firme e duradoura no final de 1996. Este fenomeno, frequente em
processos deste tipo, condicionou naturalmente a fase da implementagao dos Acordos.
Vejamos entdo como decorreu o processo de implementagdo de cada um dos
Acordos a medida que as circunstancias internas se iam alterando, tentando

simultaneamente tracar os contornos politicos, institucionais e sociais em que esta se foi

fazendo.

4.2. Os contratempos da implementacio.

Terminado o processo de mediagdo nos Ultimos dias de 1996, o ano de 1997 viu
nascer uma estrutura institucional que tinha como objectivo conduzir a implementagao
dos Acordos de paz e portanto proceder a aplicagdo concreta das imensas reformas
previstas nos Acordos. Este percurso ndo iria ser facil: os treze Acordos continham
cerca de 300 compromissos, entre eles varias emendas constitucionais; objectivos que o
Acordo de Calendario, assinado com o Acordo final, previa que fossem alcangados em
apenas quatro anos, sem estabelecer prioridades entre eles.

No quadro governamental foi criada a SEPAZ — Secretaria para a Paz — chefiada por
Raquel Zelaya, que deveria continuar o trabalho que a COPAZ tinha desenvolvido
durante as negociagdes. A sua funcdo passava fundamentalmente pela supervisdo e
aconselhamento da implementacao dos Acordos de paz. A SEPAZ ndo assumia, assim,
funcdes executivas, tendo sido delegadas todas as tarefas de formulacdo de politicas
publicas aos ministérios correspondentes.

O 6rgao mais importante criado para a “institucionalidade da paz” foi a Comissdo de
Acompanhamento, estabelecida em Fevereiro de 1997. Esta reflectia o quadro dos
actores presentes na mesa das negociagdes: era constituida por dois representantes do
Governo, dois representantes da URNG e o director da MINUGUA (o antigo mediador
Jean Arnault, sem direito de voto), acompanhados de um congressista ¢ de dois
cidaddos proeminentes da sociedade guatemalteca escolhidos consensualmente entre o
Governo ¢ a guerrilha. Esta Comissdo tinha como fungdes fundamentais: a) garantir que
as medidas do Governo se adequavam aos Acordos, b) desenvolver ac¢des de bons
oficios junto das varias comissdes paritarias criadas para tratarem cada uma das
reformas sectoriais e c) redefinir, quando necessario, o calendario da execugdo destas

reformas.
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Durante este periodo imediatamente apés o fim das negociacdes’®, dois sectores
sociais ganharam particular visibilidade: os indigenas e as mulheres; duas franjas
maioritarias da populagdo guatemalteca que coincidiram como as mais vitimadas pelos
36 anos de conflito. Multiplicaram-se, nesta fase, organizagdes que zelavam pelos
direitos destes colectivos, numa efervescéncia social antes impossivel na Guatemala.
Podemos ressaltar, por exemplo, a criagdo do Foro de Mulheres, criado no Outono de
1997, que formava mulheres para trabalharem em organiza¢des de ambito local,
regional e nacional.

Ainda que este dinamismo tenha reflectido mudancas muito significativas no
panorama politico do pais, a verdade ¢ que, pela fragilidade da coliga¢do que tinha
assinado a paz — Governo do PAN (Partido de Avanzada Nacional) e URNG — esta
perdia terreno nas prioridades da agenda nacional.

De facto, o cumprimento dos Acordos era desigual entre Governo e guerrilha.
Enquanto a URNG vivia um processo de desmobilizacdo efectivo e tentava solidificar
as estruturas que lhe possibilitassem uma transi¢do definitiva a entidade politica, o
Governo tornava-se cada vez mais passivo. A desmobilizagio da URNG seguiu-se um
processo de reintegracdo social de ex-combatentes com pouco €xito, pela incapacidade
econdmica aliada a falta de vontade politica do Governo em garantir postos de trabalho
aos ex-guerrilheiros’ .

Com receio de ver acontecer na Guatemala o que tinha sucedido em El Salvador —
onde o moroso processo de reintegracdo dos ex-combatentes do FMLN tinha mantido
centenas de homens em campos de desmobilizacdo durante varios meses, criando um
sentimento de frustra¢do e descontentamento juntos dos mesmos —a URNG abdicou de
utilizar a desmobilizagdo como moeda de troca para compromissos do Governo,
perdendo um dos seus grandes trunfos nesta fase pos-Acordos.

Assim, e como antes referimos, a debilidade da URNG® ¢ da esquerda em geral

tornava-a um adversario pouco feroz na competi¢do com o PAN. O seu verdadeiro

58 . . - . .

Importa salientar aqui que ndo consideramos o momento da assinatura do acordo final de paz como o
fim do conflito, mas apenas o fim das negociagdes que permitem, por sua vez, a transladagao do conflito
politico e social para as institui¢des democraticas.

> Em oposigdo ao que aconteceria com os elementos das for¢as armadas e das forgas de seguranca
estatais que deveriam ser desmanteladas, mas que acabariam por ser, na sua grande maioria, reintegrados
nas novas for¢as democraticas.

% Debilidade que se traduziu também no impressionantemente reduzido nimero de combatentes que se
desmobilizou: 2928, segundo dados do Grupo de Observadores Militares da MINUGUA que conduziu o
processo de DDR.
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adversario politico ndo era a esquerda, se ndo o FRG (Frente Republicano de
Guatemala) que concentrava os votos mais conservadores do pais constituindo-se como
o segundo maior partido com assento no Congresso.

Neste quadro, Alvaro Arza, a frente do destino da Guatemala, concluido como
parecia estar o conflito armado, tinha como prioridade manter a relacao privilegiada
com o sector empresarial que o tinha colocado no poder. O Presidente tinha alinhado no
projecto da paz, em grande medida, porque esta significava também o apoio da
comunidade internacional no relancamento econémico do pais.

No momento em que o Acordo final tinha ja sido assinado e os fundos
internacionais comecavam a chegar, Arzi opta por uma postura de cariz mais
conservador para assegurar a fidelidade do seu eleitorado e o controlo interno do PAN.

No Verao de 1997, Arzi conduz uma acgdo de limpeza nas estruturas hierarquicas
do Exército, para voltar a assegurar a sua independéncia frente as chefias militares. No
entanto, as opgdes do Presidente ndo foram as mais favoraveis a manuten¢do da paz
como prioridade para as Forgas Armadas. A frente do Ministério da Defesa, em
substitui¢do de Julio Balconi (quem tinha sido um elemento fundamental durante as
negociagdes por cultivar lacos de amizade e confianga com membros da URNG), Arza
colocou Hector Barrios, e como Chefe das For¢as Armadas, em substitui¢do de Sérgio
Camargo, colocou o antigo Chefe do Estado Maior Presidencial (um dos bastides do
antigo regime), Marco Tulio Espinoza, quem estava intimamente associado a um
escandalo sobre o “desaparecimento” de um elemento da ORPA, “Mincho™".

A Missao das Nagdes Unidas evitava fortalecer a onda de duras criticas dirigidas ao
Governo, vindas ndo apenas dos média e da oposi¢do, mas também do proprio PAN,
onde Arzii jamais tinha conseguido um consenso total em torno da paz®. Pela postura

\ .

mais moderada frente a passividade que o Executivo ia assumindo, a MINUGUA

6! Este caso estava relacionado ainda com a polémica que durante as negociagdes envolveu a URNG e
depois o Governo, aquando do sequestro de Olga Alvarado de Novella, em Outubro de 1996. José
Cabrera Rodas, conhecido como “Mincho”, era um elemento da ORPA (uma das guerrilhas que
integravam a URNG) que tinha estado envolvido no sequestro de Novella e que tinha desaparecido
quando tinha sido detido pelo Estado Maior Presidencial. Este caso acabou por envolver nesta polémica
as autoridades estatais, a quem se exigia agora uma nova postura democratica. Além de afectar a URNG e
o Governo, os casos Novella e “Mincho” (cujo desaparecimento vinha a publico em Abril de 1997)
acabaram por afectar também a propria MINUGUA e o seu director Jean Arnault, acusados de terem
encoberto o caso para proteger os seus dois grandes parceiros no projecto nacional da paz (Spence, 1998).

62 A falta de energia a favor da paz dentro do PAN empatava nomeadamente parte das reformas que
deveriam ser conduzidas no Congresso, em paralelo as que partiriam do executivo.

106



recebia também pesadas criticas vindas da sociedade civil pela conivéncia com o
arrastamento do processo de implementacao.

E preciso sublinhar que Jean Arnault — o director da Missdo — se encontrava numa
posigao particularmente delicada ao sobrepor os dois papéis de chefe de uma missao de
verificacdo e o de negociador imparcial que tinha desempenhado durante as negociagdes
e que agora mantinha na Comissdo de Acompanhamento. Algumas tarefas da
MINUGUA - que exigiam ac¢des de bons oficios junto a vérios sectores sociais para
promover a efectiva implementacdo dos Acordos, ou mesmo a promog¢dao do
fortalecimento institucional que pressupunha um trabalho continuo com o aparelho de
Estado —, colocavam a Missdo numa posicdo incompativel com a necessidade de manter
a linha imparcial e critica ao desempenho do Governo no que respeita ao cumprimento

dos Acordos.

Nestes meses ja de si particularmente tensos, emergia na Guatemala um problema
acrescido, frequente a situacdes de pos-conflito: o incremento dos niveis de violéncia
comum e do crime organizado. Com a proliferacdo de armamento ligeiro escoado para
os mercados negros consequente do processo de DDR e com o aumento de indices de
frustragdo pela ndo correspondéncia de expectativas que tinham aumentado com o
processo de paz, a violéncia urbana aumentou incrivelmente, postulando-se como um
dos principais desafios ao recente enquadramento democratico e pacifico na Guatemala.

Incapaz de dar resposta a estes novos desafios e a imensa expectativa que se tinha
criado em torno dos Acordos — que para muitos guatemaltecos significavam a Unica
solugdo possivel para a melhoria das suas condicoes de vida — a coligagdo
URNG/Governo do PAN/ONU que tinha sustentado o esforco pela paz perdia
credibilidade frente a uma sociedade desencantada.

Em Abril de 1998, um novo escandalo pds em cheque os objectivos alcancados com
a assinatura da paz. A Guatemala despertou com a noticia do assassinato brutal de
Monsenhor Gerardi, uma das figuras proeminentes da hierarquia catdlica guatemalteca
que tinha liderado a iniciativa da Conferéncia Episcopal de recuperar a memoria
historica do conflito. Dois dias antes, Gerardi tinha apresentado o produto dessa
iniciativa que se tinha constituido como um projecto paralelo ao da Comissdo de
Esclarecimento Historico prevista nos Acordos de Paz que estava em preparagdo desde
Julho de 1997. O assassinato de Monsenhor no quintal da sua casa era a resposta que os

sectores mais conservadores davam ao documento “Nunca Mas” preparado pela ODHA
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(Oficina de Derechos Humanos del Arzobispado) extremamente critico a elementos do
Exército no que respeita a sua responsabilizacdo individualizada por violagdes de
direitos humanos.

O retorno a este tipo de violéncia e a consecutiva incapacidade do Governo de
resolver o crime demonstravam que a impunidade continuava a proteger as redes
repressoras € que a liberdade de expressdo ndo era ainda uma realidade concreta depois
de ano e meio de paz formal. O assassinato de Gerardi era apenas mais um sinal de que
as mudancas que os Acordos de paz tinham prometido necessitavam de um impulso
crucial para ndo se perderem nos antigos vicios que tinham conduzido a violéncia

armada.

O processo da implementacdo dos Acordos decorria muito lentamente, sendo que o
tempo ndo favorecia o avance. Num relatorio de 1998, a MINUGUA admitia que o
processo de implementacdo se encontrava numa fase de desaceleracdo que era
fundamental inverter com rapidez.

Vejamos como decorria a implementacao dos Acordos analisando quatro temas de
particular sensibilidade: desmilitarizagdo, reconciliacio com a memoria historica,
direito dos indigenas e papel do Estado.

O processo de desmilitarizacio da sociedade guatemalteca consistia numa questao
particularmente relevante no novo quadro democratico que o “Acordo sobre o
fortalecimento do poder civil e a fungdo do Exército numa sociedade democratica”
tratara com clareza. Este pressupunha que no final de 1997 as for¢as armadas deveriam
ter sido reduzidas para 33% e o seu orcamento gradualmente moderado, sofrendo
redugdes consecutivas de 11%, 22% e 33% em relacio ao PIB. O Acordo referia
também a urgéncia de constituir um corpo de seguranga estritamente civil — a Policia
Nacional Civil — enquanto a Policia Militar Ambulante, um dos grandes instrumentos da
estratégia contra-insurgente do Estado, deveria ser totalmente desmobilizada.

Jennifer Schirmer® — num balango que fez da implementagio deste Acordo, um ano
depois de iniciado o processo de implementacdo — sublinhava que a desmobilizagdo era

ainda muito limitada, sendo que apenas cerca de 6000% soldados tinham sido

63 Schirmer ¢ investigadora em Harvard onde desenvolveu um estudo profundo sobre o poder dos
militares na Guatemala.

4 L, . ., . . .. ..

% 0 total das Forgas Armadas ¢ inexacto ja que o Governo teria concedido dados oficiais que diziam
rondar os 33000 elementos que ndo correspondiam exactamente aos numeros referidos em entrevistas
realizadas por Schirmer, mais préoximos dos 40000.

108



desmobilizados, enquanto outros tinham sido meramente recolocados noutras zonas do
pais (Schirmer, 1998: 23).

A Policia Nacional Civil — um dos pilares institucionais da democratizacdo e da
pacificagdo — teve no seu processo de recrutamento uma das grandes vicissitudes da
implementagdo. Apenas cerca de 45% dos seus elementos foram seleccionados por
concurso publico e sujeitos a seis meses de formagdo, enquanto que a grande maioria
foram reingressados no momento da extingdo das antigas policias militares.
Profundamente influenciada que estava, assim, inevitavelmente, pela antiga doutrina
militar, a nova forca de seguranca civil chegou mesmo a ser alvo de dentncias de
violagdes de direitos humanos e de corrupcdo que a MINUGUA trouxe a publico
(Pasara, 2003: 164).

Com efeito, a tutela das estruturas militares sobre a Policia Nacional Civil foi sendo
ampliada a medida que os indices de criminalidade iam aumentando, fendémeno que
serviu de justificagdo para a criacdo de forgas mistas em que a proporcionalidade entre
civis e militares era de um para dez (Edgar Gutiérrez, 1998: 34). As promessas de
desmilitarizacdo da sociedade guatemalteca ficavam assim por cumprir.

Outro grande pilar do novo enquadramento democratico pos-conflito, a Comissao
de Esclarecimento Historico, também enfrentava obstaculos ao fluir da sua pesquisa.
Ainda que o resultado das investigacdes da CEH nao fossem vinculativos, a expectativa
em torno do relatdrio que iria ser apresentado era imensa. Criada a 31 de Julho de 1997,
a CEH era constituida por “trés personalidades de reconhecida integridade moral e
competéncia profissional” (cf. Altolaguirre, 1998: 155): Christian Tomuschat, um
professor alemdo que além de ter um conhecimento profundo sobre a realidade
guatemalteca tinha sido observador de direitos humanos da ONU; Otilia Lux Coti, uma
especialista em questdes de educacdo e em temas indigenas e Edgar Balsells Tojo, um
advogado que tinha estado envolvido no projecto constitucional dos anos oitenta
(Altolaguirre, 1998: 155).

Um ano depois do estabelecimento formal da Comissdo, o seu trabalho avangava
com alguma lentiddo, tendo como principal obsticulo a recusa de colaboragdo das
For¢as Armadas. Estas asseguravam que os ficheiros com a informagdo sobre a fase
mais critica do conflito, entre 1979 e 1982, tinham sido totalmente destruidos (Jonas,
2000: 153).

Quanto ao Acordo sobre os direitos dos indigenas, este tinha como mecanismos de

implementagdo as “comissdes paritarias”, criadas no inicio de 1997, que integravam
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igual nimero de representantes do Governo e de representantes indigenas para abordar
temas especificos como a lingua, a educacao, a participacdo politica ou o direito a terra.
Destas sairiam os contornos concretos das reformas a executar, nomeadamente das
reformas constitucionais que seriam sujeitas a referendo.

Mas em boa verdade, estas, como as varias reformas de caracter constitucional,
esperariam ainda pela discussdo no Congresso que elaboraria o texto a apresentar a
referendo que so afiancado pela populagdo guatemalteca nas urnas ganharia o caracter
de compromisso de Estado. Perdidos nos debates das Comissdes paritarias, os direitos
dos indigenas esperavam ainda por um longo processo até se tornarem lei e pratica.

Se uma grande franja dos compromissos esperava pela sua concretizagdo com a
futura reforma constitucional, outra grande parte dos pactos assumidos no processo de
paz estava dependente de um esforco significativo do Governo de modernizacio do
aparelho de Estado. O problema ¢ que na Guatemala havia um ciclo vicioso dificil de
contrariar: sempre que o Governo fazia uma proposta de reforma do esquema tributério
para ver se as receitas fiscais se aproximavam ao definido pelo Acordo socio-economico
— que garantiriam a sustentabilidade dos investimentos do Estado na melhora dos
servicos publicos — a grande maioria da populagdo insurgia-se contra a possibilidade de
pagar mais impostos.

A oposi¢ao surgia dos varios sectores sociais, desde os mais conservadores a
defenderem o patronato, as associagdes agricolas e sindicatos em nome dos
trabalhadores. Na realidade, a descrenca geral no papel do Estado ndo permitia que este
conduzisse reformas de fundo que melhorassem a sua imagem perante a sociedade.
Uma dinamica politica interna desconcertada embargava, assim, o consenso em torno de
um dos pontos mais necessarios a subsisténcia do pais; afinal, a Guatemala continuava a

ter a percentagem mais reduzida de receitas fiscais do hemisfério.

Varios autores® concordam em apontar o quadro politico guatemalteco como um
dos principais obstaculos ao eficaz decorrer da implementagdo. A falta de vontade
politica do Governo — quem teria que assumir um papel protagdnico nesta fase — e a
debilidade dos sectores de esquerda para fazer oposicao a Arzy, frente a recuperacio de
franjas mais conservadoras como era o FRG de Rios Montt, empatava diariamente a

execucao dos Acordos.

5 Ver Luis Pasara (2003), Susanne Jonas (2000), Salvesen (2002), entre outros.
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Perante um quadro politico instavel, baseado mais em lideres pessoais que em
projectos politicos sélidos, os artifices do processo de paz (o tridngulo
Governo/URNG/ONU) viam agora os resultados de um dos maiores erros por eles
cometidos: ao quererem assumir esse papel de forma inequivoca e exclusiva para dai
retirarem o maximo de dividendos politicos, tinham posto em causa a apropriacao da

paz pelo conjunto da sociedade guatemalteca.

Num caminho tortuoso em que as grandes mudancas sociais pareciam estar ainda
por fazer, 1999 seria o ano definitivo para saber que rumo iria seguir o pais. Trés
acontecimentos cruciais irlam marcar 0 ano: no primeiro trimestre esperava-se o
relatorio da Comissdo de Esclarecimento Historico; iria ser votado o referendo sobre as
reformas constitucionais que derivavam dos Acordos de paz — processo determinante
para a concretizacdo dos compromissos assumidos em efectivas reformas de Estado — e;
no final do ano, a Guatemala iria as urnas para decidir o novo Executivo.

O processo que envolveu a votacdo das reformas constitucionais exigidas pelos
Acordos e a consequente apresentacdo das mesmas a referendo foi talvez o mais
problematico entrave a feliz conclusdo do modelo de paz®®. Ao contrario do que tinha
ocorrido em El Salvador, onde as reformas constitucionais foram realizadas durante o
periodo das negociacdes antes ainda da assinatura formal da paz, na Guatemala essas
foram adiadas para a fase de implementag¢ao, ficando assim dependentes da dinamica do
Executivo (Sieder et al., 2002).

Ainda que inicialmente o Governo do PAN tenha cumprido no prazo previsto a
apresentacdo das reformas no Congresso, o percurso que se seguiu pos em causa o
projecto que as Nagoes Unidas tinham ambicionado aplicar na Guatemala.

A proposta de Arzii comecou a ser discutida pela Comissdo Legislativa do
Congresso em Agosto de 1997, mas o Governo estava determinado em encontrar um
consenso com a oposicao conservadora e deixou que o debate se ampliasse a uma série
de outros temas relativamente paralelos que submergiu uma discussdo crucial numa
contenda politico-partidaria. Para tal foi criada uma [Instdncia Multipartidaria que
terminou empatada pela complexidade dos varios temas em debate, ja bem marginais ao
foco central dos Acordos de paz. Cada partido trazia a Instincia temas da sua propria

agenda politica, como era o caso do FRG que queria alterar a proibi¢do constitucional

% Sobre a questdo do referendo sobre as reformas constitucionais baseamo-nos fundamentalmente na
analise feita por Susanne Jonas (2000: 189-216) ¢ pela leitura dos entrevistados.
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da candidatura do seu antigo lider Rios Montt a Presidéncia pelo seu envolvimento no
golpe de 1982.

Tendo perdido credibilidade junto da comunidade internacional pela forma como
tinha conduzido o debate da reforma fiscal em Fevereiro de 1998, Arzl queria acelerar a
discussdo das reformas constitucionais para poder apresentar resultados concretos de
implementagdo dos Acordos na reunido do Grupo Consultivo que iria juntar a
comunidade de paises doadores e as instituigdes financeiras internacionais em Maio
desse ano. Com esse objectivo, acabou por dissolver a Instancia Multipartidaria e
redirigir a discussdo das reformas constitucionais ao Congresso, exigindo prioridade
para as reformas relativas aos Acordos. A falta de uma conclusdo satisfatoria no
Congresso, a reunido do Grupo Consultivo foi adiada para Outubro, na esperanca de até
entdo o debate ficar concluido.

A COPMAGUA (uma associacao indigena) aproveitou o adiamento para apresentar
também a sua proposta de reforma constitucional centrada fundamentalmente na
inclusdo do direito consuetudindrio indigena na lei primaria guatemalteca. A
Organizagdo indigena conseguiu chegar a acordo com apoio no Congresso da FDNG.
Neste momento, as treze alteracdes constitucionais previstas nos Acordos tinham-se
transformado em cerca de cinquenta, acrescentadas de varias outras propostas, a grande
maioria delas em nada relacionadas com os Acordos.

Ja em Outubro, e com a reunido do Grupo Consultivo a aproximar-se, as reformas
foram finalmente aprovadas em Congresso, logrando a maioria de 2/3 exigida pela
Constituicdo, com a abstencdo do FRG. Para que assumissem realmente o espirito de
reformas nacionais estas seriam entdo levadas a referendo, onde o povo guatemalteco
votaria pela sua aprovacao.

Mas nem a Natureza parecia estar do lado da paz na Guatemala. Quando tudo
parecia preparado para o referendo, o Furacio Mitch assolou a América Central
obrigando a regido a responder a mais uma adversidade. O Governo decidiu declarar
“estado de calamidade”, numa enunciado que extravasava largamente esta medida ao
restringir também algumas liberdades constitucionais com a justifica¢do de manter a
ordem no pais. Entre estas restrigdes constava a proibi¢do do Tribunal Supremo
Eleitoral de convocar o referendo, o que s6 pdde fazer ja no ano seguinte, em pleno ano
de eleigoes.

Logo no inicio de 1999, o conjunto dos grupos e organizagdes que se opunham as

reformas constitucionais recorreram a Corte Constitucional (Tribunal Constitucional)
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alegando que estas eram inconstitucionais. Estes grupos tinham naturezas e interesses
muito diversos, desde os fiéis protectores da Constituicdo, como o CEDECON (Centro
por la Defensa de la Constitucion), até organizagdes que rejeitavam a igualdade de
direitos para as comunidades indigenas ou que mantinham a visdo estrita dos Acordos
de paz como meio de desmobilizar a guerrilha, como a Liga Pro-Patria (Jonas, 2000:
194). Sendo os grandes garantes do status quo, estes grupos contavam com o apoio da
grande maioria dos media — que lhes permitiu conduzir uma enorme campanha contra o
referendo —, assim como de algumas estruturas estatais ainda profundamente
conservadoras. Assim, a Corte Constitucional aprovou a mog¢ao de inconstitucionalidade
das reformas e devolveu-as ao Congresso.

No lado oposto, as forcas pro-referendo — a COPMAGUA, a FDNG, a URNG, a
ASC, assim como organizagdes laborais, de estudantes e religiosas — contavam com
muito menor visibilidade nos média, apostando em manifestacdes de rua como forma de
campanha. Poucos dias antes do referendo, o proprio FRG, numa manobra politica
inteligente, declarou-se a favor do voto no “Sim” na consulta: de facto, todos os
partidos politicos com assento no Congresso se assumiam a favor das reformas
constitucionais, mas nenhum deles parecia ter capacidade ou vontade de investir numa
campanha que pudesse fazer frente a conduzida pelos defensores do “Nao”.

A MINUGUA, que se envolveu profundamente no esclarecimento das populagdes
sobre o referendo (se bem que sempre a afirmar-se neutral, sem fazer campanha pelo
“Sim”), contava também com um or¢amento limitado para esta que era afinal uma das
suas grandes tarefas no terreno — a informagao publica.

O Congresso optou por dividir as imensas reformas em quatro grandes temas, sem
nenhuma distingdo entre as que estavam ou nao relacionadas com o processo de paz. O
texto proposto a referendo, tremendamente complexo, via entdo fixar o prazo para a

consulta popular para Maio de 1999.

Entretanto era apresentado, a 25 de Fevereiro de 1999, o relatorio da Comissao de
Esclarecimento Histdrico, de seu nome “Memoria del silencio”. O relatério expunha
mais de trés décadas de brutalidade massiva que a sociedade guatemalteca imaginava ter
acontecido, mas nao estava preparada para a imensidao dos acontecimentos descritos.

O texto afirmava que o conflito se tinha traduzido em mais de 200.000 vitimas
mortais ou “desaparecidos”, culpando as forgas governamentais por mais de 600

massacres ¢ a guerrilha de 32. De facto, os principais visados eram 0s sucessivos
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governos da Guatemala: 93% das violagdes de direitos humanos durante o conflito
tinham sido perpetrados pelas for¢as do Estado ou por grupos paramilitares a ele
associados. O relatério atestava também que as autoridades estatais tinham sido
responsaveis por “actos de genocidio” no biénio de 1981/1983 contra as populagdes
indigenas®’. Além dos indigenas, apontava as mulheres como a franja populacional que
mais tinha sofrido durante o conflito. O relatério asseverava finalmente que o Governo
dos Estados Unidos tinha de forma directa ou indirecta apoiado as autoridades
guatemaltecas neste conjunto de violagdes (Jonas, 2000: 154-155).

O impacto do relatério da CEH foi tremendo junto dos sectores mais esclarecidos,
sem ter, no entanto, igual repercussdo junto das bases. O Governo reagiu com um
comunicado discreto, a tentar, de alguma forma, distanciar-se das acusacdes do
relatorio. As varias recomendacgdes da Comissdo — que compreendiam um programa de
procura dos desaparecidos, de promog¢ado de uma cultura de tolerancia e um programa de
reparacdo as vitimas do conflito — a SEPAZ respondeu com a promessa de estudar o
modelo de reparagdo.

No més seguinte, em tempos de plena campanha pelo referendo, Bill Clinton (na
altura Presidente dos EUA) viaja at¢ a Guatemala onde assume publicamente os erros
da administracdo americana no apoio a contra-insurgéncia guatemalteca, pedindo
formalmente desculpas a populagdo que visitava. Nem o Governo, nem as Forgas
Armadas foram capazes de um acto semelhante.

A poucos dias do referendo, dois activistas de esquerda, ligados a movimentos
indigenas, foram assassinados — Roberto Gonzalez e Juana Lucia. As atrocidades e a
repressao de mais de trés décadas de conflito tinham ainda resquicios acesos na nova era
supostamente democratica. A desconfianca dos guatemaltecos — uma caracteristica que
seguramente terd raizes histéricas e que varios analistas e antropdlogos® apontam como
uma distingdo peculiar deste povo — voltava a pautar as suas relagdes com o Estado e as
autoridades.

Quando, a 16 de Maio, mais de 80% dos eleitores nao foram as urnas, abdicando do
direito de votar naquele que era o momento essencial de materializagdo do longo
caminho da paz, esta descrenca na coisa publica tornou-se ainda mais clara. O resultado

do referendo foi um choque para todos aqueles que tinham acreditado no projecto da

570 relatorio da CEH declarava que 4/5 das vitimas do conflito eram indigenas.

% Ver por exemplo Figueroa (2005) sobre a natureza desconfiada da sociedade guatemalteca, Jonas (ver
onde).
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paz. Nao apenas pelo elevadissimo nivel de absten¢do, mas porque dos 18,55% de
eleitores que tinham acudido ao acto, uma maioria (55%) tinha optado pelo “Nao” as
reformas constitucionais.

Vérias razdes parecem apontar para este resultado. Em primeiro lugar, o longo
debate no Congresso tinha quadruplicado o numero de reformas, tornando o texto a
apresentar a referendo num conjunto pouco claro e até incoerente que uma grande
maioria da populagdo guatemalteca (que ndo teve acesso a esclarecimentos publicos)
ndo compreendeu. Aqui seria preciso apontar também algumas culpas as Nagdes
Unidas, que tinham neste campo uma funcao essencial que ficou, no entanto, aquém das
necessidades por falta de recursos financeiros. A ONU podia ter colmatado a
inoperancia dos outros sectores que faziam campanha pelo “Sim” ao referendo: por um
lado, os sectores de esquerda (a FDNG, a URNG, os sectores indigenas, entre outros),
que padeciam, na sua grande maioria, de uma fraca capacidade de mobilizagdo pela
obvia caréncia de experiéncia politica; por outro, o proprio Governo, que em vésperas
de eleigdes preferiu manter um perfil demasiado discreto e pouco comprometido.

Frente a uma coligacdo pro-paz pouco dindmica, os sectores mais conservadores que
rejeitavam as alteragdes constitucionais usaram todos os meios ao seu dispor para
chegarem as populacdes. Com discursos simples e algo demagdgicos, conseguiram
inverter as expectativas de vitoria do referendo que meses antes dominavam a opinido
publica.

Em entrevista a um antigo funcionario da MINUGUA, percebemos que em boa
verdade as expectativas em torno do processo de paz — sustentadas por uma certa elite
de esquerda guatemalteca e em grande medida pela propria ONU — eram falsas e ndo se
adequavam a realidade sentida pela generalidade da populagdo. A descrenca no projecto
da paz terd comegado muito cedo, uma vez que quando se deu inicio as negociagdes
para pdr termo ao conflito os guatemaltecos ndo se sentiam ja afectados pela violéncia
armada hé alguns anos. A paz poderia ganhar um sentido se entdo concretizasse uma
reforma nacional profunda no sistema politico e social do pais, que no fundo foi o
projecto em que as Nagdes Unidas investiram, mas em que cedo os guatemaltecos
perderam a fé pela falta de solidez dos compromissos por parte das autoridades estatais.

Ao reflectirmos sobre este panorama, parece-nos sensato interpretar os resultados do
referendo sobretudo como um sinal de profunda indiferenga e descrenga na classe
politica, muito natural numa sociedade em que durante anos o Estado foi o autor da

repressao ¢ que, num momento em que se democratiza, continua a falhar como garante
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das necessidades basicas dos seus cidaddos, sejam estas a seguranca, a justi¢a, a
educagio ou a saude®”. De alguma forma, pediu-se aos guatemaltecos uma
demonstragdo de cidadania quando o Estado ndo cumpria minimamente os deveres a
que estava obrigado.

Entre as varias reformas que os Acordos de paz propunham, a mais importante seria
talvez aquela que previa a limitagdo constitucional dos poderes dos militares e a sua
definitiva subordinagdo ao poder civil. O valor simbdlico e pratico desta reforma, que
ficava assim adiada, prendia-se afinal com o tratamento da questdo mais sensivel da
democratizagdo e da pacificagdo da Guatemala: a regulacdo definitiva do controlo do
sector militar que ndo poderia ser feita através de actos legislativos ordinarios. Perdia-se
assim a oportunidade de colmatar o incumprimento do Acordo respectivo, que
pressupunha uma reorientacdo doutrinaria do Exército, e, portanto, de recuperar o
espirito do processo de paz.

A vitéria do “Nao” na consulta popular funcionou como um elemento
desmoralizador para todos os sectores que continuavam mobilizados nas reformas dos
grandes temas sociais na Guatemala. A propria MINUGUA interpretou o resultado do
referendo como a rejeigdo de um projecto também por ela arquitectado. As forgas
resistentes ao processo de paz tinham conseguido travd-lo no momento em que se

tornaria definitivo.

Aquele que tera sido o segundo grande golpe infligido a paz e as forcas que a tinham
sustentado ocorreu com as elei¢gdes para um novo executivo no final de 1999. Nas
primeiras eleicdes em que a URNG concorria como partido politico (a par com outras
formacgdes de esquerda como a repetente FDNG), o FRG — o partido do antigo Chefe de
Estado Rios Montt, que sempre tinha rejeitado o projecto de paz conduzido nos ultimos
anos por Arzi — ganhava inquestionavelmente a confianca dos guatemaltecos para
assumir o rumo do pais. Alfonso Portillo — acompanhado por Francisco Reyes Lopez
como candidato a Vice-presidéncia — vencia rotundamente a segunda volta Oscar

Berger, candidato pelo PAN, com 68,3% dos votos. Também no Congresso o FRG saia

% Num estudo de Azpuru e Selligson referido em INSTITUTO INTERUNIVERSITARIO DE
IBEROAMERICA (2005: 94) numa escala de 1 a 100, os niveis de confianca dos guatemaltecos nas suas
instituigdes estatais sdo, na sua grande maioria, inferiores a 50 (Deixamos alguns exemplos: Partidos
politicos — 30; Congresso — 38; Policia Nacional — 39; Governo — 49; Procurador dos Direitos Humanos
[com o maior nivel de confianga] — 58)
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vitorioso, assegurando 63 dos 113 assentos parlamentares e assumindo a Presidéncia da
assembleia, na pessoa do General reformado Efrdin Rios Montt.

Nao podendo concorrer a Presidéncia por impedimento constitucional, Rios Montt
encontrava assim a forma de recuperar poder e influéncia na arquitectura institucional
guatemalteca. Na verdade, o antigo ditador mantinha uma relacio de contornos
patrimonialistas com o FRG que tinha agora o controlo da Presidéncia e do Congresso
(Kruijt, 2001: 101). A presenca num lugar de destaque daquele que tinha conduzido os
mais duros tempos de contra-insurgéncia e que tinha sabido guardar uma posicao
duvidosa respeito ao processo de paz, fazia temer um retorno as antigas formas de fazer
politica na Guatemala.

No entanto, Rios Montt teria de coordenar os seus propdsitos com os do Presidente
mandatado pelo povo — Alfonso Portillo. Portillo era um Politélogo que tinha estado
exilado no México e que em 1995 abandona a Democracia Crista para integrar o FRG.
No seu discurso de tomada de posse, Portillo definia como prioridade para o seu
Governo a reconciliagio da sociedade guatemalteca’. Nele integraria entdo alguns
homens da sua confianga que vinham de sectores progressistas, alguns guerrilheiros,
chamando inclusivamente para ministros, pela primeira vez, descendentes das culturas
indigenas (Kruijt, 2001: 100).

Da “coabitacdo” entre Portillo e Rios Montt nascia um Governo dispar que
misturava novos lideres que fugiam ao tradicional recrutamento na elite aristocratica
com nomes importantes do antigo regime, como era o Ministro de la Gobernacion
(Administragdo Interna) Byron Barrientos. Barrientos, com um passado ligado aos
grupos paramilitares, dirigia agora a Policia Nacional Civil; este era um claro sinal de

incoeréncia do projecto da FRG para o pais.

Importa acrescentar que, passados quatro anos da assinatura final da paz —
terminado assim o prazo inicial dado pelo ambicioso Acordo de Cronograma para o
processo de implementagdo — na auséncia de novas reformas estruturais nos planos
social e politico, a comunidade internacional perdia o interesse pela Guatemala. Na
agenda politica mundial, emergiam novos casos a exigir a atengdo da ONU e da opinido

publica, como era o caso de Timor-Leste.

7 Um dos nossos entrevistados contou que o discurso de Portillo parecia ter sido escrito pela ONU de tdo
prometedor parecer.
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No ano 2000, as instituigdes da paz sofreram algumas alteracdes importantes:
Arnault — que tinha guiado o processo de media¢do, ocupado o cargo de chefe da
MINUGUA e integrado a Comissdo de Acompanhamento desde a sua criagdo ¢
transferido para uma outra Missao da ONU no Burundi. Em substituicdo de Jean
Arnault, as Nagdes Unidas colocaram o alemao Gerd Merrem, que estabeleceu — em
conjunto com os seus pares na Comissdo de Acompanhamento — um novo cronograma
para a implementacdo a terminar num novo periodo de quatro anos, no final de 2004.

A 14 de Setembro de 2000, o Secretario-Geral da ONU requeria a Assembleia Geral
um prorrogamento do prazo para a desmobilizagdo da MINUGUA, no mesmo texto em
que assumia que “[o]s progressos na aplicagdo do processo de paz [tinham] sido
desiguais e componentes importantes do programa de paz ainda ndo se [tinham
empreendido]” (A/55/389). Perante o estado da situagdo, com as grandes reformas ainda
por cumprir, o Secretario-Geral redefinia a estrutura do pessoal da MINUGUA: a
Missdo iria sofrer redugdes graduais, que se concretizariam numa diminuicao geral de
45% dos seus recursos humanos’".

Durante os quatro anos que durou o Governo do FRG, a credibilidade das
instituicdes democraticas foi-se debilitando acentuadamente, devido, por um lado, as
graves acusacdes de corrupcdo de que o Executivo foi alvo, e, por outro, ao
estancamento das reformas previstas pelo processo de paz que vinha associado a

incapacidade do Governo de garantir os servigos minimos aos seus cidadaos.

4.3. Fase de transicdo: o encerramento da Missao

A derrota da reforma constitucional no referendo e o voto nas Presidenciais que
tinha retirado do poder o partido que tinha assinado a paz, criaram um profundo
sentimento de impoténcia junto dos funcionarios da MINUGUA. Num texto sobre a
implementa¢do da paz na Guatemala, Stanley e Holiday langavam a pergunta: “Que
espago tem, de facto, a missdo para actuar?” (cf. Stanley e Holiday, 2002: 441).

Ao fim de ano e meio de Governo do FRG, o Secretario-Geral das Na¢des Unidas

\

apresentava a Assembleia-Geral o seu sétimo relatorio (A/56/1003) sobre o

! Esta redugdo geral reflectia concretamente a diminui¢io de 45% do pessoal substantivo e de
voluntarios, 40% do pessoal administrativo nacional e internacional e 80% de observadores militares e de
policia.
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cumprimento dos Acordos de paz. Neste, expressava uma profunda preocupagdo sobre o
rumo do pais, analisando as principais deficiéncias da aplicagdo de cada Acordo.

O Secretario-Geral apontava como principais inquietacdes o facto de persistirem a
impunidade, o excessivo controlo das instituicdes militares em questdes proprias da
esfera civil (nomeadamente no que respeita a intervengao do Exército em questdes de
seguranga publica), os elevados niveis de pobreza que afectavam grande parte da
populagdo e uma cultura de discriminagdo face aos povos indigenas. O conjunto dos
Acordos de paz apresentava ainda sérias lacunas no seu cumprimento:

1. Nao se tinha dado seguimento as propostas feitas pelas comissdes paritarias
sobre os temas indigenas, sendo que estas comunidades continuavam, por
exemplo, sem estar incorporados no sistema de seguranga social *;

2. A reintegragdo de deslocados, refugiados e ex-combatentes encontrava sérios
obstaculos pela falta de uma estratégia de desenvolvimento rural, sendo a
agricultura ainda o grande sector econémico da Guatemala;

3. O didlogo entre o Governo e as organizagdes de direitos humanos
encontrava-se “paralisado” e muitas destas organizagdes voltavam a sofrer
ameacas e intimidagdes;

4. Quanto aos programas da educagdo, saude ou habitagdo, estes encontravam-
se preocupantemente estagnados e a verificar cortes or¢gamentais quando os
Acordos previam justamente o contrario;

5. A reforma fiscal continuava por concluir, estando a meta de 12% do PIB de

carga tributaria por alcancar.

O panorama era desmoralizador, com as grandes mudangas sociais previstas nos
Acordos guardadas num recanto escondido da Agenda politica nacional.

Neste contexto, a trabalhar cada vez mais num clima adverso, a partir de 2002, a
MINUGUA comegou a preparar a sua estratégia de saida. Para o efeito foi estabelecida
uma Unidade Especial de Transi¢cdo. Os dois ultimos anos da Missdo no terreno
concretizaram-se fundamentalmente na criagdo de mecanismos que pudessem dar
continuidade, depois do seu encerramento, ao esfor¢o que esta conduziu durante os dez

anos que esteve presente na Guatemala. A Missdo deveria, assim, em detrimento das

2 ’ . ~ . . , , .
72 Num pais com mais de metade da populagdo de origem indigena ¢ preocupante verificar que uma
significativa franja da populagdo ndo esta sequer inscrita nas institui¢des estatais: para todos os efeitos
ndo existem aos olhos do Estado.
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suas fungdes de bons oficios e de verificagdo, privilegiar o “fortalecimento das
capacidades dos seus parceiros nacionais para levar a cabo estas fungdes””. O periodo
de transi¢do pressuporia, assim, uma redugdo gradual do papel politico da Missdo, ja
que os guatemaltecos deveriam assumir progressivamente a autonomia necessaria na
resolucao dos conflitos ainda existentes.

Em finais de 2003, com o fim da Missdao no horizonte, a MINUGUA criou um
programa especial de formagdo para 60 jovens guatemaltecos, integrados nos
Voluntarios das Nagdes Unidas, sobre o trabalho substantivo desempenhado pela
Missao. Este Programa — o National Transition Volunteers — permitiu desenvolver as
capacidades locais para dar continuidade ao trabalho da MINUGUA quando esta
abandonasse a Guatemala. Estes jovens formandos seriam integrados em distintas
instituicdes democraticas nacionais, como a Comissdo Presidencial para os Direitos
Humanos, a Comissao Presidencial contra a Discriminacdo ¢ o Racismo ou varias
organizagdes ndo governamentais.

No quadro da estratégia de transicdo da MINUGUA, esta promoveu o
estabelecimento de um Centro do Alto Comissariado das Nag¢des Unidas para os
Direitos Humanos na Guatemala’*, mantendo a colaboracdo que sempre quis privilegiar
com as varias agéncias e programas do sistema das Nagdes Unidas.

Na resolugao A/RES/58/238, de 2 de Maio de 2004, a Assembleia Geral da ONU
concedia a Ultima prorrogacdo do mandato da MINUGUA até Dezembro de 2004. Esta
mandatava a Missdo para dar prioridade, neste ultimo ano na Guatemala, a apenas dois
dos temas que a tinha ocupado até entdo: direitos humanos e desmilitarizagcdo e
fortalecimento do poder civil.

No relatorio final sobre a aplicagdo dos Acordos de paz, apresentado pelo
Secretario-Geral a Assembleia a 30 de Agosto de 2004 (A/59/307), este admitia que
ainda perduravam sérios problemas quanto a estabilidade politica e social na Guatemala.
Este quadro resume esquematicamente o ponto em que se encontrava o cumprimento

dos Acordos de paz, oito anos apds a assinatura da paz.

73 Relatorio do Secretario-Geral de 18 de Margo de 2005 (A/59/746) The situation in Central America:
progress in fashioning a region of peace, freedom, democracy and development, www.un.org.

7 Esta proposta seria ratificada no Congresso da Republica da Guatemala em Maio de 2005.
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Tabela n° 2: Grau de cumprimento dos Acordos de Paz por Acordos e tipo de resposta

Acordo Politicas Publicas Criacdo de Instituicdes | Reformas Legais
Direitos Humanos 1 1 1
Restabelecimento  dos 6 1
refugiados e deslocados

Povos Indigenas 14 4
Econdmico e Situacdo 45 1 21
Agréria

Fortalecimento do 3 8 11
poder civil

Reformas constituc. e 1
regime eleitoral

Incorporagdo da URNG 1

(Totais) 70 10 39
Percentagens 59% 8% 33%

Fonte: INSTITUTO INTERUNIVERSITARIO DE IBEROAMERICA (2005: 16), com base no
ultimo relatério da MINUGUA (2004).

Este foi o quadro deixado pela MINUGUA, antes de deixar definitivamente a
Guatemala, no ultimo trimestre de 2004. As Nag¢des Unidas assumiam definitivamente
que mudangas estruturais como as delineadas durante o processo de paz dependiam
necessariamente da vontade politica do Governo e do conjunto dos guatemaltecos. Sem

essa condicao, o seu trabalho parecia assim pouco eficaz, se nao supérfluo.

A acompanhar a desmobilizagdo da MINUGUA, um novo acto eleitoral substitui o
Governo do FRG por um novo Executivo chefiado por Oscar Berger. Aquele que ¢
ainda hoje o Presidente da Guatemala e que assumiu fun¢des no ultimo ano da
MINUGUA no terreno, teve como principal adversario o candidato Alvaro Colom do
partido Unidad Nacional de la Esperanza, uma facgio do fragmentado PAN™.

O terceiro grande candidato era Efrain Rios Montt (que finalmente tinha conseguido
alterar a lei constitucional que proibia a candidatura de individuos que tivessem estado
implicados em golpes de Estado) cujo resultado pessoal, de apenas 17,65%, reflectia

uma rejeicdo face ao candidato que ndo afectava, no entanto, tdo claramente o seu

™ 0 leque de candidatos das eleigdes de 2004 ¢ paradigmatico da dindmica politica nacional: os dois
principais candidatos (Berger e Colom) sairam ambos do PAN, concorrendo neste acto eleitoral com
partidos muito recentes, criados praticamente para o efeito. Dos varios analistas que lemos ¢ ouvimos,
todos concordam que na Guatemala a estrutura partidaria é muito débil, centrando-se mais em afiliagdes
pessoais muito focadas na pessoa do lider. Deste quadro ressalta com evidéncia o FRG, o partido que
claramente se distancia por ter acumulado, ao longo dos anos, um quadro de afiliados e militantes mais
solido e uma importantissima experiéncia politica.

121




partido que continuava a ser o segundo maior no Congresso. Em boa verdade, o FRG
era o grupo parlamentar com mais experiéncia politica no parlamento, j& que muitos dos
partidos tradicionais tinham desaparecido e os novos lideres ndo tinham ainda grande
destreza.

Berger — saido também do PAN e candidato por uma coligagdo de seu nome
GANA™ — prometia, na sua tomada de posse, retomar a agenda dos Acordos de paz.
Mas este entusiasmo inicial foi-se diluindo a medida que os problemas actuais do pais —
elevados niveis de delinquéncia e pobreza, a grave crise econdmica acentuada pela
descida dos precos do café — foram tomando conta da agenda politica nacional. De
facto, poucos partidos no Congresso centravam o seu programa nos Acordos de paz,
exceptuando talvez os minoritarios de esquerda como a URNG (Spence, 2004).

Sem se terem conseguido criar mecanismos que transformassem os Acordos em
questdes de Estado e ndo meramente em problemas conjunturais e partidarios, o lugar
que estes ocuparam na agenda nacional foi, assim, oscilando com os interesses dos
partidos que iam ocupando o poder. As intengdes iniciais de Berger de recuperar o
processo de implementagdo ficaram assim condicionadas pelo contexto circunstancial
que foram encontrando, que neste caso nao era de modo algum favoravel a grandes
projectos estruturais. Com o incumprimento da reforma fiscal prevista, a questdo
prioritaria para o Governo de Berger foi tentar arranjar dinheiro suficiente para suportar
as dividas do Estado, passando para segundo plano o esforco que as reformas sociais

implicavam.

O que nos importa aqui para este estudo cujo foco essencial ¢ a participagdo das
Nacodes Unidas na Guatemala, fundamentalmente na etapa que se encerra em 2004 com
a partida da MINUGUA, nao ¢ tanto o rumo que este Governo actual ou o que se lhe
seguird irdo fazer no ambito da implementac¢do dos Acordos de paz, mas a preocupagao
de que esta esteja condicionada por uma agenda nacional cada vez mais preocupante e
distante dos compromissos assumidos em 1996. O que, efectivamente, nos parece

oportuno nesta analise ¢ a verificacdo da auséncia de uma estrutura que exija ao

Governo guatemalteco o seguimento da orientagao tracada pelos Acordos.

7 GANA — Gran Alianza Nacional.
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A 18 de Margo de 2005, o Secretario-Geral das Nacdes Unidas endereca a
Assembleia Geral um balango final do trabalho da MINUGUA na Guatemala, dando
por terminada uma década de verificacdo dos Acordos de paz. Kofi Annan comega por
sublinhar a importancia que teve a Missao nos seus primeiros anos, quando o seu
mandato estava ainda circunscrito a verificagdo do Acordo Global de Direitos
Humanos: a sua presenga teve um efeito dissuasor fundamental para a conclusdo da
primeira etapa do processo na qual a ONU esteve também profundamente envolvida, a
negociagao dos Acordos de paz.

A ampliagdo do mandato a verificacdo dos restantes Acordos tinha pressuposto o
aumento do niimero de elementos da ONU no terreno, que de 320 em 1995 foi subindo,
alcangando o seu ponto alto no ano 2000, quando integrava 532 pessoas.

Annan recordou também o importante apoio financeiro concedido pela comunidade
internacional, promovido pela ONU, dirigido a assisténcia técnica ao Governo da
Guatemala. Segundo os dados incluidos neste relatorio final, um total de 19,8 milhdes
de dolares de doacdes voluntdrias — atribuidas pelos Governos da Alemanha, Bélgica,

Canadd, Dinamarca, Estados Unidos da América, Holanda, Noruega, Reino Unido e

Irlanda do Norte e Suécia — tinham sido orientados para os seguintes sectores:

Grafico n° 1: Trust Fund para o Processo de Paz da
Guatemala

O Fortalecimento da justiga e defesa dos Direitos Humanos

B Fortalecimento da Policia Nacional Civil

B Promogdo de reformas legislativas

B Apoio do sistema de informagdo ptblica da MINUGUA

O Apoio da implementagdo do Acordo Socio-Econdmico e Situagdo Agraria
O Outros

Fonte: Elaboragao propria a partir de dados da ONU (MINUGUA, 2005)

A todos estes contribuintes, assim como a todos os que tinham colaborado com a
promoc¢do de uma paz duradoura na Guatemala, o Secretdrio-Geral agradecia pelo

contributo fundamental que tinham deixado.
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Aquele que era reconhecido como um dos casos de sucesso da ONU na resolugao de
conflitos — pela destreza que tinha demonstrado ao trazer a mesa das negociagdes um
Governo e uma guerrilha que h4 36 anos se opunham violentamente — via terminar esta

colaboragdo com um projecto de reconstru¢ao nacional por concluir.
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5. Uma tentativa de balanco

5.1. Analise quantitativa e qualitativa da situagdo actual

Em jeito de balanco, lancemos um olhar sobre o panorama politico e social actual da
Guatemala. A primeira observagdo que podemos fazer ¢ que a participagdo das Nagdes
Unidas ajudou a encerrar um capitulo da historia do pais, marcado por um conflito
armado cujas raizes se prendiam com um regime politico e econdomico excludente. Na
Guatemala nao existe hoje uma guerrilha armada que enfrente o Estado pela
necessidade de abrir espacos politicos. Esses espagos tém hoje portas abertas e se ¢
verdade que ainda persistem praticas repressivas que abafam a total liberdade de
expressao, estas sdo constitucionalmente ilegais.

Todas as linhas mestras do standard operating procedure que a ONU tenta aplicar
como formato de reconstrucao pds-bélica — desmilitarizagdo e seguranca, transi¢ao
politica, desenvolvimento e reconciliacdo — tém sementes langadas na Guatemala. Em
2004 realizaram-se as quintas eleicdes democraticas, as segundas depois da assinatura
final da paz, que levaram ao poder um novo executivo liderado por Oscar Berger. O
sistema multipartidario parece estavel e enriquecido com novas vozes que antes nao

tinham lugar.

Mas o projecto de paz que a ONU quis cultivar na Guatemala ndo se prendia
simplesmente com o cessar das hostilidades e com a promocao de eleicdes livres e
justas. Se estes objectivos minimos foram conseguidos, muitos pilares ficaram por
erguer, numa constru¢do que evidencia as suas debilidades quando raspamos a
superficie e analisamos com maior profundidade o estado das coisas na Guatemala.

Vejamos alguns fenémenos que hoje marcam o quotidiano do pais e que raramente
vemos incluidos nos estudos sobre a recuperagdo de sociedades que viveram situagdes
de conflito, tentando aproximar-nos da leitura de Galtung sobre a paz que, afinal,
coincidia, em grande medida, com o projecto da ONU para a Guatemala.

E consensual que o processo de paz que aqui estudamos permitiu pér um termo ao
conflito armado que opds o Governo guatemalteco a URNG, de tal forma que parece
hoje pouco provavel o retorno a violéncia com um perfil semelhante a que eclodiu nos

anos sessenta. No entanto, depois da assinatura dos Acordos de paz, os indices de

violéncia directa voltaram a subir, assumindo ja nao a forma de um conflito politico
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armado como antes acontecia, mas com contornos associados a criminalidade urbana e

organizada (ver grafico n° 2).

Graficon® 2
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Fonte: Relatorio do PNUD sobre Desenvolvimento Humano 2005 (www.pnud.org).

Virias razdes podem estar na origem do incremento da violéncia criminal na
Guatemala. O pais atravessa actualmente um periodo econémico dificil, contrariando as
expectativas dos guatemaltecos de que a paz traria também a estabilidade econdmica e
uma consideravel melhoria das suas condic¢oes de vida.

O fracasso da implementagdo dos Acordos de paz — nomeadamente daqueles que
diziam respeito a reforma fiscal, a um melhor desempenho do Estado como garante dos
servicos minimos ¢ a reforma da situacdo agraria como fomento de emprego —
condicionou profundamente a vida de milhares de refugiados, deslocados internos e ex-
combatentes que o Governo tinha o compromisso de reintegrar na sociedade. O
sentimento de frustracdo da enorme massa de desempregados, num contexto de pos-
guerra onde nos mercados negros se multiplica a oferta de armamento desviado de um
processo de DDR pouco atento, servem de resposta a uma boa parte deste aumento de
criminalidade.

Neste quadro, um outro nlimero emerge também de forma preocupante: o aumento
do numero de linchamentos, que denotam uma clara rejeicdo ao actual sistema de
justica, também ele uma das grandes constru¢des do processo de paz. Este tipo de
praticas acontece normalmente nas zonas rurais — onde o Estado esta mais ausente — ¢
estdo associados a questdes de propriedade da terra (Pésara, 2001). Um dos ultimos

relatérios da MINUGUA chegou a informar a comunidade internacional destes
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acontecimentos, certificando que os nimeros de linchamentos tinham subido de 47 no
ano da assinatura final da paz, para 236 em 1999 (MINUGUA, 2002).

Luis Pésara, num estudo profundo sobre o sistema da Justica na Guatemala,
recupera dados da MINUGUA para asseverar que das 815 vitimas de linchamentos
(entre vitimas mortais e apenas feridas) apenas 95 tinham visto abrirem-se casos
judiciais como resposta aos crimes sofridos (2003: 220). Os elevados casos de justica
privada sdo preocupantes, mas ¢ preciso integra-los num contexto em que o sistema
judicial apresenta lacunas gravissimas na prossecu¢ao da justica publica.

De facto, nos ultimos anos da sua presenca na Guatemala, a MINUGUA assistiu a
um intensificar das tensdes sociais, traduzido ndo apenas nestes numeros de violéncia
privada como também no endurecimento da resposta governamental. O grafico n® 3
evidencia como no desempenho da sua fungdo primordial de observadora e dissuasora

de violacdes de direitos humanos, a Missdo perdia eficicia a medida que nos

afastavamos do ano crucial de 1996.
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Fonte: Relatorio do PNUD sobre Desenvolvimento Humano 2005 (www.pnud.org).

Dos direitos humanos violados, aqueles que contribuiram com maior intensidade
para o aumento deste nimeros foram, segundo a MINUGUA, o direito a um processo
legal devido e o direito a associagdo e reunido, afectando dois pilares cruciais do recente
edificio democratico.

Tal como os indices de criminalidade questionam a validez do consenso em torno do
fim do conflito, pela emergéncia de novas formas de violéncia directa, também outros
fendmenos pde em causa o proprio processo de democratizagao para o qual serviram de
argumentos os varios actos eleitorais. E certo que sdo preocupantes os elevados valores

da abstencdo na Guatemala por se tratar de uma recente democracia que a partida
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poderia entusiasmar-se com a coisa publica, mas esses valores sdo, afinal, proximos ao
nivel habitual de tantas das democracias europeias. Os guatemaltecos acompanham alias
igualmente democracias mais antigas e consolidadas no que respeita a sua participagdo
em partidos politicos: no grande periodo de furor democratico, entre 1993 e 1999, a
média da populacdo que estava inscrita num partido politico ndo superava os 8,15%

(Pasara, 2003: 132).

Mas mais
Grifico n° 4 do que estes
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Fonte: Elaboragao propria baseada em Instituto Interuniversitario de Iberoamérica, 2005, p. 70. eleitoral na

avaliagdo das democracias e que alids podem ser compensados com outras formas de
envolvimento civico), inquietam-nos outros tipo de elementos que denotam uma certa
renuncia do sistema democratico no seu todo.

Varios estudos (alguns deles ja referidos)”’ que investigaram a cultura democratica
dos guatemaltecos evidenciaram a falta de confianga nas instituicdes democraticas,
fenémeno explicavel, entre outros factores, por décadas de poder autoritario em que o
Estado ¢ sindnimo de repressdo. No entanto, parece-nos particularmente preocupante
que com o seu passado historico, cerca de 46% dos guatemaltecos aceitasse ainda em
2004 um golpe de Estado se fosse para combater altos niveis de corrupg¢do ou de
delinquéncia ou que 36% prefira ainda um governo de pulso forte a uma democracia
participativa (Azpuru e Seligson, 2004: pp. 141, 144).

Este tipo de sentimentos reflecte uma certa descrenca no “pacto social” tacito
estabelecido com o Estado, que se traduz depois numa falta de sentido de comunidade

da generalidade dos guatemaltecos. Num projecto estruturante como era o da ONU para

7 Como exemplos temos: Azpuru e Seligson (2004) La cultura politica de la democracia en Guatemala:
2004, ASIES-USAID; ASIES (2002) La cultura democrdtica de los guatemaltecos en el nuevo siglo,
ASIES, Guatemala.
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o pais, teria sido importante tentar sarar este tipo de ressentimentos frente as
autoridades, que se reflectem depois em questdes muito concretas do quotidiano
democratico. Exemplo disso ¢ o desinteresse da sociedade guatemalteca em mudar
significativamente o seu sistema tributario, um dos passos essenciais para o
fortalecimento do Estado como servidor publico das necessidades basicas: em 2004,
56% dos guatemaltecos ndo estavam dispostos a pagar mais impostos municipais (sendo
de sublinhar que os governos locais sdo aqueles que criam relagdes mais proximas com
as populagdes e suscitam maiores niveis de confianga) (op. cit.: p.98)

Este fendbmeno de rejeigdo do “pacto social” encontra razdes Obvias na fragilidade
institucional do Estado incapaz de respeitar o seu compromisso para com 0s S€us
cidaddos de assegurar os servigos publicos basicos. A enorme expectativa criada em
torno dos Acordos de paz como solugdo para os problemas de desenvolvimento do pais
foi diminuindo a medida que o processo de implementacdo ia estancando. O Acordo
sobre questdes socio-econdmicas que previa, entre outras coisas, 0 aumento das receitas
fiscais até 12% do PIB, ao ndo ser plenamente cumprido inibiu o investimento publico
em educacao e saude. O investimento nestes sectores estruturais deveria ter sido
incrementado em 50%, valor que jamais foi cumprido.

A falta de investimento publico, outros indicadores sociais apresentam valores
inquietantes. A esperanca média de vida na Guatemala ¢ a segunda pior do continente
(de apenas 67,3 anos em 2003’%) e a mortalidade infantil alcanga mesmo o pior valor da
América Latina tendo sido para o quinquénio posterior aos Acordos de paz (1995-2000)
de 46%0”°. A taxa de analfabetismo, se de facto tem vindo a diminuir nos ultimos anos,
¢ ainda a segunda mais elevada da América Latina afectando 27,5% dos
guatemaltecos, sendo que este valor ascende aos 41,7% quando se foca apenas a
comunidade indigena — ainda e sempre o sector marginal da sociedade.

Sem uma estratégia coerente para ultrapassar estes obstaculos estruturais ao
desenvolvimento, mais dificil se torna o relancamento econdémico do pais. Se hd um
factor que tem nestes ultimos anos ajudado a evitar a ruptura econdémica total do pais,
num quadro mundial cada vez mais adverso de sucessivas quebras no preco do café —
um dos sectores econdmicos cruciais — t€ém sido as remessas dos imigrantes sedeados

nos Estados Unidos, fendmeno transversal a toda a regido centroamericana.

7 Dados do Relatorio de Desenvolvimento Humano do PNUD de 2005.
7 Dados do Relatorio do PNUD sobre a democracia na América Latina (2004)

% Dados do PNUD de 2002.
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Com efeito, na Guatemala os indices de pobreza nao tém vindo a melhorar desde a
assinatura dos Acordos de paz, sendo que o contexto piora naturalmente pela tentativa
de inclusdo do Estado no sistema altamente competitivo que ¢ hoje a economia mundial.
Ao falhar no estabelecimento de programas eficazes de resolucao da situacdo agraria e
de fomento de emprego, o Estado tem contribuido para o aumento deste indices de

pobreza.
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Fonte: Relatorio do PNUD sobre Desenvolvimento Humano 2005 (www.pnud.org).

Esta ¢ uma avaliagdo imprescindivel quando consideramos o estado da paz na
Guatemala. Jordi Urgell, da Escola de Cultura de Pau da Universidade Auténoma de
Barcelona, num estudo que faz sobre a implementagdo dos Acordos de paz na
Guatemala, ao encontrar-se com este mesmo panorama que aqui tragcamos — uma
mistura inquietante de pobreza, inseguranca, falta de credibilidade das instituigdes
democraticas, incumprimento sistematico dos Acordos de paz, em conjugagdao com uma
crescente (re)militarizacdo da sociedade — afirma:

“[...] parece que a situagdo tem mais a ver com a reactivagdo de vdrios pontos de

tensdo e com o retorno a cendrios pré-bélicos que com a normalizagdo do pais.”

Tendo em consideracdo que quando Galtung deixou a sua proposta de paz positiva
ndo tinha como objectivo responder a todas as perguntas, se ndo deixar algumas pistas
sobre que caminho seguir para a constru¢do de uma paz sélida, ndo podemos deixar de
nos interrogar se a Guatemala ndo tera feito um desvio profundo nesse caminho de

refundacdo nacional promovido pela ONU e baseado nos Acordos de paz.

130



O mais proximo sindénimo que o noruegués Johan Galtung associou a paz positiva
foi o conceito de justica social. Esse prende-se necessariamente com aquele que € o
fenémeno talvez mais preocupante das nossas sociedades actuais que afecta também
profundamente o quadro social guatemalteco.

O coeficiente de Gini, usado actualmente para observar o grau de desigualdades
econdmicas numa sociedade, teve variagdes muito pouco significativas nas ultimas
décadas na Guatemala, assumindo sempre valores inferiores a 0,6%' (ver grafico n°6).

O panorama social e politico na Guatemala, se bem que adquirindo alguns contornos
bem diferentes dos que existiam nos anos sessenta, levanta sérias interrogacdes sobre a
solidez da paz no pais,

. , Grafico n° 6: Coeficiente de Gini
contrariando uma possivel e
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um  projecto de paz da Fonte: Elaboragao propria a partir de dados do Relatério do PNUD para

. la de 2003.
natureza do que foi tentado a Guatemala de 2003

na Guatemala estd condicionado por uma série de condicionalismos internos e externos
muitos deles alheios a ONU, € nosso entender que os resultados de esta avaliacao sobre
a situacao actual do pais pdem em causa a eficacia das Nag¢des Unidas na promocgado de

uma paz sustentada sempre que padecer da limitagdo de recursos que lhe ¢ comum.

1 0 Coeficiente de Gini mede o grau de desigualdade na distribuigio da riqueza por individuos segundo
os rendimentos per capita. O valor minimo (0) corresponde & auséncia de desigualdades, todos os
individuos recebem o mesmo; o valor maximo (1) corresponde a desigualdade absoluta, um individuo
recebe todo o rendimento.

Na Guatemala este indice era de 0,561 antes de terminado o conflito, tendo descido para 0,555 no ano
2000, mas voltando a subir em 2002 para 0,587. A média mundial é de 0,381.
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5.2. As Nacoes Unidas — vantagens e desvantagens de um modelo

Deste balanco da situagdo social na Guatemala podemos concluir que o projecto de
paz positiva da ONU para o pais se estancou a meio do percurso, se ndo se desviou
mesmo da meta proposta. Falamos de caminho porque o objectivo inicial, tal como
Johan Galtung o sublinhou, ndo era alcancar em dez anos uma paz completa e absoluta,
transversal a todas as componentes da sociedade, mas semear raizes que com o tempo
fizessem substituir a antiga cultura de violéncia por uma cultura de paz.

De facto, na Guatemala, o percurso da paz encontrou uma fase de estancamento
apds a assinatura do ultimo acordo, em Dezembro de 1996, tendo mesmo sofrido
retrocessos significativos durante a legislatura de Portillo. O entusiasmo dos varios
actores nacionais com o processo de paz foi-se diluindo e a agenda definida pelos
Acordos relegada para um segundo plano.

Tendo tido a possibilidade de orientar o percurso da paz, poderia a ONU ter actuado
de forma distinta para que a situag¢@o actual ndo fosse esta? Que beneficios podemos
retirar da participacdo das Nacdes Unidas no caso particular guatemalteco? E que culpas
podemos apontar a Organizacdo como responsavel do relativo insucesso da paz positiva

no pais?

Ao contrario do que aconteceu noutros palcos de intervencao, na Guatemala a ONU
tentou contornar alguns erros que vinha cometendo e identificando com a experiéncia.
Desde logo, os casos vizinhos salvadorenho e nicaraguense contribuiram com algumas
licdes que a participagdo das Nacdes Unidas na Guatemala tentou aplicar. Este
fenomeno foi visivel, por exemplo, no rapido programa de DDR que a ONU verificou
na Guatemala, tentando contrariar vicissitudes como a frustragdo dos ex-combatentes
salvadorenhos pelo arrastamento do seu processo de desmobilizagdo ou o retorno a
violéncia que tinha acontecido na Nicaragua por um ineficaz processo de desarmamento
e uma falta de estratégia de reintegragao social e economica (Piris, 2000).

Com efeito, na Guatemala tentaram suprir-se algumas falhas que tinham sido
apontadas a ONU; facto este que nos levou a considerar a partida o caso guatemalteco
como um dos mais completos na aproximagdo a paz positiva. Fendmenos como a
aten¢do particular dada a sociedade civil integrada no processo de negociagdes, a
amplitude dos Acordos de paz que focaram temas como a situagdo agraria ou o caracter

multicultural do pais, ou o projecto de relangamento econdmico promovido pela ONU
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junto das institui¢des financeiras internacionais (que previa um refor¢o do poder estatal
na economia, inverso ao que normalmente estas mesmas instituigdes requerem) fizeram
do nosso caso de estudo um exemplo Unico.

Ao contréario do que alguns autores consideram®, a ONU demonstrou capacidades
de liderar um processo de mediacdo de um conflito, tendo tido o grande mérito de
promover as negociagdes entre a URNG e o Governo. O processo da mediagcdo que
esteve a cargo de um Representante do Secretario-Geral das Nagdes Unidas entre 1994
e 1996 permitiu abrir espacos politicos antes fechados a uma grande maioria da
populagdo, permitindo a inclusdo dos partidos de esquerda na legalidade democratica e
dando voz a dois grandes colectivos marginais: a comunidade indigena e as mulheres. O
processo de paz, tal como Jonas (2000a) defende, estabeleceu-se como um caminho
paralelo ao processo de democratizagao iniciado na década de oitenta, sendo que entre
ambos os percursos se criou uma relagdo de profunda interdependéncia.

Além do impulso fundamental que deu ao didlogo entre as partes, a ONU teve um
papel crucial na evolugdo do processo de paz guatemalteco com a criagdo da
MINUGUA. Como ja referimos, a presenca de uma Missao das Nacdes Unidas com
elementos disseminados por todo o pais, inclusive nas zonas rurais mais afastadas da
dindmica politica nacional, foi importantissima como dissuasora das violagdes de
direitos humanos. Esta funcdo foi particularmente significativa durante os ultimos
meses das negociacdes porque permitiu assegurar a confilanga entre as partes
imprescindivel para levar a bom porto a assinatura da paz.

A ONU soube também procurar parceiros que puderam contribuir para o bom
desenrolar do processo de paz, compensando algumas debilidades da institui¢do. A
sinergia mais positiva e visivel foi talvez a criada com o Grupo de Paises Amigos do
Processo de Paz da Guatemala, cujos principais contributos terdo sido o aconselhamento
técnico as questdes mais especificas dos Acordos de Paz — como a reforma do sistema
de seguranca ou a estratégia de fortalecimento institucional que receberam apoio técnico
de peritos estrangeiros — e as ajudas financeiras que permitiram a sustentabilidade do
processo.

O contributo destes paises foi crucial para o desenrolar do processo. O Grupo
Consultivo, que reuniu paises doadores e instituicdes financeiras internacionais,

chefiado pelo BIDA — Banco Inter-americano para o Desenvolvimento — foi sabiamente

%2 Ver notas sobre Saadia Touval no capitulo 1.
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incluido por Jean Arnault como observador na mesa das negociagdes, colaborando com
assessoria técnica no debate prévio ao Acordo socio-econémico, dando coeréncia na
origem ao projecto de desenvolvimento ai desenhado.

Esta capacidade de encontrar sinergias com outros actores, permitiu a ONU resgatar
a capacidade de influenciar que lhe faltou noutros terrenos. O momento da negociagao
correspondeu a etapa em que a ONU mais poder teve, de facto, de influenciar o
processo. Nesse tempo, usou uma estratégia chamada alegoricamente “do pau e da
cenoura”: uma vez que a sua presenga assegurava a anuéncia e apoio da comunidade
internacional ao rumo do processo de paz — quer isto dizer, garantia os futuros fluxos de
investimento e cooperagdo internacional ansiados pelo Governo e a elite econémica
guatemalteca — a equipa de mediacdo da ONU pode jogar com esse trunfo para fazer
avangar as negociacdes, ora ameacando com coacgdes (como a retirada da MINUGUA),
ora atraindo com beneficios.

Numa primeira leitura, podemos assim avaliar como bem sucedida a condugao pela
ONU do processo de mediagdo. As partes chegaram a acordo, e se bem que afectada
fortemente por algumas criticas durante esta primeira etapa da sua presenga na
Guatemala, a ONU conseguiu cumprir um propdsito dificil de encontrar um consenso
entre elas sobre temas estruturantes para a sociedade guatemalteca. No entanto, vamos
ver que algumas debilidades subjacentes a esta fase mais positiva — da mediagdo —

vieram condicionar mais tarde a fase da implementagao.

Como antes referimos, alguns autores® defendem que parte da culpa do fracasso da
fase de implementacdo dos Acordos de paz na Guatemala residiu na propria ambigao e
complexidade do projecto de pacificacdo para o pais que a ONU promoveu, traduzido
num conjunto demasiado amplo de Acordos de paz. Estes autores, comparando
frequentemente o caso guatemalteco com o salvadorenho, reconhecem ao modelo
minimalista aplicado em El Salvador maior eficcia, j& que permitiu, segundo eles,
langar as bases essenciais para que as reformas sociais se pudessem fazer dentro do
novo enquadramento democratico. Consideram, pelo contrario, que a ambi¢do dos
Acordos na Guatemala criou maiores frustragdes e resisténcias que travaram nao apenas

as reformas sociais previstas como também alguns dos alicerces politico-institucionais

% Entre eles Luis Pasara (2003); Hilda Salvesen (2002) ou Miguel Angel Lombardo a quem tivemos
oportunidade de ouvir numa conferéncia a 9 de Maio de 2005 na Universidade Complutense e com quem
pudemos discutir o tema.
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que ficaram por enraizar. Defendem, assim, que uma agenda minima centrada, por um
lado, nas questdes operativas de cariz securitario do fim do conflito armado e, por outro,
na edificacdo dos pilares democraticos minimos para que os conflitos persistentes
possam ser tratados nas institui¢des apropriadas abdicando assim da violéncia, teria
constituido um enquadramento mais eficaz que o projecto difuso aplicado na
Guatemala.

Se ¢ verdade que esta alternativa minima pode ter facilitado a implementacdo dos
Acordos em El Salvador, consideramos que os obstaculos reais do processo de paz
guatemalteco ndo concernem a amplitude dos Acordos, se ndo a uma série de
circunstancias muito proprias a sociedade guatemalteca e a sua interac¢do com a ONU.
Sem querermos entrar numa comparacgao exaustiva com o caso de El Salvador, uma vez
que esse ndo ¢ em absoluto o intuito do nosso estudo, ¢ importante, na nossa
perspectiva, considerar os factores que diferenciam cada um dos contextos politicos,
sendo que encontraremos nessa avaliacdo algumas das debilidades do processo
guatemalteco.

Uma das disparidades imprescindivel a ter em conta que separa a Guatemala tanto
de El Salvador como da Nicaragua reside, como também ja sublinhdmos, na diferenca
profunda existente entre os seus protagonistas de esquerda durante os conflitos
respectivos. Esta diferenca contundente produziu desde o inicio conflitos de contornos
muito distintos e, no momento da sua resolugdo, um panorama politico também
diferente. O poder do FMLN salvadorenho, por exemplo, bem visivel do ponto de vista
militar e politico mesmo durante as negociagdes, traduziu-se, por um lado, em
concessdes concretas por parte do Governo ainda antes da assinatura final da paz em El
Salvador e, por outro, num equilibrio politico entre as forcas de esquerda e as forgas de
direita que permitiu avangos importantes na etapa pds-acordos.

A URNG faltou o poder e a experiéncia para este tipo de jogo politico. Como
tentamos explicar ao descrever o processo de mediagao, a URNG absorveu uma série de
demandas pelo contacto com a sociedade civil que exigiu trazer a mesa das negociacgdes
— ¢ o chamado enfoque das “causas da guerra”. A ONU acedeu e promoveu este
enfoque também como forma de finalmente sentar os dois beligerantes a mesa das
negociacdes. A amplitude dos Acordos foi, assim, um requisito essencial a inauguragao
das negociagdes que, coincidindo com a nova acep¢ao de paz positiva pela qual a ONU
queria pugnar no inicio dos anos noventa, fez iniciar um longo e complexo caminho, na

nossa opinido teoricamente positivo e necessario.
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Com efeito, como pudemos observar, a debilidade da URNG — reflectida na limitada
capacidade bélica, que fazia do conflito uma questdo secundaria nas preocupagdes da
populacdo e na magra base social de apoio com que contava a guerrilha — influenciou
profundamente todo o enquadramento da paz. Como aprofundaremos mais adiante, esta
debilidade nao permitiu, por um lado, que estas demandas encontrassem um espago no
quadro politico-partidario guatemalteco depois da assinatura da paz: pela fragilidade de
outros actores de esquerda, a agenda que previa o tratamento das causas da guerra
estava, assim, ausente do Parlamento, o palco politico representativo da sociedade
guatemalteca que o tinha elegido. Por outro, ndo garantiu também que na fase final das
negociacdes os compromissos assumidos pela URNG (fundamentalmente a sua

desmobilizacdo) vissem, como contrapartida a execu¢do pelo Governo do acordado.

Nao sendo, assim, na nossa opinido, a amplitude dos Acordos a questao central para
a quebra do entusiasmo na fase que se lhes seguiu, consideramos que alguns erros de
percepgao iniciais da ONU condicionaram negativamente o processo desde a sua raiz.
Retomamos a linha de raciocinio que nos guiou no inicio deste estudo: em primeiro
lugar, essencial para o envolvimento num processo de resolugdo de um conflito € o
conhecimento profundo da trama que o sustenta — os seus actores € o seu palco
historico. Desta premissa ressalta aquela que podera ser considerada uma relativa
negligéncia das Nagdes Unidas ao cuidar deste caso.

Trés caracteristicas cruciais do contexto preliminar parecem ter sido descuradas. Por
um lado, era fundamental ter em conta que a Guatemala, ainda que vivendo um
processo de abertura politica, tinha enraizado traumas de repressdo muito profundos e
mantinha um sistema politico-social desequilibrado, que afastava por si s6 os cidaddos
do envolvimento em causas publicas (com excepcao clara de uma minoria). Por outro
lado, o proprio conflito armado que vinha dos anos sessenta ndo era ja uma preocupagao
prioritaria para a generalidade da populagdo, facto que relativizava a importancia do
processo de paz junto da opinido publica nacional. Finalmente, era fundamental
considerar que um dos actores protagonistas do processo de paz — a URNG, que
naturalmente assume um lugar na mesa das negocia¢des para estabelecer o fim da
violéncia — ndo tinha, na pratica, e como j& o referimos, uma ampla base social de apoio
que lhe conferisse um lugar preponderante na cena politica democratica.

O conjunto destas caracteristicas particulares do caso guatemalteco — que deveriam

ter sido percebidas de antemao pela ONU, necessariamente pelo contacto com bons
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conhecedores do terreno em questdo — exigia que se promovesse um esforco nacional
em torno da paz, rompendo entdo com anos de repressao e abrindo portas a um projecto
refundador que tinha que ser edificado pelo conjunto da sociedade guatemalteca. Se a
promocao deste esfor¢o conjunto foi levada a cabo com insisténcia durante as
negociagoes, tentando integrar nomeadamente sectores marginais do espectro politico,
mais proximos da esquerda durante muitos anos proibida, ndo foi, no entanto, atenta as
grandes franjas resistentes a paz: os sectores mais conservadores, que afinal tinham
ainda um peso politico determinante.

A auséncia de alguns partidos politicos mais conservadores, como ¢ o caso dbvio do
FRG j4a aqui citado, nas instituicdes encarregues da implementagdo dos Acordos de paz
¢ sintomatica desta falta de visdo da ONU. O enquadramento institucional da
implementag¢do dos Acordos ndo teve em conta, de facto, o envolvimento deste que era,
nos primeiros anos depois da assinatura da paz, o segundo maior partido nacional.

Como protagonista supostamente neutral deste processo, a ONU deveria ter
promovido o consenso que tantas vezes foi procurado e conseguido durante a mediagao.
Aconteceu justamente o contrdrio, as instituigdes que conduziram a implementacao
reflectiram a moldura das negociagdes: Governo, URNG, ONU. Esta apropriacdo do
processo de paz pelos seus trés actores centrais, ndo foi acompanhada — em grande
medida, por culpa dos mesmos trés — pela apropriacdo pelo resto da populagdo
guatemalteca.

A ONU era talvez o unico actor com capacidade e vontade de levar o processo de
paz ao conjunto dos guatemaltecos, na sua grande maioria alheia a este. Num caso como
o guatemalteco, a ONU devia ter tornado aliciante a pacificacdo, que afinal era muito
mais do que o fim da guerra, para o conjunto da sociedade que o iria ter que sustentar e
continuar depois do final da Missdo. No momento em que a populacdo ¢ chamada
finalmente a dar o seu aval decisivo ao projecto da paz, esta recusa as reformas
constitucionais, rejeita uma reforma fiscal e vota num partido com uma postura
desconcertante face ao processo de paz, numa atitude que, podendo ter outras
explicagdes (como tentamos enumerar no tempo oportuno — ver capitulo 4.2 sobre o
referendo) resultou afinal numa rejei¢cdo ao processo de paz.

Segundo algumas entrevistas que realizdmos, parte desta falta de apropriagdo do
processo de paz pela populacdo guatemalteca foi fruto de um débil programa de
informagdo publica conduzido pelas Nac¢des Unidas, que poderia ter legitimado e

fortalecido o seu trabalho. Por falta de recursos financeiros para levar a cabo um
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programa basico de esclarecimento publico que explicasse o trabalho da MINUGUA
(particularmente importante numa sociedade pouco propensa a intervencdes estrangeiras
por razdes historicas muito claras), o conteudo dos Acordos, o projecto de paz que
promovia e as reformas que este implicaria, a ONU permitiu que quem tenha
desempenhado a fun¢ao de dar informacao tenham sido os grupos mais conservadores,
desde sempre detentores do poder medidtico, que o fizeram de acordo com interesses

proprios.

Fendmenos como a falta de conhecimento profundo prévio do terreno onde iria
actuar ou a falta de recursos financeiros para questdes cruciais como a informagao
publica, reconduzem-nos para dois dos problemas internos centrais da Organiza¢do: um
deles, a falta de recursos financeiros — um problema palpavel, mas que a ONU terd que
aprender a gerir —, € um outro obstaculo, este mais grave, que lhe estd intimamente
relacionado: o insucesso do processo de recrutamento de pessoal.

Funcionarios que fizeram parte da MINUGUA com quem faldmos referem o
problema do recrutamento da ONU como uma questdo central para a eficacia do seu
trabalho. De facto, uma grande parte do pessoal que ocupa um posto numa Missdo das
Nagoes Unidas, ¢ chamado dos quadros permanentes da Organizacdo, sendo que se vai
deslocando no mundo de acordo com as necessidades do conjunto da ONU. Com
grande conhecimento da dindmica propria da Organizacdo, estes funcionarios de
carreira sdao imprescindiveis, mas respondem mais a aspectos burocraticos que as
necessidades proprias de cada terreno particular. Por limitagdes financeiras, a auséncia
de pessoal ¢ colmatada pelo recrutamento de voluntdrios ad hoc: gente com menos
experiéncia no terreno e menos habilitagdes e portanto cujos rendimentos sdo
acentuadamente inferiores.

Frente a estes dois grandes blocos de funciondrios de cariz mais administrativo e de
voluntarios, o chamado pessoal substantivo — que ¢é contratado pontualmente pelo
conhecimento particular do terreno em questdo ou das tematicas a tratar — ¢&,
necessariamente, mais reduzido. De facto, as limitagdes financeiras condicionam muito
o recrutamento para as Missdes, mas talvez um processo mais elastico e menos
obediente a rigidez de um imenso aparelho burocratico permanente, possibilitasse
contratar mais funcionarios substantivos em detrimento da imensa massa administrativa

nem sempre preparada para as vicissitudes da sociedade receptora.
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Aconteceu, por exemplo, na MINUGUA terem sido ocupados postos de relevo por
funciondrios dos quadros permanentes da ONU que ndo sabiam falar espanhol ou, por
necessidades de redugdo do pessoal da Missdo, alguns funcionarios terem sido
recolocados em cargos para os quais nao tinham sido contratados ou para os quais nao
tinham especiais competéncias. Este tipo de fendmenos ¢ ainda mais grave quando a
ONU ¢ avisada de antemdo, como aconteceu com o relatdrio elaborado pela Missao
Preliminar, destacada para o terreno em finais de 1994, que requeria pessoal com
experiéncia com as culturas indigenas, facto que foi relativamente descurado e se

traduziu numa auséncia que dificultou o trabalho da MINUGUA.

Além do problema do recrutamento da MINUGUA, outra limitacdo interna das
Nacgdes Unidas proporcionou uma arquitectura fragil de Acordos que deveriam ter sido
infalivelmente solidos pela intencdo de refundacao nacional que carregavam, facto que
acabou por influenciar negativamente o correr do processo: a propria agenda da
Organizacao.

A influéncia da ONU no caracter dos Acordos fez-se através de pressdes exercidas
sobre cada uma das partes da mesa de negociagdes, pressdes essas que afinal eram
reflexo de constrangimentos da propria Organizagdo. Obrigada a apresentar
prontamente resultados em Nova lorque para assegurar a atractividade do caso
guatemalteco nas suas prioridades, a equipa presente na Guatemala foi levada a apressar
a assinatura de alguns dos mais importantes compromissos entre as partes, abdicando de
um tratamento mais profundo dos temas.

Este ¢ um dos pontos mais débeis que podemos apontar 8 ONU quando tenta
investir em projectos mais profundos de pacificacdo: tratando-se de uma entidade
supranacional preocupada com a manutencdo da paz mundial, tem, forcosamente, uma
agenda de trabalhos demasiado extensa para o volume dos seus recursos financeiros e
humanos. Uma gestdo adequada destes recursos pressuporia, assim, uma administra¢do
correcta do factor tempo, essencial para a eficiéncia da resposta da ONU aos varios
conflitos que vao marcando o momento politico.

Neste quadro, era fundamental que as Nag¢des Unidas encontrassem mecanismos que
permitissem equilibrar a necessidade de responder prontamente a uma situagao de crise,
com estratégias a longo prazo que a experiéncia lhes diz serem indispensaveis para um

tratamento mais solido dos conflitos violentos.
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Desta debilidade parece emergir um principio seguro que deve pontuar a relagdo da
ONU com os actores locais: a primeira ndo se pode substituir aos segundos e deve
sempre transpor para estes a dindmica da paz. Esta premissa parece ser verdadeira para
todo e qualquer momento de intervengdo das Nacdes Unidas: seja no momento da
negociagao para o cessar da violéncia, em que como vimos, sem a vontade das partes ¢
impossivel levar adiante um processo de mediagdo; seja no momento da implementagao
dos Acordos, em que muitas vezes a ONU — com outros actores ndo estatais, como
organizacoes regionais, ONG, etc. — assume funcdes que deveriam ser realizadas pelo
proprio aparelho do Estado.

O papel da ONU de aposta numa paz positiva tem-se vindo a centrar na promocao
de Estados mais capazes na prossecucdo destes objectivos, mas ¢ importante ter em
conta que nao se lhe pode substituir nem muito menos impor demandas suas. Estas
demandas tem necessariamente que emergir da sociedade civil, um sector que a ONU
deve também saber incentivar, sobretudo quando esta estd acostumada a calar as suas
preocupacdes por longos periodos de repressao.

Esta presuncdo implicard, em nosso entender, que a ONU deve, antes de mais,
cultivar na sociedade civil a vontade de paz e nela encontrar aliados que a acompanhe
na pressdo exercida sobre o Governo que afinal tem que ser o grande protagonista da
reconstru¢do nacional. Para ser bem sucedida, a ONU tem de saber procurar sectores
fortes e dinamicos na sociedade civil, o que implica antes de mais — voltamos a ele — um
profundo conhecimento do terreno ou pelo menos uma busca de socios de quem possam
receber este conhecimento. Esta ¢ uma razdo crucial para um atento investimento no
recrutamento dos funcionarios da Missdo, que, como vimos, ¢ uma questao central para

a eficacia da ONU.

Condicionada por uma agenda prdopria pouco estavel e tendo o tempo como um
factor determinante, a definicdo dos momentos de concessdes por cada uma das partes
em conflito deve assim compor-se de uma dindmica minuciosa. A precipitacdo em
concluir a etapa da mediagdo reflectiu-se pois num fatidico erro de calculo cometido
tanto pela URNG como pela ONU de nao fazerem depender a implementacdo dos
compromissos a assinatura final da paz, mas terem deixado que o cumprimento dos
Acordos ficasse totalmente condicionado a vontade do Governo. De repente, URNG e
ONU perdiam grande parte da sua capacidade de actuagdo e de influéncia, delegando no

Governo toda a responsabilidade da execucao.

140



Em boa verdade, a urgéncia em assinar o Acordo simbolico da paz firme e
duradoura espelhou a vontade de todos os intervenientes do processo, sem ter
beneficiado a solidez dos compromissos. Se para a ONU foi o sinal necessario de que a
sua mediagao tinha sido bem sucedida, pelo Governo de Arzu a assinatura da paz foi
sentida como uma vitdria pessoal do Presidente e pela URNG como o reconhecimento
final de que tinha direito a um lugar na esfera politica. Cada um destes actores procurou
entdo retirar na fase pos-Acordos os dividendos de que se julgava merecedor.

O erro de timing que pautou a recta final da assinatura dos Acordos reflectiu-se alias
no proprio Acordo de Cronograma, assinado com o Acordo final nos ultimos dias de
1996. Este Acordo propunha um plano de implementagdo de todos os Acordos em
quatro anos, perdendo a no¢do da complexidade do projecto de paz de que tratava —
demasiado profundo para executar num legislatura —, e sem definir uma hierarquia de
prioridades a ter em conta na cadéncia do processo. A ONU, experiente em tentativas
pouco eficazes de reconstru¢do rapida pos-conflito, deveria saber que um projecto
ambicioso como aquele que promoveu na Guatemala ndo poderia fazer-se nesse curto
espacgo de tempo e que era imprescindivel no momento de maior entusiasmo assegurar a

impossibilidade de um retrocesso total.

O Governo de Arzua recebeu todas as contrapartidas prometidas — a desmobilizagao
da guerrilha, os fundos de investimento estrangeiros, o apoio de uma Missdo da ONU —
desleixando-se no cumprimento das suas proprias promessas, preocupado que estava
com a sua manutengdo no poder. A execugdo dos Acordos acabou por se arrastar na
legislatura que mais dever tinha de os cumprir, devido, por um lado, a0 esmorecimento
dos debates nas Comissdes paritarias — que alguns autores consideram terem diluido a
responsabilidade da implementacdo (Peceny, 2001: 173) —, por outro, porque
pressupunha uma reforma constitucional que ndo se veio a materializar. Ficavam afinal
por tratar os principais problemas da sociedade guatemalteca que os Acordos
sublinhavam, como os direitos dos indigenas, a questao da terra ou o papel do Estado.

Os Acordos de paz, sobretudo depois da derrota das reformas constitucionais na
consulta popular de 1999, perderam a possibilidade de se tornarem pilares estruturais do
Estado guatemalteco, para se tornarem meros instrumentos na competi¢cdo partidaria que
cada partido passou a usar (defendendo ou declinando) como julgou mais atractivo para
o eleitorado. Se Alvaro Arzd — um dos grandes artifices do processo de paz —

privilegiou uma agenda mais conservadora na etapa da implementacdo dos Acordos,
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para garantir uma franja importante do eleitorado guatemalteco, o Governo que se lhe
seguiu foi ainda mais parco no cumprimento dos Acordos, afastando-se cada vez mais
do espirito do processo de paz.

Sabendo que, naturalmente, o entusiasmo com um processo de paz atinge o seu auge
com o climax da assinatura do Acordo final e que, com a sua quebra, a ONU perdera
também grande parte da sua capacidade de influenciar o processo, esta deveria garantir
o cumprimento de medidas concretas pelas partes como contrapartida da subscrigao
formal da paz pelos beligerantes, quando ainda detém o poder da “cenoura”, na alegoria
que referimos antes.

Ha um debate aberto sobre que politica devem seguir os paises doadores perante o
incumprimento dos Acordos pelas partes, na fase da implementagdo, uma vez que nessa
etapa sdo eles que detém os aliciantes que podem condicionar o processo. De facto,
entre 0os varios paises que ajudaram ao processo de paz na Guatemala, havia uma
diferenca de postura entre os dois maiores blocos de doadores: os paises ndrdicos e os
EUA. Enquanto os primeiros preferiam condicionar a ajuda ao cumprimento pelo
Estado guatemalteco das clausulas previstas nos Acordos, os EUA consideravam que
essa estratégia de “peace conditionality” punha em causa reformas importantes para as
quais o Estado ndo tinha financiamento e que o facto de ndo serem feitas prejudicaria
mais a propria populagdo. Se a versdo dos EUA tem uma visdo sensata, ndo deixa de dar
que pensar o facto de os maiores avangos do processo de implementacdo dos Acordos
terem sido feitos em vésperas das reunides do Grupo Consultivo que agrupava os varios

paises doadores.

Tentemos sistematizar a analise feita até aqui, tendo em conta que o nosso objectivo
¢, antes de mais, a centralizagdo deste estudo no desempenho das Nag¢des Unidas (Esta
premissa € imperiosa, uma vez que sabemos de antemdo que 1) a ONU estard sempre
condicionada pelas circunstancias especificas do terreno onde actua e que 2) estas
poderdo sempre limitar um eficaz trabalho seu no terreno.). No entanto, sobressairam ao
longo do nosso estudo determinadas falhas na sua performance que, por considerarmos
possivelmente solucionaveis, devem ser tidas em consideragao.

A ONU ¢ uma entidade com uma agenda muito extensa para os recursos financeiros
de que dispde. Apetece, por isso, dizer que deve actuar depressa e bem. Sabendo que, ao

alargar o seu envolvimento em resolugdes de conflitos a estratégias de longo prazo em
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beneficio da perenidade da paz, o “depressa” estara inevitavelmente em causa, o “bem”
revestir-se-a assim de um caracter de imprescindibilidade.

Neste sentido, concentremo-nos em dois factores essenciais que, se bem manejados,
poderdo tornar, na nossa perspectiva, vivamente mais eficaz o trabalho da Organizagao:
conhecimento e tempo.

Um conhecimento profundo do terreno — pela indispensdvel articulagdio com
recursos humanos locais e internacionais que o detivessem — poderia ter evitado alguns
erros de percep¢ao em que a ONU incorreu na Guatemala tendo com isso delimitado um
caminho menos adequado de constru¢do da paz.

Em tragos gerais, uma consciéncia real da trama social que vai encontrar possibilita
as Nagoes Unidas 1) saber como chegar as populagdes e como lhes devolver o projecto
de pacificacdo; 2) encontrar aliados que possam facilitar essa interac¢do, mas 3)
integrando simultaneamente o conjunto dos actores sociais, evitando exclusoes
artificiais que mais tarde poderao ser demasiado dispendiosas.

Para poder dispor deste conhecimento, além de estabelecer pontes (se possivel, de
caracter permanente) com interlocutores locais ou externos proximos a realidade onde
se procura imiscuir — sejam estes, associagoes da sociedade civil, centros académicos,
ONG, etc. —, a ONU tem que poder absorver parte deles nos seus quadros de forma a
que estes tenham capacidade efectiva de orientar a estratégia da Organizagao e ndo uma
funcdo meramente consultiva que depois se possa vir a dissolver. No nosso entender,
isto podera passar por uma reestruturagcdo do modelo de recrutamento das Nagdes
Unidas, pela substitui¢do de um quadro permanente gigantesco que consome a maior
parte dos lugares de uma Missdo da ONU, por um sistema mais flexivel capaz de
contratar recursos humanos mais preparados para cada caso especifico.

Nao querendo aprofundar em demasia esta questdo, por ser meramente uma
percepcdo que nos sobressaltou quando mergulhdmos no caso guatemalteco —
nomeadamente durante as produtivas conversas que tivemos com alguns funcionarios
da Organizagdo — consideramos que este poderia ser inclusivamente um factor de alivio
para o pesado or¢amento da Organizacdo que restringe também a sua actuagdo. Se ¢
verdade que actualmente cerca de 55,5% * do pessoal da ONU se encontra ja destacado

no terreno, 36% continua ainda centralizado nas quatro grandes sedes da Organizacao —

$ Correspondendo a16960 de um total de 30548; dados de um relatério do Quinto Comité da Assembleia
Geral da ONU sobre questdes administrativas e de orgamento disponivel em
http://www.un.org/ga/61/fifth/hrmgtref.pps.
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Nova lorque, Genebra, Viena e Nairobi. Manter este quadro permanente obriga assim a
um pesado esfor¢o financeiro: no orgamento previsto para o biénio 2006/2007, o
Secretario-Geral atribui mais de cinquenta por cento deste montante para gastos com 0s
cargos fixos do staff da Organizacdo. Mas mais problematico ainda ¢ que este esfor¢o
ndo cobre as necessidades da ONU, ja que o processo de recrutamento ¢ ainda

sobretudo reactivo as situagdes de crise emergentes e muitas vezes por isso pouco

eficiente®.

O segundo factor que acima mencionamos €, entdo, o tempo. Sabendo que este
normalmente nao lhe ¢ favoravel, a ONU deve conseguir assegurar, o mais cedo
possivel, o cumprimento pelos protagonistas do conflito de alguns compromissos
minimos que evitem possiveis retrocessos do processo de paz. De alguma forma, deve
tentar dar aos Acordos contornos de compromissos de Estado e ndo de meras
concessoes circunstanciais. Para tal ¢ preciso manter a capacidade de influéncia sobre os
actores durante o maior periodo de tempo possivel (sabendo manobrar com destreza um
calendario de execucdo ainda antes da simbolica assinatura final da paz) e, em
simultaneo, saber ir transpondo para a sociedade civil esta capacidade de exigir o
cumprimento dos Acordos a medida que a vai perdendo.

O relativo insucesso das Nagdes Unidas em gerir, na Guatemala, estes dois factores
parece ter balizado uma contribuicdo prejudicial da propria Organizagdo, que no seu

conjunto teve também éxitos indiscutiveis, para um enredo ja de si complicado.

% Algumas criticas feitas pelo ACABQ — Advisory Committee on Administrative & Budgetary Questions
— das Nag¢des Unidas, uma entidade independente que analisa temas relacionados com o orgamento ¢ a
gestdo de recursos da ONU, apontam, com efeito, para o lento e reactivo recrutamento da Organizagéo,
assim com o seu desequilibrio em termos geograficos e de género que apenas reforgam a nossa percepgao
de ineficiéncia no que concerne ao conhecimento do terreno crucial para intervengdes do tipo que estamos
a considerar.
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6. Conclusoes finais

“Por paz entendemos o resultado, em qualquer sociedade, da igualdade de direitos,
pela qual cada membro de dita sociedade participa igualitariamente no poder de
decisdo que a regula e na distribui¢do de recursos que a sustenta... a paz é um
processo social por meio do qual se assegura uma distribuicdo mais equitativa de
poder e recursos.”

Veslemy Wiese
(cit. em Lederach, 2000: 36)

O intuito primordial desta investigag¢do era apurar se o0 modelo de paz que as Nagdes
Unidas tinham promovido na Guatemala tinha sido bem sucedido. Entendiamos como
ponto de partida que queriamos demonstrar que esse modelo de paz tinha concretizado a
absorcao pela ONU do enfoque tedrico que Johan Galtung apresentou nos anos sessenta
sobre a diferenga entre paz negativa e paz positiva.

Julgamos que o caso guatemalteco ¢ paradigmatico desse cruzamento entre teoria e
pratica, tal como o expusemos na primeira parte deste estudo. O capitulo onde
descrevemos o processo de mediagdo da ONU no terreno demonstrou essa vontade da
Organizacdo em promover um programa de pacificagdo aprofundado que resolvesse as
raizes do conflito, mais do que cuidar apenas da cessagdo das hostilidades.
Consideramos que nesses dois primeiros capitulos ficou comprovada aquela que era a
nossa percepg¢ao da realidade dando resposta as primeiras premissas da nossa hipotese
inicial.

Ficava por resolver a questdo mais complicada: se a ONU tinha ou nao capacidade
para se aventurar num projecto de tal envergadura como era a promog¢ao da paz positiva

na Guatemala. Os capitulos finais langavam duvidas sérias quanto a essa possibilidade.

Na Guatemala, assistiu-se durante quase quatro décadas a um conflito armado — que
ao longo dos anos foi assumindo uma intensidade desigual — cujas raizes se
encontravam no quadro de exclusdo social, desigualdades econdémicas e discriminagao
racial que um regime militar autoritario tinha perpetuado. Nesse quadro, a Guatemala
era reconhecida internacionalmente como um dos paises onde os direitos humanos eram
mais frequentemente violados e onde uma comunidade indigena maioritaria era

profundamente oprimida por um Estado repressor.
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A realidade actual no pais ¢ hoje significativamente diferente da que existia antes do
processo de paz. No entanto, a execuc¢ao dos Acordos assinados entre 1990 e 1996 ficou
longe da meta entdo proposta. Consideramos, a luz do que fomos descobrindo com este
estudo, que as causas desse insucesso estdo, primordialmente, na propria dindmica
politica guatemalteca que fez diluir o espirito dos Acordos no emaranhado da agenda
nacional, mas também, numa participa¢do da ONU que ndo soube evitar esta dilui¢do
por uma relativa negligéncia propria.

Consideramos este descuido mais grave por considerarmos que pode estar afinal ao
alcance das Nag¢des Unidas uma actuagdo mais coerente no enraizamento da paz e de
uma cultura de ndo violéncia, sobretudo desde que comegou a privilegiar a interac¢do
com actores locais e a adaptar a sua propria estratégia de resolugcdo de conflitos as
especificidades do terreno onde se encontra. Esta mudanca no seu desempenho foi
parcialmente perceptivel na Guatemala com particular relevo no momento da mediagao.

Tentdmos encontrar os pontos débeis da performance das Nagdes Unidas na
Guatemala e humildemente propor possiveis solu¢des concretas que talvez pudessem
evitar o desvio que sofreu entre intengdes e praticas. Estas concernem sobretudo a
questdoes endémicas a ONU a que, alids, funcionarios e criticos t€ém vindo a ser
sensiveis.

Como j4 antes referimos, mesmo no seio das Nagdes Unidas estas questdes tém sido
levantadas numa tentativa de recuperar ligdes aprendidas com casos menos bem
sucedidos. A criacdo de uma Comissdao para a Construgdo da Paz como vértice crucial
de um mais abrangente programa de Reforma das Nag¢des Unidas, assim como o mais
recente estabelecimento de um Fundo especifico para estabilizar situagdes de pOs-
conflito®™, reflecte com alguma evidéncia que as preocupacdes que aqui deixamos sdo
palpaveis e comecam a ver emergir solu¢des pelo menos de cariz tedrico e institucional.

Se, ao nos aproximarmos do final deste trabalho, o tom foi crescentemente critico,
isso terd acontecido porque consideramos que o investimento das Nac¢des Unidas na
manuten¢do da paz mundial pode — e tem vindo a ser, em casos concretos — ser
melhorado e que continua a ser um instrumento valioso para o efeito.

Afinal, se ¢ verdade que na Guatemala fenémenos como a discriminagdo racial ou

de género ndo foram totalmente superados, se os niveis de violéncia criminal apontam

8 Este fundo foi criado a 11 de Outubro do corrente ano.
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para uma sociedade desequilibrada, se o Estado continua a falhar no cumprimento de

fungdes basicas, algo foi, no entanto, iniciado no pais com o processo de paz.

Se retomarmos uma ultima vez a leitura de Galtung sobre a paz, poderemos recordar
que o noruegués a associou, antes de mais, a uma constru¢do permanente, quotidiana,
que se faz também por pequenos passos.

Numa tltima entrevista que conduzimos, um diplomata espanhol partilhou connosco
uma leitura do processo de paz guatemalteco que nos pareceu iluminada. Segundo ele, a
ONU conseguiu com a sua participacdo no processo um passo mais no caminho da
democratizagdo que afinal ndo teria sido possivel de realizar no seio das dinamicas
tradicionais, digamos no jogo politico-partidario.

Nao tendo sido perfeitamente eficaz no amplo projecto a que se propds, a ONU
conseguiu pelo menos esta meta essencial a partir da qual se poderao resolver, a pouco e
pouco, os problemas estruturais de que a Guatemala ainda padece. Afinal, foram

langadas as sementes de uma paz positiva.
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Anexo 1 — Breve cronologia do conflito e do processo de paz na Guatemala

1944 Revolu¢do democratica derruba poder autoritario de Jorge Ubico.

Elei¢ao de Juan José Arévalo para a Presidéncia

1951 Elei¢do do segundo Governo democratico, chefiado por Jacobo Arbenz.

1954 Golpe de Estado conduzido por Castillo Armas apoiado pelos EUA
derruba o regime democratico. Retorno a Governos autoritarios.

1960 Organizagao de movimentos guerrilheiros de oposicao ao regime.

1963 Golpe de Estado dirigido por Gen. Ydigoras Fuentes. Surgem as FAR.

1966 Inicio da primeira grande campanha contra-insurgente.

1969 Guerrilhas declaram-se oficialmente extintas.

1973 Reemergéncia de movimentos guerrilheiros. Inicio da segunda etapa de
insurgéncia.

1979 Revolucao Sandinista na Nicaragua.

1981 Ponto alto da guerra civil salvadorenha entre Governo e FMLN.

1982 Os trés maiores movimentos guerrilheiros guatemaltecos organizam-se

numa ctpula comum: nasce a URNG.
Efrain Rios Montt encabeca um Golpe de Estado. Assume o poder ¢ inicia
a maior campanha de contra-insurgéncia de sempre na Guatemala.

Etapa mais violenta do conflito guatemalteco.

1983 Reunido do Grupo Contadora. Chefes de Estado da regido assinam a

“Acta para a Cooperagao e para a Paz na América Central”.

1984 Inicio do Processo de Democratizagdo: militares cedem o poder aos civis.
1985 Criacao da Assembleia Constituinte.
1986 Elei¢do do primeiro Presidente civil desde 1951 — Vinicio Cerezo

Assinatura do Acordo de Esquipulas II.

Criacdo da Comissao Nacional de Reconciliagdo (CNR).

1987 Primeiro encontro entre delegagdes da URNG e do Governo em Madrid.

Inicio do Grande Dialogo Nacional (encontros entre CNR e sectores

sociais).
1988 Encontro entre a CNR e a URNG na Costa Rica.
1989 Queda do Muro de Berlim.
1990 Encontro entre a CNR e a URNG na Noruega, onde ¢ assinado o Acordo
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de Oslo. Rodolfo Quezada Torufio ¢ denominado “conciliador” e a ONU
chamada como observadora. Inicio oficial da mediagao.

CNR promove encontros entre a URNG e vdrios sectores sociais.

1991

Elei¢do de Jorge Serrano Elias como Presidente da Guatemala.
Assinatura dos Acordos de Procedimento, Temario Geral e

Democratizagao.

1993

Auto-golpe de Estado conduzido por Serrano Elias.

Elei¢dao no Congresso do Presidente Ramiro de Leon Carpio.

1994

Assinatura do Acordo Marco para a Recuperagdo do Processo de Paz que
atribui o papel de mediador ao Representante da ONU.

Assinatura do Acordo de Calendario, do Acordo Global de Direitos
Humanos e dos Acordos de paz sobre o restabelecimento de refugiados e
deslocados internos e sobre o estabelecimento da Comissao para o
esclarecimento historico.

Estabelecimento da MINUGUA.

1995

Assinatura do Acordo sobre os direitos dos indigenas.
Eleicdo de Alvaro Arzu para a Presidéncia, nas primeiras eleicdes em que

concorre um partido de esquerda.

1996

Assinatura dos Acordos sobre aspectos econdmicos € sobre o
fortalecimento do poder civil e fun¢do do Exército.

Recta final das negociagdes. Assinatura dos Acordos de caracter
substantivo: Cessar-fogo, reformas constitucionais e regime eleitoral e
bases para a incorporagao da URNG na legalidade.

Assinatura final da paz: Acordo de Cronograma sobre implementacao dos
acordos de paz e Acordo de paz firme e duradoura.

Ampliagdo do mandato da MINUGUA.

1997

Inicio da implementagao dos Acordos de paz com supervisdo da ONU.

1998

Assassinato de Monsenhor Gerardi.

1999

Vitoria do “Nao” no referendo sobre reformas constitucionais.

Eleicao de Alfonso Portillo, do FRG, para a Presidéncia.

2000

Redugdo de efectivos da MINUGUA.

2002

Inicio da etapa de encerramento da Missao.

2004

Encerramento da MINUGUA.
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Anexo 2

Entrevistas formais

Professor Secundino Gonzalez Marrero

Entrevistado a 16 de Junho de 2005, em Madrid

Professor titular de Ciéncia Politica da Universidade Complutense de Madrid. Foi
Oficial de Verificacdo das Nagdes Unidas na Guatemala (MINUGUA — Area de

fortalecimento do Poder Civil)

Luis Passara

Entrevistado a 17 de Novembro de 2005, em Madrid

Foi Consultor do Instituto Inter americano de Direitos Humanos da Missao das Nag¢des
Unidas em El Salvador. Em 1996 assessorou a mediagdo da ONU na negociagdo entre o
Governo da Guatemala e a URNG. Na MINUGUA esteve a cargo do fortalecimento do
Organismo Judicial, dirigiu varios trabalhos de investigacdo e desempenhou o cargo de

Assessor Legal.

Manuel Montobbio

Entrevistado a 21 de Abril de 2006, em Madrid

Doutorado em Ciéncia Politica. Diplomata de carreira do Ministério dos Assuntos
Exteriores Espanhol desde 1987. Esteve destacado nas embaixadas de Espanha em El
Salvador, México e Guatemala. Especialista em processos de paz centro-americanos,
assessorou as negociagdes entre o Governo e a URNG em representacdo do Governo

Espanhol.

Comentarios informais

Professor Fernando Harto de Vera

Actual Orientador do nosso trabalho de investigacao doutoral. Autor da Tese Doutoral
intitulada: “Los procesos de negociacion de paz en América Central (1979-91)”.
Professor titular da Universidade Complutense de Madrid. Director do Centro de
Estudios Contemporaneos sobre América Latina (CECAL). Especialista em processos

de paz centro-americanos.
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Professor Heriberto Cairo
Professor titular da Universidade Complutense de Madrid. Especialista em Geografia

Politica, especialmente geopolitica da guerra e da paz.

Professor Mariano Aguirre

Doutor em Peace and Conflict Studies do Trinity College, Dublin. Director do
Departamento de Paz, Seguranca e Direitos Humanos da Fundagdo para as Relagdes
Internacionais e o Dialogo Exterior (FRIDE). Foi Director do Centro de Investigacao

para a Paz (CIP/FUHEM) e trabalhou na Ford Foundation entre 2003 e 2005.
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Anexo 3 — Mapa da Guatemala

Fonte: www.globaldefence.net
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